Fir Energiekunden der MAINGAU giinstiger
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MAINGAU Energie GmbH, Ringstr. 4 - 6, 63179 Obertshausen M 'NG U
Herrn A A

. Energie
Drasko Madzarevic C ) g

Pestalozzistr. 10
64560 Riedstadt

\. 0800/9898 666
dsl@maingau-energie.de
www.maingau-energie.de/dsl

Zur Erinnerung: lhr Anschlusstermin am 24.04.2023 Obertshausen, den 10.04.2023

Kundennummer: 42015268 Vertragsnummer: 62020479

Sehr geehrter Herr Madzarevic,

wir mochten Sie daran erinnern, dass wir am 24.04.2023 zwischen 12:00 und 16:00 Uhr Ihren DSL-
Anschluss zur Nutzung freischalten.

Bitte schlieRen Sie den Router schon am Vorabend lhres Schaltungstermins an. Mit Anschluss des Ge-
rates startet die Konfiguration selbststandig.

Weitere Informationen zu lhrem Anschlusstermin und Ihrer Hardware finden Sie auf der zweiten Seite.

Bei allgemeinen Ruckfragen erreichen Sie uns montags bis freitags von 7:30 Uhr bis 19:30 Uhr unter
0 800 /9898 666 kostenfrei aus allen deutschen Netzen oder per E-Mail an dsl@maingau-energie.de.

Sollten Sie ein technisches Anliegen haben, hilft Innen unser technischer Kundenservice montags bis
freitags von 7:00 Uhr bis 22:00 Uhr unter 0800 / 9898 666 kostenfrei aus allen deutschen Netzen weiter.

Freundliche Grii3e aus Obertshausen

lhr DSL-Team

Geschéftsfiihrer: Vorsitzender des Aufsichtsrates Eingetragen bei Bankverbindungen:

Dipl.-Kfm. Richard Schmitz Biirgermeister Manuel Friedrich dem Amtsgericht Sparkasse Langen Seligenstadt

Stellv. Geschéftsfiihrer: Offenbach/ Main, HRB 12523 IBAN: DE19 5065 21240014 1210 40, BIC: HELADEF1SLS
Betriebswirt (VWA) Sitz der Gesellschaft:

Dirk Schneider Obertshausen USt-IdNr: DE 113525007



Weitere Informationen zu lhrem Anschluss

lhre Freischaltung

Fur lhre Freischaltung wird kein Technikertermin bendétigt. Bitte beachten Sie zur Nutzung Ilhres

Anschlusses unsere Hinweise unter dem Absatz ,lhre Hardware”.

lhre Hardware

Fur die Nutzung |hres Anschlusses bendtigen Sie einen Router.

Sofern Sie einen Router von uns gemietet oder gekauft haben, wird Ihnen dieser ca. 14 Tage vor der
Freischaltung lhres Anschlusses auf dem Postweg zugestellt. Das Gerat wird von uns vorkonfiguriert und
betriebsbereit geliefert. Fiir den Fall, dass Ihr Router beschadigt oder defekt sein sollte, haben wir Inrem

Paket bereits einen Retourenschein beigelegt.

Falls Sie Ihren eigenen Router verwenden, sind Sie fir dessen Konfiguration selbst zustandig. Alle
notwendigen Informationen sowie Einrichtungsdaten entnehmen Sie bitte dem beigefiigten Datenblatt.
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Datenblatt zu lhrem DSL-Anschluss

1. lhre Anschlussdaten

Auf diesem Datenblatt haben wir Ihnen die wichtigsten Informationen
zu Ihrem Internet- und Telefonanschluss (ggf. TV) zusammengefasst. 10.04.2023

Stand

2. lhre Vertrags- und Kiindigungsinformationen

42015268 62020479

Kundennummer Vertragsnummer Ubergeordnete Kundennummer
DSL 100 (24M) 24.04.2023 23.04.2025

Ihr gewahltes Telefon- und Internetprodukt Vertragsbeginn frihestmdgliches Vertragsende

Vertragslaufzeit:
Kiindigungsfrist:

24 Monate, automatische Verlangerung, danach monatlich kiindbar.
1 Monat zum Ende der Vertragslaufzeit.

23.03.2025
letztmdgliches Kiindigungsdatum
fur das friihestmdgliche Vertragsende

3. Ihre personlichen Daten

Auftraggeber

Drasko
Vorname (ggf. Inhaber/Gesellschafter)

Madzarevic
Nachname (ggf. Inhaber/Gesellschafter)

Pestalozzistr. 10
Firmenname Stralle Hausnummer
64560 Riedstadt +49 152 29460408
PLZ Ort Telefonnummer Mobilfunknummer
Rechnungsempfinger
Drasko Madzarevic

Vorname (ggf. Inhaber/Gesellschafter)

Nachname (ggf. Inhaber/Gesellschafter)

Pestalozzistr. 10
Firmenname Strale Hausnummer
64560 Riedstadt +49 152 29460408
PLZ Ort Telefonnummer Mobilfunknummer
Anschlussnehmer (Installationsort)
Drasko Madzarevic

Vorname (ggf. Inhaber/Gesellschafter)

Nachname (ggf. Inhaber/Gesellschafter)

Pestalozzistr. 10
Firmenname Stralle Hausnummer
64560 Riedstadt +49 152 29460408
PLZ Ort Telefonnummer Mobilfunknummer

4. lhre gewdhlten Optionen oder Zusatzleistungen

eingerichtete Rufnummernsperre

gewahlte Zusatzoptionen

Name des gemieteten Routers

Geschéftsfiihrer:
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Datenblatt zu lhrem DSL-Anschluss

5. Ihr personlicher Zugang tiber das Kundenportal der Maingau Energie
Das Kundenportal der Maingau Energie bietet Ihnen vielfaltige Mdglichkeiten, Ihre Daten selbstandig zu verwalten und zu édndern - z.B. Rechnungen und
Einzelverbindungsnachweise ansehen oder Kennworter andern.

Zugriff erhalten Sie Uber https://kundenportal-dsl.maingau-energie.de/.
Fir den ersten Zugriff (Login) verwenden Sie bitte folgende Kennwoérter. Sie kénnen die Kennworter nach der Anmeldung verandern.

42015268
Nutzername

upd: 31.03.2023
Passwort

6. lhre Rechnungen und Einzelverbindungsnachweise

Email/Online
Art der Zustellung

ohne Einzelverbindungsnachweis
Art der Versendung

7. Ihr Internetanschluss

Bitte beachten Sie:
Wenn Sie die von uns zur Verfligung gestellte Hardware verwenden, folgen Sie bitte den Schritten des Einrichtungsassistenten fiir die automatische Konfiguration
der Hardware.

Dateniiber- im Download im Upload
tragungsraten
Ihr gewahltes Produkt DSL 100 (24M)
Maximal 100 Mbit/s 40 Mbit/s
Normal 93 Mbit/s 37,6 Mbit/s
Sie verfiigen Uber einen DSL-Anschluss
Minimal 88 Mbit/s 36 Mbit/s

8. Ihr Telefonanschluss

Ihr Telefonanschluss verfiigt Uber zwei Sprachkanale. Das bedeutet, dass Uiber Ihren Anschluss maximal zwei Gesprache gleichzeitig gefiihrt werden kdnnen.
StandardmaRig erhalten Sie drei Telefonnummern. Auf Wunsch kdnnen lhnen bis zu zehn Telefonnummern zugeordnet werden. Des Weiteren verfligt Ihr An-
schluss Uber eine Festnetz-Flatrate ins deutsche nationale Festnetz.

lhre Rufnummern:

Ihr personlicher Telefonbucheintrag

Bei Fragen und Anderungswiinschen hilft Innen Ihr Maingau Energie DSL-Team gerne weiter.

0800 / 9898 666 www.maingau-energie.de/ds| dsl@maingau-energie.de
Kundenbetreuung Im Internet E-Mail
Geschéftsfiihrer: Vorsitzender des Aufsichtsrates Eingetragen bei Bankverbindungen:

Dipl.-Kfm. Richard Schmitz
Stellv. Geschiftsfiihrer:
Betriebswirt (VWA)
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Datenblatt zu lhrem DSL-Anschluss
Daten zur Einrichtung lhres eigenen Routers

Bitte beachten Sie:
Die unten angegebenen Zugangsdaten bendtigen Sie nur, wenn Sie ein eigenes Endgerat (Router) an lhrem Anschluss nutzen und die VolP- und Internetverbin-
dungen manuell einrichten méchten!

A. Ihre Internet-Zugangsdaten

megtk-42015268-62020479@megtk.int ric0zs%q
Benutzername Passwort Benutzerkennung
B. Ihre Telefon-Zugangsdaten
Benutzername Passwort - gilt fir jede Rufnummer SIP-Realm
versatel.sip 2001:1438:100:227::1
SIP-Registrar SIP-Proxy SIP-Proxy-Port (optional)

Rufnummern - Bitte registrieren Sie jede Rufnummer einzeln.

C. lhre Informationen fiir den Anschluss von Endgeraten (Routern)

Bitte beachten Sie:
Diese Standards bzw. Voraussetzungen muss |hr eigener Router erfiillen, um lhren DSL-Anschluss zu betreiben.

Voraussetzung fir die Nutzung eines eigenen Endgeréates an Allgemeine Hinweise zur Kompatibilitat
einem DSL-Anschluss ist ein VDSL-fahiges Endgerat in Form eines Die fir diese Anschlussart von uns getesteten und empfohlenen Gerate vom
Modems oder Routers. Hersteller AVM finden Sie auf unserer Homepage.
Diese Gerate mlssen zusatzlich die folgende Spezifikation erfiillen: Selbstverstandlich kénnen Sie auch andere Endgerate verwenden, sofern Sie
die technischen Voraussetzungen erfiillen. Bitte beachten Sie, dass wir keine
Eingabemdglichkeit VLAN-ID, PPPoE (PAP) Garantie Ubernehmen kdénnen, dass séamtliche am Markt erhéltlichen Gerate
an unseren Anschllssen fehlerfrei funktionieren. Wir empfehlen daher den
Unterstiitzung PPPoE (CHAP, PAP) Einsatz der von MAINGAU Energie zur Verfiigung gestellten Hardware an lhrem
Anschluss.

Gruppenregistrierungsfahigkeit nach Registration
Note 3GPP TS

Die Werte fiir VLAN-Einstellungen lauten:

VLAN-ID =7
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