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ING i DiBa

Die Bank und Du

ING-DiBa AG + 60628 Frankfurt am Main

ING-DiBa AG
Kundenbetreuer
Theodor-Heuss-Allee 2

Herrn 60486 Frankfurt am Main

Drasko Madzarevic
Pestalozzistr. 10
64560 Riedstadt

20.04.2017

Ihr Konto IBAN DE73 5001 0517 5413 1362 61
Hier ist noch eine Zahlung offen

Sehr geehrter Herr Madzarevic,
vielleicht haben Sie es schon gemerkt? Am 19.04.2017 haben wir einen Dauerauftrag oder eine

Termintberweisung nicht ausgefthrt, denn auf lhrem Konto war nicht genug Geld - weder Gut-
haben noch Dispokredit:

Zahlungsempfdnger: Advanzia Bank S.A.

IBAN: LU60 3442 0400 0064 0785
Name der Bank: ADVANZIA BANK S.A.
Verwendungszweck: 5401871945974440
Betrag: 204,49 Euro

Am einfachsten ist es, wenn Sie das Geld selbst Uberweisen - sobald wieder genug Deckung auf
dem Konto ist.

Und was ist mit dem urspriinglichen Auftrag? Wenn es sich um eine einmalige Uberweisung han-
delt, ist der Auftrag inzwischen geldscht. Einen Dauerauftrag fihren wir zum ndchsten Termin
wieder fUr Sie aus.

Fragen beantworten wir lhnen gern - rufen Sie uns einfach an. Unter 069 / 34 22 24 sind wir

immer fur Sie da.

Mit freundlichen GrufRen

ING-DiBa AG
Gabriele Neitzke Matthias Bayer
Leiterin Kundendialog Leiter Service Center

ING-DiBa AG * Theodor-Heuss-Allee 2 * 60486 Frankfurt am Main - Vorsitzender des Aufsichtsrates: Ben Tellings * Vorstand: Roland Boekhout (Vorsitzender), Bernd Geilen,
Katharina Herrmann, Zeljko Kaurin, Remco Nieland, Dr. Joachim von Schorlemer * Sitz: Frankfurt am Main * AG Frankfurt am Main HRB 7727 * Steuernummer: 047 220 2800 &
USt-IdNr.: DE 114 103 475 - Internet: www.ing-diba.de * E-Mail: info@ing-diba.de ' BIC: INGDDEFFXXX * Mitglied im Einlagensicherungsfonds



