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Barclaycard Finanzierungsrahmen Antrag

g barclaycard

Ja, ich beantrage den Barclaycard Finanzierungsrahmen fur Kaufe auf Amazon.de

Persoénliche Angaben

Anrede Herr
Vorname Drasko
Nachname Madzarevic
StralRe, Nr. Pestalozzistr., 10
PLZ, Ort 64560, Riedstadt
Dort wohnhaft kirzer als 12 Monate Nein

Vorheriger Wohnsitz: StraBe, Nr.

Vorheriger Wohnsitz: PLZ, Ort

Geburtstag 30.06.1966
Nationalitat Kroatien
Familienstand Ledig
Anzahl unterhaltsber. Kinder 0
Tel. (Mobil) 004915229460408
E-Mail draskomadzarevic@yahoo.com
Wohnsituation Mieter

Beschaftigt als Kaufméannische/r Angestellte/r

Beschaftigt seit 5.2020
Branche Entsorgungs- und Abfallwirtschaft
Monatliches Nettoeinkommen 1.860 EUR
Sonstige monatliche Einkommen 0 EUR

Barclaycard Finanzierungsrahmen

Barclays Bank Ireland PLC Hamburg Branch (im Folgenden ,Barclaycard”
genannt) stellt mir einen Finanzierungsrahmen auf unbestimmte Zeit zu
dem vereinbarten veranderlichen Sollzins bereit. Dabei handelt es sich um
einen Rahmenkredit. Ich kann diesen Barclaycard Finanzierungsrahmen
flexibel bis zur Hohe des mir gesondert mitgeteilten Kreditrahmens fur
bestimmte und entsprechend gekennzeichnete Kaufe auf Amazon.de
jeweils unter Auswahl einer im Einzelfall angebotenen Riickzahlung in
festen Raten (,Finanzierung”) in Anspruch nehmen. Den durch zurlick-
gezahlte Betrdge wieder verfligbaren Kreditrahmen kann ich erneut fur
weitere Kaufe auf Amazon.de in Anspruch nehmen.

Konditionen des Barclaycard
Finanzierungsrahmens

Sollzins p.a. (veranderlich)
Effektiver Jahreszins

743 %
7,69 %

Der hier angezeigte Zinssatz bezieht sich auf den Finanzierungsrahmen.
Innerhalb dieses Finanzierungsrahmens kénnen bis zu 10 Finanzierungen
gleichzeitig abgeschlossen werden. Bei Einrichtung jeder einzelnen
Finanzierung innerhalb des Finanzierungsrahmens kdnnen Sie die jeweils
flr Sie passende Ruckzahlung auswéhlen. Zinssatz, Laufzeit und Raten
kénnen daher fir die einzelnen Finanzierungen vom Sollzinssatz des
Finanzierungsrahmens abweichen (z. B. bei einem Aktionszinssatz von
0 %). Fir die einzelnen Finanzierungen gelten jeweils die von lhnen beim
Einkauf auf Amazon.de gewahlten Konditionen.

Reprasentatives Beispiel fiir den Finanzierungsrahmen
Nettodarlehensbetrag: 1.500 €, Sollzins (veranderlich): 743 % p. a.,
Effektiver Jahreszins: 7,69 %, Laufzeit: 12 Monate, Anzahl der Raten: 12,
Hoéhe der Raten: 130,09 €, Gesamtbetrag: 1.561,05 €, Darlehensgeber:
Barclays Bank Ireland PLC Hamburg Branch

Das reprasentative Beispiel beruht auf der Annahme, dass der gewahrte
Finanzierungsrahmen 1.500 EUR betragt und sofort in voller Héhe in
Anspruch genommen und innerhalb eines Jahres in gleich hohen Raten
zuriickgezahlt wird. Die Hohe Ihres persdnlichen Finanzierungsrahmens
wird Ihnen gesondert mitgeteilt und kann héher sein als der Betrag Ihrer
ersten Finanzierung. Somit kdnnen Sie den verbleibenden Betrag lhres
Finanzierungsrahmens fur den Abschluss weiterer Finanzierungen auf
Amazon.de nutzen. Sollzinsen mussen dabei nur fur die Dauer und den
tatsachlich in Anspruch genommenen Betrag des Kreditrahmens gezahlt
werden.

Finanzierungen & Rickzahlung

Fir entsprechend auf Amazon.de gekennzeichnete Kaufe kann mir
Barclaycard die Moglichkeit einrdumen, unter Inanspruchnahme des mir
eingerdumten Kreditrahmens einzelne Finanzierungen einzurichten. Mit
Einrichtung einer Finanzierung erklare ich mich mit einer Riickzahlung des
jeweilsin Hohe des Kaufpreises in Anspruch genommenen Kreditbetrages
zu dem jeweils ausgewiesenen festen Sollzins in monatlich gleichen Raten
innerhalb der vereinbarten Laufzeit einverstanden. Bei Einrichtung der
Finanzierung werden mir die dafur glltigen Konditionen, einschlie3lich
der maximalen Zinskosten, angezeigt.

Der fiir die Finanzierung angebotene feste Sollzins kann von dem fiir
den Barclaycard Finanzierungsrahmen grundsatzlich zur Anwendung
kommen-den verdnderlichen Sollzins abweichen. Habe ich im Zuge
eines Einkaufs eine Finanzierung zu einem aktionsweise angebotenen
festen Sollzins von 0 % gewahlt, zahle ich bei vertragsgemaBer
Riickzahlung keine Zinsen.

Ich kann meine Finanzierung jederzeit kostenfrei wieder auflosen. Auf eine
Finanzierung bezogene Sondertilgungen kann ich per Soforteinzug im Online-
Banking vornehmen. Ich bin einverstanden, dass zur Rickzahlung des nicht
von einer Finanzierung oder mehreren Finanzierungen erfassten Teils des in
Anspruch genommenen Kreditbetrages - dies ist beispielsweise bei Aufldsung
einer Finanzierung der Fall - dieser Betrag monatlich in voller Hohe per Last-
schrift eingezogen wird. Ich kann diesen Betrag jederzeit bis auf den
Mindestbetrag von 2 % des restlichen Saldos (mind. 15 €) andern. Alle
Zahlungen und Raten zur Ruckzahlung von Finanzierungen oder des nicht von
einer Finanzierung oder mehreren Finanzierungen erfassten Teils des
Gesamtsaldos werden monatlich am Falligkeitstermin in einer Summe per
Lastschrift eingezogen.

Bankverbindung / Lastschriftmandat
IBAN DE73500105175413136261
Rateneinzug Anfang des Monats

Ich ermachtige Barclays Bank Ireland PLC Hamburg Branch (im Folgenden
,Barclaycard” genannt), Zahlungen von meinem oben genannten Konto per
Lastschrift einzuziehen. Zugleich weise ich mein Kreditinstitut an, die von
Barclaycard auf mein Konto gezogenen Lastschriften einzulésen. Hinweis: Ich
kann innerhalb von 8 Wochen (beginnend mit dem Belastungsdatum) die
Erstattung des belasteten Betrags verlangen. Dabei gelten die mit meinem
Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen. Die Mandatsreferenz wird mir
separat mitgeteilt.

Barclaycard Glaubiger-ID: DE04ZZZ00000001740

Hinweis: Kontoinhaber muss mit Antragsteller identisch sein.

Werbung & Kundenbefragungen

Ich stimme zu, dass Barclaycard mich Uber eigene Produkte und Dienstleistun-
gen informieren und fir Kundenbefragungen kontaktieren darf. Diese Ein-
willigung kann ich jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft im Online-Banking, per
E-Mail an service@barclaycard.de oder telefonisch unter +49 40 890 99-866
formlos widerrufen.

Barclaycard kontaktiert mich per E-Mail

Hinweis: Haben Sie uns keine Einwilligung erteilt, lassen wir dieses Feld frei.

Vertragserklarungen

Mit meiner Unterschrift bestdtige ich die Richtigkeit aller oben genannten
Daten und stimme den oben genannten Bedingungen und Konditionen,
einschlieBlich der Entgelte und Zinsen, zu. Ich akzeptiere das
Preisverzeichnis, die Bedingungen zum Online-Banking und die auf den
nachfolgenden Seiten abgedruckten Allgemeinen Geschéaftsbedingungen
sowie die Informationen zum Widerrufsrecht und erteile obenstehendes
Lastschriftmandat.

Der Abschluss des Finanzierungsrahmens und die Kontoeréffnung und -fih-
rung erfolgen im eigenen Namen und auf eigene Rechnung fir private Zwecke,
insbesondere nutze ich den Finanzierungsrahmen weder im Rahmen einer
selbstandigen, gewerblichen oder landwirtschaftlichen Tatigkeit, noch handele
ich im Auftrag oder im Interesse einer in- oder auslandischen juristischen
Person, Personengesellschaft oder vergleichbaren Gesellschaftsform (z.B.
GmbH, GbR, OHG, Ltd.).

Ebenfalls bestatige ich den Empfang und die Kenntnisnahme der beiliegenden
Hinweise der Auskunftei und deren Informationsbldtter sowie der
Datenschutzerklarung. In Bezug auf die Datenlbermittlung befreie ich
Barclaycard vom Bankgeheimnis gegenlber den jeweiligen Auskunfteien.

Darlehensvermittler: Amazon EU S.a r.l,, Niederlassung Deutschland, Marcel-
Breuer-Str. 12, 80807 Miunchen, Deutschland.

Einwilligung in die Verarbeitung personenbezogener

Daten

Im Rahmen der allgemeinen Geschaftsbedingungen erteile ich meine
Einwilligung, dass Barclaycard die fur die Ausfihrung einer Zahlung an Amazon
notwendigen personenbezogenen Daten verarbeitet, Ubermittelt und speichert.
Diese Einwilligung kann mit Wirkung fur die Zukunft jederzeit widerrufen werden.

Drasko Madzarevic

Webl D Unterzeichner

T | DatumiZeit-UTC[2021-08-22T19:17:40+02:00

Dieses Dokument ist digital unterschrieben!

Diese Unterschrift ist gemaR EU Verordnung Nr. 910/214 (eIDAS) der
handschriftichen Unterschrift grundsatzlich rechtlich gleichgestellt.
Priifung unter https://www.signaturpruefung.gv.at

Hinweis
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Preis- & Leistungsverzeichnis Q barclaycard

Barclaycard Finanzierungsrahmen fir K&aufe
auf Amazon.de

Versandpauschale fiir Kontoauszug

Online-Banking gebuhrenfrei

Postversand € 1,10 pro Versand (sofern zusatzlich zur
gebuhrenfreien Bereitstellung im Online-
Banking gewlinscht)

Anschriftenermittlung/-nachforschung
bei nicht bekannt gegebenem £€10,-
Wohnungswechsel

Schadensersatzpauschale

fr nicht eingeldste Lastschrift €3,-

Sofern der Kunde die Nichteinldsung zu vertreten hat und sofern er nicht nachweisen kann,
dass Barclaycard als Glaubiger und Lastschrifteinreicher kein oder ein wesentlich niedrigerer
Schaden entstanden ist.

Barclays Bank Ireland PLC Hamburg Branch, 22792 Hamburg, barclaycard.de Stand: Juli 2020. Anderungen vorbehalten.
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Widerrufsrecht

Widerrufsinformation
Abschnitt 1

Widerrufsrecht
Sie kénnen lhre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne
Angabe von Griinden widerrufen.

Die Frist beginnt nach Abschluss des Vertrags, aber erst, nachdem
Sie alle nachstehend unter Abschnitt 2 aufgefiihrten Pflicht-
angaben erhalten haben. Sie haben alle Pflichtangaben erhalten,
wenn sie in der fur Sie bestimmten Ausfertigung Ihres Antrags oder in
der fur Sie bestimmten Ausfertigung der Vertragsurkunde oder in
einer fir Sie bestimmten Abschrift Ihres Antrags oder der Vertrags-
urkunde enthalten sind und lhnen eine solche Unterlage zur
Verfligung gestellt worden ist. Uber in den Vertragstext nicht
aufgenommene Pflichtangaben kénnen Sie nachtraglich auf einem
dauerhaften Datentrager informiert werden; die Widerrufsfrist betragt
dann einen Monat. Sie sind mit den nachgeholten Pflichtangaben
nochmals auf den Beginn der Widerrufsfrist hinzuweisen. Zur
Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige Absendung
des Widerrufs, wenn die Erkldrung auf einem dauerhaften
Datentrager (z.B. Brief, Telefax, E-Mail) erfolgt. Der Widerruf ist zu
richten an:

Barclays Bank Ireland PLC Hamburg Branch,
Gasstralie 4c, 22761 Hamburg

Besonderheiten bei weiteren Vertragen

— Widerrufen Sie diesen Darlehensvertrag, so sind Sie auch an den
dartber finanzierten Einkauf auf Amazon.de (im Folgenden:
verbundener Vertrag) nicht mehr gebunden.

— Steht lhnen in Bezug auf den verbundenen Vertrag ein
Widerrufsrecht zu, so sind Sie mit wirksamem Widerruf des
verbundenen Vertrags auch an den Darlehensvertrag nicht mehr
gebunden. Fur die Rechtsfolgen des Widerrufs sind die in dem
verbundenen Vertrag getroffenen Regelungen und die hierfir
erteilte Widerrufsbelehrung maRgeblich.

Abschnitt 2

FUr den Beginn der Widerrufsfrist erforderliche vertragliche
Pflichtangaben
Die Pflichtangaben nach Abschnitt 1 Satz 2 umfassen:

1. den Namen und die Anschrift des Darlehensgebers und des

Darlehensnehmers;

die Art des Darlehens;

den Nettodarlehensbetrag;

den effektiven Jahreszins;

den Gesamtbetrag;

Zu den Nummern 4. und 5: Die Angabe des effektiven Jahreszinses

und des Gesamtbetrags hat unter Angabe der Annahmen zu

erfolgen, die zum Zeitpunkt des Abschlusses des Vertrags bekannt
sind und die in die Berechnung des effektiven Jahreszinses
einflieBen.

6. den Sollzinssatz;

Die Angabe zum Sollzinssatz muss die Bedingungen und den
Zeitraum fiur seine Anwendung sowie die Art und Weise seiner
Anpassung enthalten. Ist der Sollzinssatz von einem Index oder
Referenzzinssatz abhangig, so sind diese anzugeben. Sieht der
Darlehensvertrag mehrere Sollzinssatze vor, so sind die Angaben
fur alle Sollzinssatze zu erteilen.

7. die Vertragslaufzeit;

8. den Betrag, die Zahl und die Falligkeit der einzelnen Teilzahlungen;
Sind im Fall mehrerer vereinbarter Sollzinssatze Teilzahlungen
vorgesehen, so ist anzugeben, in welcher Reihenfolge die
ausstehenden Forderungen des Darlehensgebers, fur die
unterschiedliche Sollzinssatze gelten, durch die Teilzahlungen
getilgt werden.

9. die Auszahlungsbedingungen;

10. den Verzugszinssatz und die Art und Weise seiner etwaigen
Anpassung sowie gegebenenfalls anfallende Verzugskosten;

11. einen Warnhinweis zu den Folgen ausbleibender Zahlungen;

12. das Bestehen oder Nichtbestehen eines Widerrufsrechts, die Frist

und die anderen Umstdnde fiir die Erklarung des Widerrufs sowie

einen Hinweis auf die Verpflichtung des Darlehensnehmers, ein
bereits ausbezahltes Darlehen zurilickzuzahlen und Zinsen zu
verglten; der pro Tag zu zahlende Zinsbetrag ist anzugeben;

13. das Recht des Darlehensnehmers, das Darlehen vorzeitig
zurlickzuzahlen;

oswn
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14. die fur den Darlehensgeber zustandige Aufsichtsbehorde;

15. das einzuhaltende Verfahren bei der Kiindigung des Vertrags;

16. den Hinweis, dass der Darlehensnehmer Zugang zu einem auBer-
gerichtlichen Beschwerde- und Rechtsbehelfsverfahren hat, und die
Voraussetzungen fur diesen Zugang;

17. den Namen und die Anschrift des beteiligten Darlehensvermittlers;
18.im Zusammenhang mit dem Verbraucherdarlehensvertrag
erhobene Kontoflihrungsgeblhren sowie die Bedingungen, unter
denen die GeblUhren angepasst werden kdénnen, wenn der
Darlehensgeber den Abschluss eines Kontoflihrungsvertrags verlangt,
sowie alle sonstigen Kosten, insbesondere in Zusammenhang mit der
Auszahlung oder der Verwendung eines Zahlungsinstruments, mit
dem sowohl Zahlungsvorgénge als auch Abhebungen getétigt werden
kénnen, sowie die Bedingungen, unter denen die Kosten angepasst
werden kénnen;

19. samtliche weitere Vertragsbedingungen.

Besonderheiten bei weiteren Vertragen

20. Erganzende Pflichtangaben bei Darlehensvertragen, die mit einem
anderen Vertrag verbunden sind, und bei Darlehens-vertragen, die
ausschlieBlich der Finanzierung eines anderen (spater widerrufenen)
Vertrags dienen und in denen die Leistung des Unternehmers aus dem
widerrufenen Vertrag genau angegeben ist. Diese Vertrdge muissen
zusatzlich zu den Angaben nach den Nummern 1 bis 19 Folgendes
enthalten:

a) Bezeichnung des Gegenstandes (Ware oder Dienstleistung) und
Hohe des Barzahlungspreises sowie

b) Informationen Uber die Rechte des Verbrauchers, die sich daraus
ergeben, dass der Darlehensvertrag mit einem anderen Vertrag
verbunden ist oder in der vorstehend genannten Weise zusammen-
hangt. Weiter ist Gber die Bedingungen fiir die Austibung dieser Rechte
zu informieren.

Abschnitt 3

Widerrufsfolgen

Soweit das Darlehen bereits ausbezahlt wurde, haben Sie es
spatestens innerhalb von 30 Tagen zurlckzuzahlen und fur den
Zeitraum zwischen der Auszahlung und der Ruckzahlung des
Darlehens den vereinbarten Sollzins zu entrichten. Die Frist beginnt
mit der Absendung der Widerrufserklarung. Fir den Zeitraum
zwischen der Auszahlung und der Rickzahlung ist bei vollstandiger
Inanspruchnahme des Darlehens pro Tag ein Zinsbetrag in Hohe von
0,17 Euro* zu zahlen. Dieser Betrag verringert sich entsprechend,
wenn das Darlehen nur teilweise in Anspruch genommen wurde.

Besonderheiten bei weiteren Vertragen

— Steht lhnen in Bezug auf den verbundenen Vertrag ein
Widerrufsrecht zu, so sind im Fall des wirksamen Widerrufs des
verbundenen Vertrags Anspriche des Darlehensgebers auf
Zahlung von Zinsen und Kosten aus der Rickabwicklung des
Darlehensvertrags gegen Sie ausgeschlossen.

— Sind Sie auf Grund des Widerrufs dieses Darlehensvertrags an den
verbundenen Vertrag nicht mehr gebunden, so sind insoweit die
beiderseits empfangenen Leistungen zurlickzugewahren.

— Siesind nicht verpflichtet, die Sache zurtickzusenden, wenn der an
dem verbundenen Vertrag beteiligte Unternehmer angeboten hat,
die Sachen abzuholen. Grundsatzlich tragen Sie die unmittelbaren
Kosten der Ricksendung der Waren. Dies gilt nicht, wenn der an
dem verbundenen Vertrag beteiligte Unternehmer sich bereit
erklart hat, diese Kosten zu tragen, oder er es unterlassen hat, den
Verbraucher Uber die Pflicht, die unmittelbaren Kosten der
Ricksendung zu tragen, zu unterrichten. Bei auBerhalb von
Geschaftsraumen geschlossenen Vertragen, bei denen die Waren
zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses zur Wohnung des
Verbrauchers geliefert worden sind, ist der Unternehmer
verpflichtet, die Waren auf eigene Kosten abzuholen, wenn die
Waren so beschaffen sind, dass sie nicht per Post zurlickgesandt
werden kénnen. Wenn Sie die aufgrund des verbundenen Vertrags
Uberlassene Sache nicht oder teilweise nicht oder nur in
verschlechtertem Zustand zuriickgewahren kénnen, so haben Sie
insoweit Wertersatz zu leisten. Dies kommt allerdings nur in
Betracht, wenn der Wertverlust auf einen Umgang mit den Waren
zuruckzufthren ist, der zur Prifung der Beschaffenheit, der
Eigenschaften und der Funktionsweise der Waren nicht notwendig
war.

— Wenn Sie infolge des Widerrufs des Darlehensvertrags nicht mehr
an den weiteren Vertrag gebunden sind oder infolge des Widerrufs
des weiteren Vertrags nicht mehr an den Darlehensvertrag
gebunden sind, so gilt ergdnzend Folgendes: Ist das Darlehen bei
Wirksamwerden des Widerrufs lhrem Vertragspartner aus dem
verbundenen Vertrag bereits zugeflossen, so tritt der

Seite 1 von 2
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Darlehensgeber im Verhaltnis zu lhnen hinsichtlich der
Rechtsfolgen des Widerrufs in die Rechte und Pflichten des
Vertragspartners aus dem weiteren Vertrag ein.

Einwendungen bei verbundenen Vertragen

Sie konnen die Rickzahlung des Darlehens verweigern, soweit
Einwendungen Sie berechtigen wirden, Ihre Leistung gegentiber dem
Vertragspartner aus dem verbundenen Vertrag zu verweigern. Dies gilt
nicht, wenn das finanzierte Entgelt weniger als 200 Euro betragt oder
wenn der Rechtsgrund fir die Einwendung auf einer Vereinbarung

beruht, die zwischen lhnen und dem anderen Vertragspartner nach
dem Abschluss des Darlehensvertrags getroffen wurde. Kénnen Sie
von dem anderen Vertragspartner Nacherfullung verlangen, so kann
er die Rlckzahlung des Darlehens erst verweigern, wenn die
Nacherfullung fehlgeschlagen ist.

* Berechnung aufgrund der gesetzl. Annahmen gem. Anlage zu 8 6 Preisangabenverordnung von 1.500 Euro Nettodarlehensbetrag, sofortiger Inanspruchnahme und

Tilgung in 12 gleichen Raten.

Hinweise der Auskunftei

DatenUbermittlung an die SCHUFA Holding AG und Befreiung vom
Bankgeheimnis

Barclays Bank Ireland PLC Hamburg Branch Gbermittelt im Rahmen
dieses Vertragsverhdltnisses erhobene personenbezogene Daten
Uber die Beantragung, die Durchfiihrung und Beendigung dieser
Geschaftsbeziehung sowie Daten Uber nicht vertragsgemaRes
Verhalten oder betriigerisches Verhalten an die SCHUFA Holding AG,
Kormoranweg 5, 65201 Wiesbaden.  Rechtsgrundlagen dieser
Uber-mittlungen sind Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b und Artikel 6
Absatz 1 Buchstabe f der Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO).
Ubermittlungen auf der Grundlage von Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f
DS-GVO durfen nur erfolgen, soweit dies zur Wahrung berechtigter
Interessen der Bank/Sparkasse oder Dritter erforderlich ist und nicht
die Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen
Person, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern,
Uberwiegen. Der Datenaustausch mit der SCHUFA dient auch der
Erfillung  gesetzlicher  Pflichten  zur  Durchfihrung  von

Stand: Juni 2021

Kreditwirdigkeitsprifungen von Kunden (8505a des Burgerlichen
Gesetz-buches, § 18 a des Kreditwesengesetzes).

Der Kunde befreit Barclays Bank Ireland PLC Hamburg Branch
insoweit auch vom Bankgeheimnis.

Die SCHUFA verarbeitet die erhaltenen Daten und verwendet sie auch
zum Zwecke der Profilbildung (Scoring), um ihren Ver-trags-partnern
im Europaischen Wirtschaftsraum und in der Schweiz sowie ggf.
weiteren Drittlandern (sofern zu diesen ein Angemessenheits-
beschluss der Europdischen Kommission besteht) Informationen
unter anderem zur Beurteilung der Kreditwirdigkeit von nattrlichen
Personen zu geben. Nahere Informationen zur Tatigkeit der SCHUFA
kénnen dem SCHUFA Informationsblatt nach Art.14 DS-GVO
entnommen oder online unter www.schufa.de/datenschutz
eingesehen werden.

Seite 2 von 2



AGBO01 RA 0621

Allgemeine Geschaftsbedingungen

Q barclaycard

Barclaycard Finanzierungsrahmen fir Kdufe auf Amazon.de

Erlduterungen Es handelt sich um ein von Barclaycard zur Verflgung gestelltes Konto mit einem Kreditrahmen mit einem veranderlichen
Sollzins, der es Ihnen erlaubt, den Kredit auf unbestimmte Zeit flexibel bis zur Hohe des Kreditrahmens zur Bezahlung bestimmter und
entsprechend gekennzeichneter Kaufe auf Amazon.de jeweils unter Auswahl einer Rickzahlung in festen Raten (Finanzierung) in Anspruch zu
nehmen. Den durch zuriickgezahlte Betrage wieder verfligbaren Kreditrahmen konnen Sie erneut fir |hre Kaufe auf Amazon.de in Anspruch
nehmen. Mit Einrichtung einer Finanzierung erkldren Sie sich mit einer Rickzahlung des jeweils in Hohe des Kaufpreises in Anspruch
genommenen Kreditbetrages zu dem jeweils ausgewiesenen festen Sollzins in monatlich gleichen Raten innerhalb der vereinbarten Laufzeit
einverstanden. Der feste Sollzins fur die Finanzierung kann von dem fiir den Barclaycard Finanzierungsrahmen vereinbarten veranderlichen
Sollzins abweichen. Fir in Anspruch genommenen Kreditbetrage, die keiner solchen Rickzahlungsvereinbarung unterfallen, z.B. weil die
Finanzierung aufgeldst wurde, belasten wir lhnen monatlich Zinsen in H6he des fir den Barclaycard Finanzierungsrahmen geltenden
veranderlichen Sollzinses. Anderungen des vereinbarten Sollzinses richten sich nach Anderungen des Leitzinssatzes der Européischen
Zentralbank (EZB). Die Héhe der monatlichen Rickzahlung darf bestimmte Mindestbetrage nicht unterschreiten. Sollten Sie mit zwei oder mehr
aufeinanderfolgenden monatlichen Mindestbetrdgen und mit mindestens 5% des Kreditbetrages in Verzug geraten, durfen wir den
Kreditrahmen kindigen. In diesem Fall mussen Sie den gesamten offenen Saldo zurlickzahlen. Sie kénnen den Kreditvertrag innerhalb von 14
Tagen widerrufen. Die naheren Einzelheiten Ihres Widerrufsrechts ergeben sich aus der Widerrufsinformation. Darlehensvermittler: Amazon EU
S.ar.l, Niederlassung Deutschland, Marcel-Breuer-Str. 12, 80807 Minchen, Deutschland (,Amazon”).

Fur die Geschéftsbeziehung zwischen dem Kunden (im Folgenden ,Sie”
genannt) und Barclays Bank Ireland PLC Hamburg Branch (im Folgenden
.Wwir” oder ,Barclaycard”) gelten folgende Bedingungen:

1. Kreditrahmen und Inanspruchnahme des Kredits

Wir richten lhnen einen Barclaycard Finanzierungsrahmen auf einem
Konto mit Kreditrahmen zur Bezahlung bestimmter und entsprechend
gekennzeichneter Kaufe auf Amazon.de jeweils unter Auswahl einer
Ruckzahlung in festen Raten (Finanzierung) ein. Wir stellen Ihnen den
Barclaycard Finanzierungsrahmen auf unbestimmte Zeit zu dem im
Antrag vereinbarten verdnderlichen Sollzins zur Verfigung. Sie kdnnen
den Kredit flexibel bis zur Hohe des Ihnen nach Kontoer&ffnung
gesondert mitgeteilten Kreditrahmens far entsprechend
gekennzeichnete Kaufe auf Amazon.de in Anspruch nehmen, indem Sie
sich im Rahmen der Bezahlung lhres Einkaufs fir eine Finanzierung als
Zahlungsmethode entscheiden und wir lhnen die Einrichtung einer
Finanzierung bestdtigen. Mit der Einrichtung einer Finanzierung
ermachtigen Sie uns, zulasten lhres Barclaycard Kontos den von lhnen
autorisierten Kaufpreis an Amazon zu zahlen und andere mit dem Kauf
im Zusammenhang stehende Zahlungen (z.B. Erstattungen,
Rucksendekosten) hierriber zu verrechnen. Die Belastung von
geschuldeten Zinsen, Entgelten und sonstigen Aufwendungen fuhrt zu
einer Erhéhung der Inanspruchnahme des Kredits. Auf den jeweils in
Anspruch genommenen Kreditbetrag werden ab dem ersten Tag der
Inanspruchnahme Zinsen berechnet. Am Ende einer monatlichen
Rechnungsperiode wird lhnen der entsprechende Rechnungsabschluss
mitgeteilt.

2. Anpassung des Kreditrahmens

Wir behalten uns vor, lhnen bei guter Bonitat eine Erhéhung des
Kreditrahmens anzubieten. Mit der Inanspruchnahme des erhdhten
Kreditrahmens nehmen Sie unser Erhéhungsangebot an. Ein Anspruch
auf Erhéhung lhrerseits besteht nicht. Dartber hinaus behalten wir uns
vor, den Kreditrahmen gemaf3 |hrem Zahlungsverhalten zu reduzieren.
Hieruber werden wir Sie umgehend informieren. Eine etwaige
Uberschreitung des Kreditrahmens erhdht diesen auch dann nicht,
wenn wir sie im Einzelfall autorisiert haben.

3. KontofUhrung

Der Barclaycard Finanzierungsrahmen wird lhnen auf einem bei
Barclaycard erdffneten Konto zur Verfigung gestellt. Das Konto dient
nicht der Teilnahme am Zahlungsverkehr oder der Geldanlage. Die
FUhrung auf Guthabenbasis ist nicht gestattet. Sollte es durch eine
Zahlung zu einer Uberzahlung des von Ihnen in Anspruch genommenen
Kredits und somit zu einem Guthaben auf lhrem Konto kommen, werden
wir dieses Guthaben auf lhr bei uns hinterlegtes Referenzkonto
auszahlen. Die Kontonutzung erfolgt im Wege des Online-Bankings und
entsprechend der daflr jeweils glltigen Bedingungen fur das Online-
Banking, soweit fur lhr Produkt anwendbar.

4. Ruckzahlung des Kredits

Weist der Rechnungsabschluss einen Negativsaldo aus, so haben Sie -
sofern keine andere Frist vereinbart ist - innerhalb von 28 Tagen nach
Datum des Rechnungsabschlusses den vereinbarten Teilbetrag sowie
die Raten fur entsprechend Ziffer 5 eingerichtete Finanzierungen zu
zahlen, jedoch nicht weniger als den Mindestbetrag. Dieser muss
mindestens 2 % des Gesamtsaldos oder - wenn dies der groRRere Betrag
sein sollte - 15€ betragen. Fallt der letzte Tag der Frist auf ein
Wochenende oder einen gesetzlichen Feiertag, ist am letzten
vorangehenden Geschéftstag zu zahlen. Geschaftstage sind Montag bis
Freitag aulBer Neujahr, Karfreitag, Ostermontag, 1. Mai sowie 1. und 2.
Weihnachtsfeiertag. Der nicht von einer laufenden Finanzierung erfasste
Teil des Gesamtsaldos wird monatlich in voller Héhe per Lastschrift
eingezogen, sofern Sie nicht den Einzug eines anderen Teilbetrages mit

uns vereinbart haben. Sie geraten unabhangig von der Einrichtung einer
Finanzierung nur dann mit der RuckfUhrung des Kreditrahmens in
Verzug, wenn Sie den Mindestbetrag nicht fristgerecht zahlen.

Von |hnen wahrend eines laufenden Rechnungsmonats durch
Uberweisung vorgenommene Zahlungen rechnen wir auf den félligen
Betrag an. Bei Teilnahme am Lastschriftverfahren fihrt dies zu einer
Reduzierung des Einzugsbetrags. Schreiben wir den Gegenwert von
Lastschriften schon vor ihrer Einldsung gut, geschieht dies unter dem
Vorbehalt ihrer Einlésung. Werden Lastschriften nicht eingeldst oder
erhalten wir den Betrag aus dem Einzugsauftrag nicht, machen wir die
Vorbehaltsgutschrift riickgangig. Dies geschieht unabhéngig davon, ob
in der Zwischenzeit ein Rechnungsabschluss erteilt wurde.

5. Finanzierung

Fir auf Amazon.de gekennzeichnete Kaufe kdnnen wir Ihnen die
Mdoglichkeit einrdumen, unter Inanspruchnahme des lhnen von uns
eingeraumten Kreditrahmens eine Finanzierung einzurichten. Ein
Anspruch auf die Einrichtung einer Finanzierung besteht nicht. Wir sind
insbesondere berechtigt, die Einrichtung einer Finanzierung abzulehnen,
wenn der fir Ihr Konto geltende Kreditrahmen nicht eingehalten ist, Sie
im Rahmen der Authentifizierung Authentifizierungselemente nicht
korrekt eingegeben haben, der Verdacht einer nicht autorisierten oder
betrugerischen Handlung oder ein wesentlich erhéhtes Risiko besteht,
dass Sie lhrer Zahlungspflicht nicht nachkommen kénnen oder wenn das
Konto gekindigt wurde.

Mit Einrichtung einer Finanzierung bestimmen Sie widerruflich, dass Sie
den zur Bezahlung lhrer auf Amazon.de getatigten Kaufe in Hohe des
Kaufpreises in Anspruch genommenen Kreditbetrag sowie die darauf
anfallenden Kreditzinsen innerhalb der vereinbarten Laufzeit in
monatlich gleichen Raten zuriickzahlen. Wir werden Ihnen vor
Einrichtung der Finanzierung die maximalen Zinskosten ausweisen, die
voraussichtlich fur diese Finanzierung anfallen werden. Je nach
tatsachlichem Buchungsdatum des Umsatzes kdnnen die tatsachlichen
Zinskosten abweichen. Mit tatsachlichem Buchungsdatum des Einkaufs
- i.d.R. mit Versand aller Artikel aus einer Bestellung - wird die
Finanzierung aktiviert und die tatsachlich anfallenden Zinskosten
werden neu berechnet. Uber die angepassten Zinskosten werden wir Sie
separat informieren. Sie haben auch jederzeit die Moglichkeit, diese im
Online-Banking einzusehen. Fur den Fall, dass der gebuchte Betrag von
dem durch Sie zuvor autorisierten Betrag abweicht, wird die Laufzeit der
Finanzierung angepasst, wahrend die gewahlte Rate unberihrt bleibt.

Die Einrichtung einer Finanzierung fuhrt nicht zu einer Erhéhung des
Ihnen eingerdumten Kreditrahmens. Eine Gutschrift auf Ihrem Konto
(z. B. durch Uberweisung, Korrekturbuchung) fuhrt grundséatzlich weder
zur Tilgung noch zur Auflésung einer Finanzierung, soweit es sich nicht
um auf eine bestimmte Finanzierung bezogene Zahlungen handelt. Auf
eine bestimmte Finanzierung bezogene Zahlungen (z. B. Ruickerstattung
des vollen oder teilweisen Kaufpreises, Kulanzzahlungen) oder von lhnen
veranlasste auf eine bestimmte Finanzierung bezogene Sondertilgungen
per Soforteinzug werden mit dem ausstehenden Betrag der
Finanzierung verrechnet. Soweit damit nicht die Finanzierung vollstandig
zuruckgefuhrt wird, wird die Laufzeit der Finanzierung angepasst,
wahrend die gewdhlte Rate unberuhrt bleibt. Sofern entsprechende
Zahlungen zu einem Guthaben flhren, wird dies entsprechend Ziffer 3
dieser Bedingungen auf lhr bei uns hinterlegtes Referenzkonto
ausgekehrt.

Sie koénnen die Finanzierung jederzeit ohne Einhaltung einer Frist
kostenfrei auflésen. Wir |6sen alle fur lhr Konto eingerichteten
Finanzierungen auf, wenn Sie zwei Monate in Folge nicht mindestens die
geschuldeten monatlichen Raten fir die Ruckfihrung aller lhrer
Finanzierungen zuziglich 2% des restlichen Saldos (mindestens 15 €)
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innerhalb der Zahlungsfrist nach Ziffer 4 zahlen. Mit der Auflésung
entfallen die fur die jeweilige Finanzierung vereinbarten Konditionen.
Der verbleibende Restbetrag wird ab dem folgenden Geschaftstag mit
dem fur lhren Barclaycard Finanzierungsrahmen geltenden Sollzins
verzinst, eine etwaige Verglnstigung entfallt. Dies gilt auch fur nicht oder
nur teilweise gezahlte Raten. Die Rickzahlung richtet sich jeweils nach
Ziffer 4. Die fur Ihr Konto bestehenden Finanzierungen I6sen wir
aullerdem mit Beendigung des Barclaycard Finanzierungsrahmen auf.

Wir kdnnen lhnen fir die Rickfihrung lhres Gesamtsaldos bzw. eines
Teils Ihres Gesamtsaldos die Mdglichkeit einrdumen, eine Finanzierung
einzurichten. Die vorstehenden Regelungen finden hierauf
entsprechend Anwendung.

6. Anrechnung von Teilzahlungen

Sollten Sie sich im Verzug befinden, werden die monatlich von Ihnen zu
erbringenden Teilbetrdge, Raten und andere Zahlungen zunachst auf
einen gegebenenfalls im Verzug befindlichen Betrag angerechnet.
Danach erfolgt eine Anrechnung auf die von Ihnen gegebenenfalls im
Rahmen von Finanzierungen nach Ziffer 5 fur den laufenden Monat
vereinbarten Raten, und zwar zundchst auf die Raten aus der dltesten
Finanzierung. Im Anschluss werden eingehende Zahlungen auf den nicht
von einer laufenden Finanzierung erfassten Teil des Gesamtsaldos
angerechnet. Dies ist beispielsweise der Fall, wenn einzelne oder alle Ihre
Finanzierungen aufgeldst worden sind. Darauf erfolgt eine Anrechnung
auf die jeweils angefallenen Gebuhren und anschlieBend auf die Zinsen.

7. Uberschreitung des Kreditrahmens

Bei Uberschreitung des Kreditrahmens ist der Uberschreitungsbetrag
unverzlglich - auch schon vor Erstellung des monatlichen
Rechnungsabschlusses - zurlickzuzahlen. Wir behalten uns vor, die
Uberschreitung ganz oder zum Teil zu dulden. Wir werden Sie in diesem
Fall iber die Duldung unterrichten. Fir den Uberzogenen Betrag gelten
die gleichen Zinssatze und Gebuhren wie fur die nicht Uberzogenen
Betrage.

8. Sollzinsanpassung

Den Sollzins fir den Ihnen eingerdumten  Barclaycard
Finanzierungsrahmen werden wir einmal pro Kalenderquartal anpassen,
wenn und soweit sich der Referenzzinssatz gedndert hat.
Referenzzinssatz ist der Zinssatz der Europaischen Zentralbank (EZB) fur
Hauptrefinanzierungsgeschafte (,EZB-Leitzins”), der von der EZB
veroffentlicht wird. Anpassungen des Sollzinses nehmen wir wie folgt
vor: An den Stichtagen 01.01., 01.04., 01.07. und 01.10. eines Jahres
Uberprufen wir die Anderungen des ,EZB-Leitzinses". Hat sich der ,EZB-
Leitzins" gegenuiber dem vorangegangenen Stichtag veradndert, werden
wir lhren Sollzins zur Ubernachsten Abrechnungsperiode entsprechend
anpassen. Dies gilt fur Zinserhéhungen und Zinssenkungen
gleichermaBen. Wir werden Sie Uber die Anpassung lhres Sollzinses
spatestens mit der ersten dieser Zinsanpassung folgenden
Saldomitteilung informieren. Auf den festen Sollzinssatz fur von lhnen
entsprechend Ziffer 5 eingerichtete Finanzierungen findet diese Ziffer
keine Anwendung.

9. Entgelte

Die Hohe der Entgelte fir die Ausfuhrung von Auftréagen und fur im
Zusammenhang mit der Geschaftsbeziehung Ihnen gegeniber
erbrachten Leistungen ergeben sich aus dem jeweils gliltigen Preis- und
Leistungsverzeichnis. Fir eine Leistung, zu deren Erbringung wir kraft
Gesetzes oder aufgrund einer vertraglichen Nebenpflicht verpflichtet
sind oder die wir im eigenen Interesse wahrnehmen, werden wir kein
Entgelt berechnen, es sei denn, es ist gesetzlich zuldssig und wird nach
MaRgabe der gesetzlichen Regelung erhoben. Fur die Vergutung der im
Preis- und Leistungsverzeichnis nicht aufgefuhrten Leistungen, die im
Auftrag des Verbrauchers erbracht werden und die, nach den
Umstanden zu urteilen, nur gegen Vergutung zu erwarten sind, gelten,
soweit keine andere Vereinbarung getroffen wurde, die gesetzlichen
Vorschriften.

10. Einwendungen gegen den Rechnungsabschluss

Sie erhalten monatlich einen Rechnungsabschluss, dabei werden die in
diesem Zeitraum entstandenen beiderseitigen Anspriche (einschlieBlich
der Zinsen und Entgelte) verrechnet. Einwendungen gegen seine
Richtigkeit haben Sie spatestens innerhalb von 6 Wochen nach dessen
Zugang zu erheben. Es genlgt die Absendung innerhalb der 6-Wochen-
Frist. Das Unterlassen rechtzeitiger Einwendungen gilt als Genehmigung.
Auf diese Folge werden wir Sie bei Erteilung des Rechnungsabschlusses
besonders hinweisen. Sie kdénnen auch nach Fristablauf eine
Berichtigung des Kontoauszuges verlangen, mussen dann aber
beweisen, dass lhr Konto zu Unrecht belastet oder eine lhnen
zustehende Gutschrift zu Unrecht nicht erteilt wurde. Auf den Saldo, der
sich aus der Verrechnung ergibt, werden wir die jeweils vertraglich
vereinbarten Zinsen berechnen.

11. Lastschriftmandat und Vorabankindigung

Bei Teilnahme am Lastschriftverfahren werden wir bei einer Anderung
Ihrer Stammdaten einschlieBlich der Anderung lhres Referenzkontos
automatisch das uns von Ihnen erteilte Lastschriftmandat anpassen. Die
Vorabankindigung im Lastschriftverfahren erfolgt grundsatzlich Gber
den Rechnungsabschluss, wobei die Frist bis zur Belastungsbuchung in

der Regel 28 Tage betragt (s. Ziffer 4). Fir sonstige Vorabankindigungen,
z.B. im Rahmen von Sondereinzligen, gilt eine verkirzte Frist von 1 Tag
vor Belastungsbuchung. Sofern uns kein aktuelles Lastschriftmandat von
Ihnen vorliegt, koénnen Sie uns bei Sondereinziigen ein
Lastschriftmandat auch telefonisch erteilen, wenn Sie in diesem
Telefonat lhre Einwilligung zur Aufzeichnung der Mandatserteilung
erklaren.

12. Authentifizierung bei Einrichtung einer Finanzierung

12. 1 Authentifizierungselemente

Wenn Sie bei Amazon.de eine Finanzierung zulasten lhres Kontos
einrichten, sind wir berechtigt, von Ihnen zur Uberpriifung der Identitit
Ihrer Person (Authentifizierung) die Angabe oder den Einsatz von
Authentifizierungselementen zu verlangen, die uns aufgrund der
zwischen lhnen und uns bestehenden Geschéftsbeziehung bekannt
sind. Authentifizierungselemente sind (1) Wissenselemente, also etwas,
das nur Sie wissen (z. B. PIN), (2) Besitzelemente, also etwas, das nur Sie
besitzen (z. B. Gerat zum Empfang von einmal verwendbaren mobilen
Transaktionsnummern (mMTAN) oder sonstigen Transaktionsnummern)
oder (3) Seinselemente, also etwas, das Sie sind (z. B. Fingerabdruck).
Sofern es der Eingabe einer mTAN bedarf, erhalten Sie von uns eine
Textmeldung (SMS) mit einer mTAN an die zuvor registrierte
Mobilfunknummer eines mobilen Endgerats (z. B. Mobiltelefon).

12. 2 Ihre Sorgfaltspflichten

Sie sind verpflichtet, alle zumutbaren Vorkehrungen zu treffen, um die
Einrichtung von Finanzierungen bei Amazon.de durch unbefugte Dritte
zu  verhindern und um die mit uns  vereinbarten
Authentifizierungselemente vor unbefugtem Zugriff und unbefugter
Einsichtnahme zu schitzen. Ansonsten besteht die Gefahr, dass die
Authentifizierungselemente missbrauchlich verwendet oder in sonstiger
Weise nicht autorisiert genutzt werden. Sie haben insbesondere dafir
Sorge zu tragen, dass kein Unbefugter Zugriff auf eine an die registrierte
Telefonnummer gesendete mTAN erhalt. Sie dirfen die an Sie gesendete
mTAN nicht mindlich (z. B. per Telefon) oder in Textform (z. B. per E-Mail,
Messenger-Dienst) an Dritte weitergeben. Ein mobiles Endgerat, dessen
Telefonnummer Sie bei uns im Online-Banking hinterlegt haben, ist vor
Missbrauch zu schitzen, insbesondere ist sicherzustellen, dass
unberechtigte Personen auf |hr mobiles Endgerat (z. B. Mobiltelefon)
nicht zugreifen kénnen (z. B. durch Gerate- oder Displaysperre).

12. 3 Anzeige- und Unterrichtungspflichten
Sie haben uns den Verlust, den Diebstahl, die missbrauchliche
Verwendung oder die sonstige nicht autorisierte Nutzung

— des mobilen Endgeréts, dessen Nummer fur den Versand von mTAN
registriert worden ist (z. B. Mobiltelefon)

— einer zuvor empfangenen mTAN
— anderer vereinbarter Authentifizierungselemente

oder einen entsprechenden Verdacht unverziglich telefonisch (Tel. +49
40 890 99-877) und spatestens innerhalb von 7 Tagen in Textform (z. B.
mittels Brief oder E-Mail) anzuzeigen, nachdem Sie hiervon Kenntnis
erlangt haben. In gleicher Weise haben Sie uns unverziglich tUber die
Feststellung von nicht autorisierten oder fehlerhaft ausgefiihrten
Finanzierungen zu unterrichten. Im Falle des Verlusts, des Diebstahls
oder der missbrauchlichen oder sonstigen nicht autorisierten Nutzung
eines mobilen Endgerats ist unverzlglich die Sperrung des
Empfangsgerats beim jeweiligen Mobilfunkbetreiber zu veranlassen.

12. 4 Haftung bei missbréuchlicher Nutzung

Werden Ihnen vereinbarte Authentifizierungselemente gestohlen,
kommen sie Ihnen sonst abhanden oder wurden sie in sonstiger Weise
missbrauchlich verwendet und kommt es dadurch zu nicht autorisierten
Finanzierungen, so haften Sie fir Schaden, die bis zum Zeitpunkt der
Anzeige nach Ziffer 12.3 verursacht werden, wenn Sie in betrlgerischer
Absicht gehandelt oder Schaden durch vorsétzliche oder grob
fahrlassige Verletzung Ihrer Sorgfaltspflichten verursacht haben. lhre
grobe Fahrlassigkeit kann insbesondere dann vorliegen, wenn Sie eine
Ihrer Sorgfaltspflichten nach Ziffer 12.2 und 12.3 verletzt haben. lhre
Haftung bis zur Anzeige nach Ziffer 12.3 ist ausgeschlossen, wenn es
Ihnen nicht moglich gewesen ist, einen Verlust, Diebstahl oder
missbrauchliche Verwendung zu bemerken. Sobald Sie die
missbrauchliche Verwendung oder eine sonstige nicht autorisierte
Nutzung vereinbarter Authentifizierungselemente uns gegenlber
angezeigt haben, Ubernehmen wir alle danach durch nicht autorisierte
Finanzierung entstehenden Schaden.

13. Einwilligung in die Verarbeitung personenbezogener Daten
In lhrer Weisung, den Kaufpreis an Amazon zu zahlen, ist zugleich
die ausdruckliche Zustimmung enthalten, dass wir Ihre fur die
Ausfuhrung dieser Weisung notwendigen personenbezogenen
Daten verarbeiten, bermitteln und speichern. Diese Einwilligung
kann mit Wirkung fur die Zukunft jederzeit widerrufen werden.
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14. Storno- und Berichtigungsbuchungen
14. 1 Vor Rechnungsabschluss

Fehlerhafte Gutschriften auf Konten (z.B. wegen einer falschen
Kontonummer) duirfen wir bis zum nachsten Rechnungsabschluss durch
eine Belastungsbuchung riickgangig machen, soweit uns ein
Ruckzahlungsanspruch gegen Sie zusteht (Stornobuchung). Sie kénnen
in diesem Fall gegen die Belastungsbuchung nicht einwenden, dass Sie
in Hohe der Gutschrift bereits verfugt haben.

14. 2 Nach Rechnungsabschluss

Stellen wir eine fehlerhafte Gutschrift erst nach einem
Rechnungsabschluss fest und steht uns ein Ruckzahlungsanspruch
gegen Sie zu, so werden wir in Hohe unseres Anspruchs lhr Konto
belasten  (Berichtigungsbuchung).  Erheben Sie gegen die
Berichtigungsbuchung Einwendungen, so werden wir [hrem Konto den
Betrag wieder gutschreiben und unseren Rickzahlungsanspruch
gesondert geltend machen.

14. 3 Information des Kunden; Zinsberechnung

Uber Storno- und Berichtigungsbuchungen werden wir Sie unverziiglich
unterrichten. Die Buchungen nehmen wir hinsichtlich der
Zinsberechnung rickwirkend zu dem Tag vor, an dem die fehlerhafte
Buchung durchgefiihrt wurde.

15. Ihre Mitwirkungspflichten

15. 1 Mitteilung von Anderungen

Zur ordnungsgemaBen Abwicklung des Geschaftsverkehres ist es
erforderlich, dass Sie uns Anderungen Ihres Namens, Ihrer Anschrift und
lhrer bei uns hinterlegten Kontaktinformationen (z.B.
Mobiltelefonnummer, E-Mail-Adresse) sowie das Erléschen oder die
Anderung einer gegeniber uns erteilten Vertretungsmacht
(insbesondere einer Vollmacht) unverziglich mitteilen. Darlber hinaus
kénnen sich  weitergehende gesetzliche  Mitteilungspflichten,
insbesondere aus dem Geldwaschegesetz, ergeben.

15. 2 Benachrichtigung der Bank bei Ausbleiben von Mitteilungen

Falls Rechnungsabschlisse lhnen nicht zugehen, muissen Sie uns
unverzlglich benachrichtigen. Die Benachrichtigungspflicht besteht
auch beim Ausbleiben anderer Mitteilungen, deren Eingang Sie erwarten
(z.B. Kontoauszlge nach der Ausfihrung lhrer Auftrédge oder Uber
Zahlungen, die Sie erwarten).

16. Reklamationen

Etwaige Beanstandungen aus dem Vertragsverhaltnis zwischen Ihnen
und dem Vertragspartner, z.B. Gewahrleistungsanspriiche gegenlber
dem Vertragspartner, sind in diesem Verhaltnis zu klaren; sie berGhren
grundsatzlich nicht lhre Verpflichtung zur Zahlung des sich aus dem
monatlichen  Rechnungsabschluss  ergebenden  Betrages. Ihr
Vertragspartner im Rahmen eines Einkaufs bei Amazon.de kann neben
Amazon auch ein Drittanbieter sein.

17. Widerruf des Barclaycard Finanzierungsrahmens

Widerrufen Sie den Barclaycard Finanzierungsrahmens (,Darlehen”),
haben Sie die aufgrund des verbundenen Vertrages lberlassene Sache
an lhren Vertragspartner zurtickzugewahren. Sollte das Darlehen bei
Widerruf Ihrem Vertragspartner aus dem verbundenen Geschaft bereits
zugeflossen sein und wir im Verhaltnis zu Ihnen hinsichtlich der
Rechtsfolgen des Widerrufs in die Rechte und Pflichten des
Vertragspartners aus dem weiteren Vertrag eintreten, haben Sie die
Uberlassene Sache gleichwohl an Amazon oder den Drittanbieter
zurlicksenden. Kommen Sie lhrer Verpflichtung zur Ricksendung nicht
nach und ist Ilhrem Vertragspartner (a) das Darlehen in Hohe des
Kaufpreises aus dem verbundenen Geschéft bereits zugeflossen, sind

Sie zur Ruckzahlung des Darlehens verpflichtet; (b) noch nicht
zugeflossen, bleiben Sie zur Zahlung des Kaufpreises verpflichtet, zu
dessen Einzug wir von Amazon ermachtigt sind. Sofern Sie das Darlehen
innerhalb der gesetzlich normierten Frist von 14 Tagen nach
Vertragsabschluss widerrufen und die Rickzahlung des Darlehens
innerhalb von 30 Tagen nach Widerruf des Darlehens erfolgt, verzichten
wir auf die Geltendmachung vertraglich vereinbarter Zinsen. Die Ihnen
gesetzlich zustehenden Rechte bleiben hiervon unberuhrt.

18. KUindigung des Barclaycard Finanzierungsrahmens

Sie kdnnen diesen Vertrag jederzeit in Textform (z. B. mittels Brief oder
E-Mail) mit einer Frist von 1 Monat kindigen. Wir kénnen ihn mit einer
Frist von 2 Monaten kindigen. Das Recht zur Kindigung wegen
Zahlungsverzuges und die gesetzlichen Kindigungsrechte bleiben
unberihrt.

19. Kosten und Kindigung des Barclaycard Finanzierungsrahmens
wegen Zahlungsverzuges

Im Falle des Zahlungsverzuges gelten die gesetzlichen Regelungen. Wir
werden |hnen in diesem Fall Verzugszinsen in Hoéhe von 5
Prozentpunkten tber dem jeweiligen Basiszinssatz pro Jahr berechnen.
Der Basiszinssatz wird von der Deutschen Bundesbank zum 1. Januar
und 1. Juli eines jeden Jahres festgesetzt. Sollten Sie sich mit mindestens
2 aufeinanderfolgenden Zahlungen gemaR Ziffer 4 ganz oder teilweise
und mit mindestens 5 % des Kreditbetrages in Verzug befinden und wird
der rlckstandige Betrag nicht innerhalb der von uns gesetzten Frist von
2 Wochen gezahlt, kdnnen wir den Kredit zur sofortigen Riickzahlung des
Restbetrages kindigen. Ausbleibende Zahlungen kénnen
schwerwiegende Folgen fir Sie haben und die Erlangung eines Kredits
erschweren.

20. Beschwerdeverfahren

Wir nehmen am Streitbeilegungsverfahren der
Verbraucherschlichtungsstelle ,Ombudsmann der privaten Banken”
(www.bankenombudsmann.de) teil. Dort haben Sie die Moglichkeit, zur
Beilegung einer Streitigkeit mit uns den Ombudsmann der privaten
Banken anzurufen. Betrifft der Beschwerdegegenstand eine Streitigkeit
Uber einen  Zahlungsdienstvertrag (8675f des Burgerlichen
Gesetzbuches), konnen auch Kunden, die nicht Verbraucher sind, den
Ombudsmann der privaten Banken anrufen. Naheres regelt die
.Verfahrensordnung fur die Schlichtung von Kundenbeschwerden im
deutschen Bankgewerbe”, die auf Wunsch zur Verflgung gestellt wird
oder im Internet unter www.bankenverband.de abrufbar ist. Die
Beschwerde ist in Textform (z. B. mittels Brief, Telefax oder E-Mail) an die
Kundenbeschwerdestelle beim Bundesverband deutscher Banken e.V.,
Postfach 04 03 07, 10062 Berlin, Telefax: (030) 1663 - 3169, E-Mail:
ombudsmann@bdb.de, zu richten. Sie kénnen wegen behaupteter
Gesetzesverstdfle auch Beschwerde bei der Bundesanstalt fir
Finanzdienstleistungsaufsicht, Graurheindorfer StraBe 108, 53117 Bonn,
einlegen.

Stand: Juni 2021

Bundesrepublik Deutschland.

Allgemeine Informationen: Barclays Bank Ireland PLC, One Molesworth Street, Dublin 2 D02 RF29, Ireland, Register Ireland, 396330.
Zustandige Zweigniederlassung: Barclays Bank Ireland PLC Hamburg Branch, GasstraBBe 4 ¢, 22761 Hamburg, Deutschland, Telefon: +49 40 890
99-0, Telefax: +49 40 89 64 70, E-Mail: service@barclaycard.de, Internet: www.barclaycard.de, Handelsregister Hamburg HRB 153530, USt-IdNr.:
DE 319 453 063, Hauptgeschaftstatigkeit der Bank: Betrieb von Bankgeschéften aller Art und damit zusammenhangenden Geschaften, standiger
Vertreter: Tobias Grie3. Zusténdige Aufsichtsbehdrden: Central Bank of Ireland und Européische Zentralbank. Anwendbares Recht: Recht der
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Vorvertragliche Informationen
zum Sollzinssatz

In Ihrem Vertrag wird auf einen Referenzwert im Sinne des Artikels 3
Absatz 1 Nummer 3 der Benchmark-Verordnung* Bezug genommen.
Wir sind daher gesetzlich verpflichtet, |hnen Informationen zur
Bezeichnung des Referenzwerts und dem Namen des Administrators
sowie den méglichen Aus-wirkungen auf Sie mitzuteilen (Art. 247 84
Abs. 3 EGBGB).

Veranderlicher Sollzinssatz: Ihr Vertrag enthalt einen veranderlichen
Sollzins. Dies ist eine Vereinbarung, wonach wir den Sollzinssatz
entsprechend der jeweiligen Entwicklung eines Referenzzinssatzes (EZB-
Leitzins) nach oben oder unten anpassen. Zeitpunkt und Hohe der
Zinsanderung sind an die Verdnderung dieses Referenzzinssatzes
gekoppelt, d.h. der Sollzins wird alle drei Monate anhand der
Entwicklung des Referenzzinssatzes Uberprift und bei entsprechender
Veranderung angepasst. Was ein Referenzzins genau ist, erldutern wir
Ihnen nachfolgend unter dem Stichwort ,Referenzzins”. Bei einem
veranderlichen Sollzinssatz tragen Sie das Zinsanderungsrisiko - mit der
Folge, dass lhre monatliche Zinsbelastung steigen oder sinken kann, je
nachdem, wie sich das Zinsniveau im Markt gerade entwickelt. Sie
bleiben flexibel: Sie kdnnen das Darlehen jederzeit ganz oder teilweise,
ohne dass eine Vorfalligkeitsentschadigung anfallt, zurlickzahlen.

Referenzzins: Im Finanzbereich gibt es verschiedene ge-brauchliche
Referenzzinssétze. Ihr Darlehen nimmt Bezug auf den EZB-Leitzins.

9 barclaycard

Beim EZB-Leitzins handelt es sich um den sogenannten
Hauptrefinanzierungssatz. Dies ist der von der Europaischen
Zentralbank (EZB) festgelegte Zinssatz, zu dem sich Banken von der EZB
(unter bestimmten Bedingungen) Geld leihen kdnnen. Administrator des
EZB-Leitzinses ist die EZB. Die EZB bt somit die Kontrolle Uber die
Bereitstellung des EZB-Leitzinses aus und verwaltet insbesondere die
Mechanismen fur dessen Bestimmung, erhebt die Eingabedaten und
wertet diese aus und bestimmt den EZB-Leitzins. Die Entwicklung des
Referenzzinssatzes lasst sich regelmaRig in den Medien oder auf der
Homepage der Europaischen Zentralbank verfolgen.

Andern sich beim EZB-Leitzins die Berechnungsgrundlagen oder kann
dieser vorlbergehend oder dauerhaft nicht mehr ermittelt werden,
werden wir - unter Berlcksichtigung aller gesetzlichen und vertraglichen
Bestimmungen - einen anderen geeigneten Referenzzinssatz zugrunde
legen. Selbstverstandlich wird Ihnen dann dieser Referenzzinssatz
mitgeteilt. Sollte eine Vertragsanpassung nicht moglich oder einem Teil
nicht zumutbar sein, so ist jede Vertragspartei zur fristlosen Kiindigung
aus wichtigem Grund berechtigt. Der Vertrag wird in angemessener Frist
abgewickelt.

*Verordnung (EU) 2016/1011 des europdischen Parlaments und des
Rates vom 8. Juni 2016 Uber Indizes, die bei Finanz-instrumenten und
Finanzkontrakten als Referenzwert oder zur Messung der
Wertentwicklung eines Investmentfonds verwendet werden, und zur
Anderung der Richtlinien 2008/48/EG und 2014/17/EU sowie der
Verordnung (EU) Nr. 596/2014.
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Europadische Standardinformationen Fir

Verbraucherkredite

Q barclaycard

Barclaycard Finanzierungsrahmen fir Kdufe auf Amazon.de

1. Name und Kontaktangaben des Kreditgebers/Kreditvermittlers

Kreditgeber
Anschrift

Barclays Bank Ireland PLC
One Molesworth Street
Dublin 2 D02 RF29
Register Ireland, 396330

Zustandige Zweigniederlassung
Anschrift

Telefon

Fax

E-Mail

Internet-Adresse

Barclays Bank Ireland PLC Hamburg Branch
GasstraBe 4c, 22761 Hamburg

+49 40 890 99-0

+49 40 896 470

service@barclaycard.de
www.barclaycard.de

Kreditvermittler
Anschrift

Amazon EU S.ar.l.
Niederlassung Deutschland
Marcel-Breuer-Str. 12
80807 Miinchen

2. Beschreibung und wesentliche Merkmale des Kredits

Kreditart

Rahmenkredit. Barclays Bank Ireland PLC Hamburg Branch gewahrt Ihnen mit dem Barclaycard
Finanzierungsrahmen zur Bezahlung bestimmter und entsprechend gekennzeichneter Kaufe bei Amazon.de
einen Kreditrahmen mit einem veranderlichen Sollzinssatz. Soweit fiir Ihren Einkauf angeboten, kénnen Sie
bei jeder Inanspruchnahme des Ihnen eingerdumten Kreditrahmens eine Ruckzahlung des jeweiligen
Kreditbetrages in festen Raten Uber eine feste Laufzeit und zu einem fiir diese Laufzeit festen Sollzins
(Finanzierung) auswahlen. Entsprechend abgeschlossene Finanzierungen kénnen Sie jederzeit wieder
auflésen und den in Anspruch genommenen Kreditbetrag im Rahmen der allgemeinen fir Ihren Barclaycard
Finanzierungsrahmen gultigen Ruckfuhrungsmodalitaten zurlickfuhren. Der Barclaycard
Finanzierungsrahmen ist ein Darlehensvertrag, mit dem Ihnen das Recht eingerdumt wird, das Darlehen bis
zu der vereinbarten Hohe ganz oder teilweise einmalig oder auch wiederholt in Anspruch zu nehmen.
Sollzinsen werden nur fiir die Dauer und den Betrag der tatsachlichen Inanspruchnahme in Rechnung
gestellt.

Gesamtkreditbetrag
Obergrenze oder Summe aller Betrage, die aufgrund des
Kreditvertrags zur Verfugung gestellt wird

Der Gesamtkreditbetrag entspricht dem Nettodarlehensbetrag und wird abhangig von lhrer Bonitat mit
Ihnen vereinbart.

Bedingungen fiir die Inanspruchnahme
Gemeint ist, wie und wann Sie das Geld erhalten

Nach Annahme des Kreditantrages durch uns erfolgt die Inanspruchnahme des Kredits im Rahmen der
Bezahlung lhrer Kaufe auf Amazon.de, indem Sie als Bezahlmethode eine Finanzierung auswahlen. Die
Auszahlung des Darlehens erfolgt zulasten lhres Barclaycard Kontos in Hohe des jeweiligen Kaufpreises an
Amazon.

Laufzeit des Kreditvertrags

Der Vertrag lauft auf unbestimmte Zeit.

Teilzahlungen und gegebenenfalls Reihenfolge, in der die
Teilzahlungen angerechnet werden

Sie mussen folgende monatliche Mindestraten zahlen:

2 % des in Anspruch genommenen Betrages, mindestens jedoch 15 Euro. Ist der offene Saldo niedriger als
15 Euro, ist jedoch nur der tatsachliche Betrag des offenen Saldos zu zahlen. Die Mindestrate ist zahlbar
jeweils am 28. Tag nach monatlicher Saldenmitteilung, erstmals am 28. Tag nach der ersten Saldomitteilung.

Mit Einrichtung einer Finanzierung bestimmen Sie widerruflich, dass Sie den zur Bezahlung lhrer auf
Amazon.de getétigten Kaufe in Héhe des Kaufpreises in Anspruch genommenen Kreditbetrag sowie die
darauf anfallenden Kreditzinsen innerhalb der vereinbarten Laufzeit in monatlich gleichen Raten
zuriickzahlen.

Die monatlich von lhnen zu erbringenden Teilbetrage, Raten und andere Zahlungen werden wie folgt
angerechnet:

Sollten Sie sich im Verzug befinden, werden die monatlich von Ihnen zu erbringenden Teilbetrage, Raten
und anderen Zahlungen zunéchst auf den im Verzug befindlichen Betrag angerechnet. Danach erfolgt eine
Anrechnung auf die von Ihnen gegebenenfalls im Rahmen von Finanzierungen nach Ziffer 5 der Allgemeinen
Geschaftsbedingungen ,Barclaycard Finanzierungsrahmen fir Kaufe auf Amazon.de” fir den laufenden
Monat vereinbarten Raten, und zwar zunachst auf die Raten aus der dltesten Finanzierung. Im Anschluss
werden eingehende Zahlungen auf den nicht von einer laufenden Finanzierung erfassten Teil des
Gesamtsaldos angerechnet. Dies ist beispielsweise der Fall, wenn einzelne oder alle lhre Finanzierungen
aufgelost worden sind. Danach erfolgt eine Anrechnung auf die jeweils angefallenen Gebuhren und
anschlieBend auf die Zinsen.

Von lhnen zu zahlender Gesamtbetrag
Betrag des geliehenen Kapitals zuzlglich
Zinsen und etwaiger Kosten im
Zusammenhang mit lhrem Kredit

Bei dem Gesamtbetrag handelt es sich um die Summe aus dem Nettodarlehensbetrag und den
Gesamtkosten. Der Gesamtbetrag errechnet sich wie folgt:

Nettodarlehensbetrag + Zinsen = Gesamtbetrag

Der Nettodarlehensbetrag ist noch nicht festgelegt. Fir die Berechnung des Gesamtbetrags sind wir daher

von den gesetzlichen Annahmen des 8 6 Preisangabenverordnung (PAngV) und der Anlage zu § 6 PAngV

ausgegangen. Da es Ihnen nach dem Darlehensvertrag freigestellt ist, wann und bis zu welchem Betrag Sie

das Darlehen in Anspruch nehmen, gilt das gesamte Darlehen als sofort in voller H6he in Anspruch

genommen. Da der Darlehensvertrag unbefristet abgeschlossen wurde, haben wir bei der Berechnung des

effektiven Jahreszinses entsprechend den gesetzlichen Regelungen angenommen,

— dass das Darlehen fiir einen Zeitraum von einem Jahr ab der ersten Inanspruchnahme gewahrt wird und

— dass mit der letzten Zahlung durch Sie der Saldo, die Zinsen und etwaige sonstige Kosten ausgeglichen
sind und

— dass der Darlehensvertrag in gleich hohen monatlichen Zahlungen, beginnend einen Monat nach dem
Zeitpunkt der ersten Inanspruchnahme, zurtickgezahlt wird.

Unter Zugrundelegung der vorstehenden Annahmen und unter der weiteren Annahme, dass der
Nettodarlehensbetrag 1.500 Euro betragt, ergibt sich folgender Gesamtbetrag:

Nettodarlehensbetrag + Zinsen Gesamtbetrag

1.500,00 Euro 61,05 Euro 1.561,05 Euro

Der Kredit ist mit der Lieferung bestimmter Waren oder
der Erbringung einer Dienstleistung verbunden.

Warenkaufe auf Amazon.de
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3. Kreditkosten

Sollzinssatz oder gegebenenfalls die verschiedenen
Sollzinssatze, die fiir den Kreditvertrag gelten

Sollzinssatz fir den Barclaycard Finanzierungsrahmen: p.a. 7,43 %

Der Sollzinssatz ist veranderlich. Wir werden die Zinsen entsprechend den Anderungen des Zinssatzes der
Europdischen Zentralbank (EZB) fiir Hauptrefinanzierungsgeschafte (,EZB-Leitzins"), der von der EZB
veroffentlicht wird, wie folgt d&ndern: An den Stichtagen 01.01., 01.04., 01.07. und 01.10. eines Jahres
Uberpriifen wir die Anderungen des ,EZB-Leitzinses”. Hat sich der ,EZB-Leitzins" gegeniiber dem
vorangegangenen Stichtag, verandert werden wir lhren Zinssatz zur Gberndchsten Abrechnungsperiode
entsprechend anpassen. Dies gilt fir Zinserhéhungen und Zinssenkungen gleichermaBen. Wir werden Sie
Uber die Anpassung lhres Zinssatzes spdatestens mit der ersten dieser Zinsanpassung folgenden
Saldomitteilung informieren. Auf den festen Sollzinssatz fir von lhnen entsprechend Ziffer 5 der
Allgemeinen Geschaftsbedingungen ,Barclaycard Finanzierungsrahmen fur Kaufe auf Amazon.de”
eingerichtete Finanzierungen findet diese Regelung keine Anwendung.

Effektiver Jahreszins

Gesamtkosten ausgedruckt als jahrlicher Prozentsatz des
Gesamtkreditbetrags

Diese Angabe hilft lhnen dabei, unterschiedliche Angebote zu
vergleichen.

Der effektive Jahreszins fiir den Barclaycard Finanzierungsrahmen belauft sich auf: 7,69 %

Fur die Berechnung des effektiven Jahreszinses sind wir von den gesetzlichen Annahmen des § 6 PAngV und
der Anlage zu 8§ 6 PAngV ausgegangen. Da noch kein Nettodarlehensbetrag festgelegt wurde, wurde die
gesetzliche Annahme zugrunde gelegt, dass der gewahrte Kreditbetrag 1.500 Euro betrégt. Da es lhnen nach
dem Darlehensvertrag freigestellt ist, wann und bis zu welchem Betrag Sie das Darlehen in Anspruch
nehmen, gilt das gesamte Darlehen als sofort in voller Héhe in Anspruch genommen. Da der
Darlehensvertrag unbefristet abgeschlossen wurde, haben wir bei der Berechnung des effektiven
Jahreszinses entsprechend den gesetzlichen Regelungen angenommen,
— dass das Darlehen fir einen Zeitraum von einem Jahr ab der ersten Inanspruchnahme gewahrt wird und
— dass mit der letzten Zahlung durch Sie der Saldo, die Zinsen und etwaige sonstige Kosten ausgeglichen
sind und
— dass der Darlehensvertrag in gleich hohen monatlichen Zahlungen, beginnend einen Monat nach dem
Zeitpunkt der ersten Inanspruchnahme, zurtickgezahlt wird.

Der effektive Zinssatz kann sich unter Umstanden verandern, wenn sich eine der zugrunde gelegten
Annahmen fir die Berechnung andert.

Ist

- der Abschluss einer Kreditversicherung

oder

- die Inanspruchnahme einer anderen mit dem
Kreditvertrag zusammenhéangenden Nebenleistung
zwingende Voraussetzung dafir, dass der Kredit
tiberhaupt oder nach den vorgesehenen
Vertragsbedingungen gewahrt wird?

Falls der Kreditgeber die Kosten dieser Dienstleistungen
nicht kennt, sind sie nicht im effektiven Jahreszins
enthalten.

Nein.

Kosten im Zusammenhang mit dem Kredit

Die Fiihrung eines oder mehrerer Konten ist fur die
Buchung der Zahlungsvorgéange und der in Anspruch
genommenen Kreditbetréage erforderlich.

Der Barclaycard Finanzierungsrahmen wird Ihnen auf einem Konto zur Verfigung gestellt, auf dem die
Auszahlungen und Ruckzahlungen des Kredits gebucht werden. Fir die Riickzahlung des Kredits sowie fir
Auszahlungen ist ein Konto bei einem anderen Kreditinstitut erforderlich.

Kosten bei Zahlungsverzug

Ausbleibende Zahlungen kénnen schwerwiegende Folgen fur
Sie haben (z. B. Zwangsverkauf) und die Erlangung

eines Kredits erschweren.

Bei Zahlungsverzug wird Ihnen die Bank Verzugszinsen in Hohe von 5 Prozentpunkten Uber dem jeweiligen
Basiszinssatz pro Jahr berechnen. Der Basiszinssatz wird von der Deutschen Bundesbank zum 1. Januar und
1.Juli eines jeden Jahres festgesetzt.

4. Andere wichtige rechtliche Aspekte

Widerrufsrecht
Sie haben das Recht, innerhalb von
14 Kalendertagen den Kreditvertrag zu widerrufen.

Vorzeitige Riickzahlung
Sie haben das Recht, den Kredit jederzeit ganz oder teilweise
vorzeitig zurtickzuzahlen.

Ja.

Datenbankabfrage

Der Kreditgeber muss Sie unverziglich und unentgeltlich
Uiber das Ergebnis einer Datenbankabfrage unterrichten,
wenn ein Kreditantrag aufgrund einer solchen Abfrage
abgelehnt wird. Die gilt nicht, wenn eine entsprechende
Unterrichtung durch die Rechtsvorschriften der
Europdischen Union untersagt ist oder den Zielen der
offentlichen Ordnung oder Sicherheit zuwiderlauft.

Vor der Darlehensvergabe wird unter Berlcksichtigung der und nationalen

Datenschutzvorschriften eine Datenbankabfrage vorgenommen.

europaischen

Recht auf einen Kreditvertragsentwurf

Sie haben das Recht, auf Verlangen unentgeltlich eine Kopie
des Kreditvertragsentwurfs zu erhalten. Diese Bestimmung
gilt nicht, wenn der Kreditgeber zum Zeitpunkt der
Beantragung nicht zum Abschluss eines Kreditvertrags mit
Ihnen bereit ist.

5. Zusatzliche Informationen beim Fernabsatz von Fi

inanzdienstleistungen

a) zum Kreditgeber

Vertreter des Kreditgebers in dem Mitgliedstaat, in dem
Sie Ihren Wohnsitz haben
Anschrift

Barclays Bank Ireland PLC Hamburg Branch
GasstraBBe 4c, 22761 Hamburg
Standiger Vertreter: Tobias Griel3

Eintrag im Handelsregister

Amtsgericht Hamburg HRB Nr. 153530

Zustandige Aufsichtsbehorden

Central Bank of Ireland, New Wapping Street, North Wall Quay, Dublin 1, D01 F7X3
Europaische Zentralbank, SonnemannstraBe 20, 60314 Frankfurt am Main

Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht, Graurheindorfer StraBe 108, 53117 Bonn und Marie-Curie-
Str. 24-28, 60439 Frankfurt am Main
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b) zum Kreditvertrag

Ausiibung des Widerrufsrechts

Widerrufsinformation
Abschnitt 1

Widerrufsrecht

Sie kénnen Ihre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden widerrufen.

Die Frist beginnt nach Abschluss des Vertrags, aber erst, nachdem Sie alle nachstehend unter
Abschnitt 2 aufgefiihrten Pflichtangaben erhalten haben. Sie haben alle Pflichtangaben erhalten, wenn
sie in der flr Sie bestimmten Ausfertigung Ihres Antrags oder in der fir Sie bestimmten Ausfertigung der
Vertragsurkunde oder in einer fir Sie bestimmten Abschrift lhres Antrags oder der Vertragsurkunde
enthalten sind und Ihnen eine solche Unterlage zur Verfigung gestellt worden ist. Uber in den Vertragstext
nicht aufgenommene Pflichtangaben kénnen Sie nachtraglich auf einem dauerhaften Datentrager
informiert werden; die Widerrufsfrist betragt dann einen Monat. Sie sind mit den nachgeholten
Pflichtangaben nochmals auf den Beginn der Widerrufsfrist hinzuweisen. Zur Wahrung der Widerrufsfrist
genligt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs, wenn die Erklarung auf einem dauerhaften
Datentrager (z. B. Brief, Telefax, E-Mail) erfolgt. Der Widerruf ist zu richten an:

Barclays Bank Ireland PLC Hamburg Branch,
GasstraBBe 4c, 22761 Hamburg

Besonderheiten bei weiteren Vertriagen

— Widerrufen Sie diesen Darlehensvertrag, so sind Sie auch an den daruber finanzierten Einkauf auf
Amazon.de (im Folgenden: verbundener Vertrag) nicht mehr gebunden.

— Steht Ihnen in Bezug auf den verbundenen Vertrag ein Widerrufsrecht zu, so sind Sie mit wirksamem
Widerruf des verbundenen Vertrags auch an den Darlehensvertrag nicht mehr gebunden. Fur die
Rechtsfolgen des Widerrufs sind die in dem verbundenen Vertrag getroffenen Regelungen und die
hierfur erteilte Widerrufsbelehrung mafigeblich.

Abschnitt 2

Fir den Beginn der Widerrufsfrist erforderliche vertragliche Pflichtangaben

Die Pflichtangaben nach Abschnitt 1 Satz 2 umfassen:

1. den Namen und die Anschrift des Darlehensgebers und des Darlehensnehmers;

2. die Art des Darlehens;

3. den Nettodarlehensbetrag;

4. den effektiven Jahreszins;

5. den Gesamtbetrag;
Zu den Nummern 4. und 5: Die Angabe des effektiven Jahres--zinses und des Gesamtbetrags hat unter
Angabe der Annahmen zu erfolgen, die zum Zeitpunkt des Abschlusses des Vertrags bekannt sind und
die in die Berechnung des effektiven Jahreszinses einflieRen.

6. den Sollzinssatz;
Die Angabe zum Sollzinssatz muss die Bedingungen und den Zeitraum fiir seine Anwendung sowie die
Art und Weise seiner Anpassung enthalten. Ist der Sollzinssatz von einem Index oder Referenzzinssatz
abhangig, so sind diese anzugeben. Sieht der Darlehensvertrag mehrere Sollzinssatze vor, so sind die
Angaben fir alle Sollzinssatze zu erteilen.

7. die Vertragslaufzeit;

8. den Betrag, die Zahl und die Falligkeit der einzelnen Teilzahlungen;
Sind im Fall mehrerer vereinbarter Sollzinssatze Teilzahlungen vorgesehen, so ist anzugeben, in welcher
Reihenfolge die ausstehenden Forderungen des Darlehensgebers, fir die unterschiedliche Sollzinssatze
gelten, durch die Teilzahlungen getilgt werden.

9. die Auszahlungsbedingungen;

10. den Verzugszinssatz und die Art und Weise seiner etwaigen Anpassung sowie gegebenenfalls anfallende

Verzugskosten;

11. einen Warnhinweis zu den Folgen ausbleibender Zahlungen;

12. das Bestehen oder Nichtbestehen eines Widerrufsrechts, die Frist und die anderen Umstande fir die

Erklarung des Widerrufs sowie einen Hinweis auf die Verpflichtung des Darlehensnehmers, ein bereits

ausbezahltes Darlehen zurlickzuzahlen und Zinsen zu verglten; der pro Tag zu zahlende Zinsbetrag ist

anzugeben;

13. das Recht des Darlehensnehmers, das Darlehen vorzeitig zurtickzuzahlen;

14. die fir den Darlehensgeber zustandige Aufsichtsbehérde;

15. das einzuhaltende Verfahren bei der Kiindigung des Vertrags;

16. den Hinweis, dass der Darlehensnehmer Zugang zu einem auf3ergerichtlichen Beschwerde- und

Rechtsbehelfsverfahren hat, und die Voraussetzungen fiir diesen Zugang;

17. den Namen und die Anschrift des beteiligten Darlehensvermittlers;

18. im Zusammenhang mit dem Verbraucherdarlehensvertrag erhobene Kontoflihrungsgebihren sowie die

Bedingungen, unter denen die Gebilhren angepasst werden konnen, wenn der Darlehensgeber den

Abschluss eines Kontofiihrungsvertrags verlangt, sowie alle sonstigen Kosten, insbesondere in

Zusammenhang mit der Auszahlung oder der Verwendung eines Zahlungsinstruments, mit dem sowohl

Zahlungsvorgénge als auch Abhebungen getétigt werden kénnen, sowie die Bedingungen, unter denen die

Kosten angepasst werden kénnen;

19. samtliche weitere Vertragsbedingungen.

Besonderheiten bei weiteren Vertragen

20. Erganzende Pflichtangaben bei Darlehensvertrégen, die mit einem anderen Vertrag verbunden sind, und
bei Darlehensvertragen, die ausschlieBlich der Finanzierung eines anderen (spater widerrufenen) Vertrags
dienen und in denen die Leistung des Unternehmers aus dem widerrufenen Vertrag genau angegeben ist.
Diese Vertrage mussen zusétzlich zu den Angaben nach den Nummern 1 bis 19 Folgendes enthalten:

a) Bezeichnung des Gegenstandes (Ware oder Dienstleistung) und Hohe des Barzahlungspreises sowie

b) Informationen Uber die Rechte des Verbrauchers, die sich daraus ergeben, dass der Darlehensvertrag mit
einem anderen Vertrag verbunden ist oder in der vorstehend genannten Weise zusammenhangt. Weiter ist
Uber die Bedingungen fur die Auslibung dieser Rechte zu informieren.

Abschnitt 3

Widerrufsfolgen

Soweit das Darlehen bereits ausbezahlt wurde, haben Sie es spétestens innerhalb von 30 Tagen
zuriickzuzahlen und fir den Zeitraum zwischen der Auszahlung und der Rickzahlung des Darlehens den
vereinbarten Sollzins zu entrichten. Die Frist beginnt mit der Absendung der Widerrufserklarung. Fir den
Zeitraum zwischen der Auszahlung und der Rickzahlung ist bei vollstandiger Inanspruchnahme des
Darlehens pro Tag ein Zinsbetrag in Hohe von 0,17 Euro* zu zahlen. Dieser Betrag verringert sich
entsprechend, wenn das Darlehen nur teilweise in Anspruch genommen wurde.
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Ausiibung des Widerrufsrechts

Besonderheiten bei weiteren Vertragen

— Steht Ihnen in Bezug auf den verbundenen Vertrag ein Widerrufsrecht zu, so sind im Fall des wirksamen
Widerrufs des verbundenen Vertrags Anspriiche des Darlehensgebers auf Zahlung von Zinsen und
Kosten aus der Riickabwicklung des Darlehensvertrags gegen Sie ausgeschlossen.

— Sind Sie auf Grund des Widerrufs dieses Darlehensvertrags an den verbundenen Vertrag nicht mehr
gebunden, so sind insoweit die beiderseits empfangenen Leistungen zurickzugewahren.

— Sie sind nicht verpflichtet, die Sache zurtickzusenden, wenn der an dem verbundenen Vertrag beteiligte
Unternehmer angeboten hat, die Sachen abzuholen. Grundsatzlich tragen Sie die unmittelbaren Kosten
der Ricksendung der Waren. Dies gilt nicht, wenn der an dem verbundenen Vertrag beteiligte
Unternehmer sich bereit erklart hat, diese Kosten zu tragen, oder er es unterlassen hat, den Verbraucher
Uber die Pflicht, die unmittelbaren Kosten der Ricksendung zu tragen, zu unterrichten. Bei auBerhalb
von Geschéaftsrdumen geschlossenen Vertragen, bei denen die Waren zum Zeitpunkt des
Vertragsschlusses zur Wohnung des Verbrauchers geliefert worden sind, ist der Unternehmer
verpflichtet, die Waren auf eigene Kosten abzuholen, wenn die Waren so beschaffen sind, dass sie nicht
per Post zurlickgesandt werden kénnen. Wenn Sie die aufgrund des verbundenen Vertrags iberlassene
Sache nicht oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurlickgewahren kénnen, so
haben Sie insoweit Wertersatz zu leisten. Dies kommt allerdings nur in Betracht, wenn der Wertverlust
auf einen Umgang mit den Waren zurlckzufihren ist, der zur Prifung der Beschaffenheit, der
Eigenschaften und der Funktionsweise der Waren nicht notwendig war.

— Wenn Sie infolge des Widerrufs des Darlehensvertrags nicht mehr an den weiteren Vertrag gebunden
sind oder infolge des Widerrufs des weiteren Vertrags nicht mehr an den Darlehensvertrag gebunden
sind, so gilt erganzend Folgendes: Ist das Darlehen bei Wirksamwerden des Widerrufs Ihrem
Vertragspartner aus dem verbundenen Vertrag bereits zugeflossen, so tritt der Darlehensgeber im
Verhdltnis zu lhnen hinsichtlich der Rechtsfolgen des Widerrufs in die Rechte und Pflichten des
Vertragspartners aus dem weiteren Vertrag ein.

Einwendungen bei verbundenen Vertragen

Sie kénnen die Rickzahlung des Darlehens verweigern, soweit Einwendungen Sie berechtigen wirden, lhre
Leistung gegentiber dem Vertragspartner aus dem verbundenen Vertrag zu verweigern. Dies gilt nicht, wenn
das finanzierte Entgelt weniger als 200 Euro betrégt oder wenn der Rechtsgrund fir die Einwendung auf
einer Vereinbarung beruht, die zwischen Ihnen und dem anderen Vertragspartner nach dem Abschluss des
Darlehensvertrags getroffen wurde. Kénnen Sie von dem anderen Vertragspartner Nacherfillung verlangen,
so kann er die Rickzahlung des Darlehens erst verweigern, wenn die Nacherfillung fehlgeschlagen ist.

* Berechnung aufgrund der gesetzl. Annahmen gem. Anlage zu § 6 Preisangabenverordnung von 1.500 Euro
Nettodarlehensbetrag, sofortiger Inanspruchnahme und Tilgung in 12 gleichen Raten.

Recht, das der Kreditgeber der Aufnahme von
Beziehungen zu Ihnen vor Abschluss des Kreditvertrags
zugrunde legt

Es gilt das deutsche Recht.

Klauseln iiber das auf den Kreditvertrag anwendbare
Recht und/oder das zustandige Gericht

Es gilt das deutsche Recht.
Es gibt keine vertragliche Gerichtsstandsklausel.

Wahl der Sprache

Die Informationen und Vertragsbedingungen werden in deutscher Sprache vorgelegt. Wir werden wahrend
der Laufzeit des Darlehensvertrags in Deutsch mit lhnen Kontakt halten.

c) zu den Rechtsmitteln

Verfiigbarkeit auBergerichtlicher Beschwerde- und
Rechtsbehelfsverfahren und Zugang dazu

Wir nehmen am Streitbeilegungsverfahren der Verbraucherschlichtungsstelle ,Ombudsmann der privaten
Banken” (www.bankenombudsmann.de) teil. Dort haben Sie die Méglichkeit, zur Beilegung einer Streitigkeit
mit uns den Ombudsmann der privaten Banken anzurufen. Betrifft der Beschwerdegegenstand eine
Streitigkeit Uber einen Zahlungsdienstevertrag (8 675f des Burgerlichen Gesetzbuches), kénnen auch
Kunden, die nicht Verbraucher sind, den Ombudsmann der privaten Banken anrufen. Naheres regelt die
.Verfahrensordnung fiir die Schlichtung von Kundenbeschwerden im deutschen Bankgewerbe”, die auf
Wunsch zur Verflgung gestellt wird oder im Internet unter www.bankenverband.de abrufbar ist. Die
Beschwerde ist in Textform (z. B. mittels Brief, Telefax oder E-Mail) an die Kundenbeschwerdestelle beim
Bundesverband deutscher Banken e. V., Postfach 04 03 07, 10062 Berlin, Telefax: (030) 1663 - 3169, E-Mail:
ombudsmann@bdb.de, zu richten. Sie kdnnen wegen behaupteter GesetzesverstoRe auch Beschwerde bei
der Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht, Graurheindorfer Strae 108, 53117 Bonn, einlegen.

Stand: Juni 2021
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Datenschutzerklarung

1. Wer ist fUr die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen kann
ich mich wenden?

Verantwortliche Stelle ist:

Barclays Bank Ireland PLC Hamburg Branch

GasstralRe 4c

22761 Hamburg

Telefon: +49 40 890 99-0

Besuchen Sie unseren Hilfe & Kontakt Bereich auf barclaycard.de fir
produktspezifische Fragen und Anliegen.

E-Mail: Service@barclaycard.de

Wenn Sie bereits Barclaycard Kunde sind, dann nutzen Sie bitte das
Postfach in Ihrem Online Banking/App.

Vertretungsberechtigter: Tobias Griel3

Sie erreichen unsere betriebliche Datenschutzbeauftragte unter:
Barclays Bank Ireland PLC Hamburg Branch

Betriebliche Datenschutzbeauftragte

GasstralRe 4c

22761 Hamburg

E-Mail: Datenschutz@barclaycard.de

Wenn Sie bereits Barclaycard Kunde sind, dann nutzen Sie bitte das
Postfach in Ihrem Online Banking/App.

2. Welche Quellen und Daten nutzen wir?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen unserer

Geschaftsbeziehung von unseren Kunden erhalten. Zudem verarbeiten

wir, soweit dies fur die Erbringung unserer Dienstleistungen erforderlich

ist, personenbezogene Daten, die wir aus offentlich zuganglichen

Quellen (bspw. Schuldnerverzeichnissen, Grundbichern, Handels- und

Vereinsregistern, Presse, Internet) zuldssigerweise gewinnen oder die

uns von anderen Unternehmen der Barclays-Unternehmensgruppe

oder von sonstigen Dritten (bspw. einer Kreditauskunftei, einem

Vergleichsportal im Internet oder einem Darlehensvermittler) berechtigt

Ubermittelt werden.

Relevante personenbezogene Daten sind:

— Personalien (Name, Adresse, E-Mailadresse, Telefonnummer und
andere Kontaktdaten, Geschlecht, Familienstand, Geburtstag und -ort,
Staatsangehdrigkeit sowie Daten Uber die Geschaftsfahigkeit, Daten
Uber die Wohnsituation);

- Legitimationsdaten (bspw. Ausweisdaten), bei Nicht-EU
Staatsangehorigen Aufenthalts- und/oder Arbeitserlaubnis;

— Authentifikationsdaten (bspw. Unterschriftsprobe);

— Steuer-ID.

Daruber hinaus kénnen dies

personenbezogenen Daten sein:

— Auftragsdaten (bspw. Zahlungsauftrag);

— Daten resultierend aus der Erfullung unserer vertraglichen
Verpflichtungen (bspw. Umsatzdaten im Zahlungsverkehr, IBAN etc.);

— Werbe- und Vertriebsdaten (inklusive Werbe-Scores),

Dokumentationsdaten;

Daten im Rahmen der Geschaftsanbahnung und wahrend der

laufenden geschaftlichen Beziehung (u.a. Datum, Zeit, Anlass/Zweck,

Kanal der Kommunikation, Kopien der Korrespondenz (ggf. auch in

elektronischer Form), Aufzeichnung von Telefonanrufen sowie das

Ergebnis der Kommunikation). In diesem Zusammenhang erhalten

wir ebenfalls sog. IT-Daten, das heil3t IP-Adresse(n),

Zuordnungsmerkmale lhrer technischen Endgeréate, mit welchen Sie

auf unsere Webseiten und/oder Services zugreifen, das

Betriebssystem der jeweiligen Plattform (bspw. iOS, Android),

Cookies (siehe diesbezlglich unsere ,,Cookie-Informationen”).

Sofern von Kunden genutzt: Verarbeitung von Umsatzdaten und

weiterer Daten im Rahmen der Einbindung von Konten fremder

Banken in Zusammenhang mit der Umsetzung gesetzlicher und/oder

regulatorischer Vorgaben.

Zusatzlich zu den aufgefiihrten personenbezogenen Daten kénnen bei

Abschluss und Nutzung von Produkten/Dienstleistungen jeweils weitere

personenbezogene Daten verarbeitet werden.

- Kreditkarten:

— Informationen ~ Gber ihre  finanzielle  Situation
Einkommenshdhe, Bonitatsdaten/-unterlagen,
Ratingdaten, Herkunft von Vermodgenswerten);

— Daten Uber den Beruf, das Beschaftigungsverhaltnis (Art und
Dauer), Miete, Baufinanzierung, unterhaltsberechtigte Personen;
Dokumentationsdaten (bspw. Beratungsprotolle, Meldungen eines
Versicherungsfalls im Rahmen der Restschuldversicherung).

— Ratenkredite (Konsumentenfinanzierung):

— Informationen Uber ihre finanzielle  Situation  (bspw.
Einkommenshoéhe, Ausgaben, Bonitatsdaten/-unterlagen, Scoring-
/Ratingdaten, Kontoauszlige anderer Banken, Herkunft von
Vermdgenswerten);

— Daten Uber den Beruf, das Beschaftigungsverhaltnis (Art und
Dauer), Miete, Baufinanzierung, unterhaltsberechtigte Personen;

nachfolgend auch die weiteren

(bspw.
Scoring-/

Q barclaycard

— Dokumentationsdaten (bspw. Beratungsprotolle, Meldungen eines
Versicherungsfalls im Rahmen der Restschuldversicherung (PPI);
— Zweck der Verwendung.
Sonstige Services: Zugriff auf die Kamera des mobilen Endgerats zur
Erfassung von Rechnungsdokumenten fiir Uberweisungsvorgénge.

3. Wofur verarbeiten wir lhre Daten (Zweck der Verarbeitung) und auf
welcher Rechtsgrundlage?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten im Einklang mit den
Bestimmungen der Europdischen Datenschutz-Grundverordnung
(DSGVO) und dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG):

a. Zur ErfUllung von vertraglichen Pflichten (Artikel 6 Absatz 1 lit. b
DSGVO)

aa. Allgemein

Die Verarbeitung von Daten erfolgt zur Erbringung von Bankgeschéften
und Finanzdienstleistungen im Rahmen der Durchfihrung unserer
Vertrdge mit unseren Kunden oder zur Durchfihrung vorvertraglicher
MaRnahmen, die auf Anfrage hin erfolgen.

Dabei richten sich die Zwecke der Datenverarbeitung primar nach dem
jeweiligen Produkt (bspw. Kreditkarte, Ratenkredit, Dispositionskredit,
Restschuldversicherung, Rahmenkredit) und kénnen unter anderem
Bedarfsanalysen, Beratung, Vermdgensverwaltung und -betreuung
sowie die Durchflihrung von Transaktionen (u. a. die Abwicklungen von
sog. Fotouberweisungen) umfassen.

Bitte entnehmen Sie die weiteren Einzelheiten zu den
Datenverarbeitungszwecken den maRgeblichen Vertragsunterlagen und
Geschaftsbedingungen der jeweiligen Produkte.

bb. Nutzung von Push-Nachrichten

Die Information des Nutzers per Push-Nachricht ist ein integraler
Bestandteil der Barclaycard App, um Sie Uber Vorgange innerhalb der
App und Uber deren Funktionen in Zusammenhang mit
Zahlungsvorgangen zu informieren, die eventuell lhre besondere
Aufmerksamkeit erfordern.

Fir die Versendung von Push-Nachrichten werden zum einen der Apple
Service (i0S) und Google Cloud Messaging eingesetzt und zum anderen
Dienste von dem derzeit von uns eingesetzten Dienstleister genutzt. Fir
die Ubermittlung von Push-Nachrichten ist ein Austausch eines Device
Tokens notwendig, damit die Nachrichten dem mobilen Endgerat des
Nutzers zugeordnet werden kénnen. Unser Dienstleister speichert in
diesem Zusammenhang lediglich unter einer pseudonymisierten ID
Daten Uber die Nutzung der App, jedoch keine personenbezogenen
Daten.

Wenn Sie keine Push-Nachricht in der Android oder iOS App erhalten
mochten, kénnen Sie dies jederzeit in den Einstellungen Ihres mobilen
Endgerdts fur die Zukunft unterbinden, indem Sie den Haken
entsprechend entfernen.

cc. Barclaycard Finanzierungsrahmen

Im Rahmen Ihrer Nutzung des Barclaycard Finanzierungsrahmens
verarbeiten wir die zur Leistungserbringung erforderlichen
personenbezogenen Daten. In diesem Zusammenhang verarbeiten wir
ebenfalls die folgenden Daten, welche wir vom Darlehensvermittler
erhalten bzw. an diesen im Rahmen der Leistungserbringung
Ubermitteln:

Daten Uber den Status des Antrags im Rahmen der Produktbeantragung
sowie ggf. zusatzliche Informationen zum Grund der Entscheidung.

Im Falle des erfolgreichen Abschlusses eine sogenannte ID fur das
jeweilige Konto bzw. die eingerdumte Kreditlinie sowie den
verbleibenden Restbetrag.

Fur jede genehmigte sogenannte Finanzierung eine ID fir die jeweilige
Finanzierung sowie den damit verbundenen Geldbetrag, die Laufzeit
sowie den jeweiligen Zinssatz.

b. Im Rahmen der Interessenabwéagung (Artikel 6 Absatz 1 lit. f

DSGVO)

Soweit erforderlich verarbeiten wir Ihre Daten Uber die Erfullung des

eigentlichen Vertrages hinaus zur Wahrung berechtigter Interessen von

uns oder Dritten.

Beispiele:

— Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung bei
rechtlichen Streitigkeiten;

— Gewahrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs der Bank;

— Konsultation von und Datenaustausch mit Auskunfteien (bspw.
SCHUFA Holding AG, Creditreform Boniversum GmbH, infoScore
Consumer Data GmbH, Hinweise und Informationen der Auskunfteien
abrufbar unter www.barclaycard.de/auskunfteien) zur Ermittlung von
Bonitats- bzw. Ausfallrisiken im Kreditgeschaft sowie zur
Risikosteuerung in der Barclays-Unternehmensgruppe; Nutzung
dieser Daten fir MaRnahmen zur Risikobewertung, -optimierung und
-steuerung im Rahmen von Kreditkonsolidierungsangeboten.

— MaBnahmen zur Gebdude- und Anlagensicherheit
Zutrittskontrollen);

(bspw.
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- MalRnahmen zur Geschaftssteuerung und Weiterentwicklung von
Dienstleistungen und Produkten;

- MalRnahmen (u.a. VideoUberwachung) zur

Hausrechts;

Prufung und Optimierung von Verfahren zur Bedarfsanalyse zwecks

direkter Kundenansprache;

Verhinderung und Aufklarung von Straftaten;

- Visa Account Updater/Mastercard Account Billing Updater (im

Folgenden ,Kreditkarten-Aktualisierungsservice”): Der Kreditkarten-
Aktualisierungsservice Ubermittelt im Rahmen eines automatisierten
Datenaustausches aktualisierte Kreditkarten-Daten von Kunden an
Visa bzw. Mastercard. Dies beinhaltet die Kreditkarten-Nummer
und/oder die Anderung des Ablaufdatums, Informationen Uber
Karten-Upgrades, aufgrund von Betrug oder neuen Programmen neu
ausgestellte Karten, verlorene und gestohlene Karten sowie
Benachrichtigungen Uber geschlossene und neue Konten. Visa bzw.
Mastercard Ubermitteln die Informationen in elektronischer Form an
teilnehmende Akzeptanzstellen, Anbieter von mobilen Zahlungs-
lésungen im Zusammenhang mit Kundentransaktionen sowie an
weitere am Kreditkarten-Aktualisierungsservice beteiligte Stellen
(bspw. Handlerbanken), um diesen die Aktualisierung der
Kreditkarten-Daten zu ermoglichen, bspw. um Zahlungen fir
wiederkehrende Dienstleistungen und mit mobilen Zahlungslésungen
oder zuvor genehmigte Zahlungen (bspw. fir Onlinedienste oder
Abonnements) auch nach einer Aktualisierung der Kreditkarten-Daten
automatisch sicherzustellen.
Sollten Sie dies nicht winschen, kdnnen Sie der Verarbeitung Ihrer
Daten fur diesen Service gem. Artikel 21 Datenschutz-
Grundverordnung widersprechen, wodurch lhre Teilnahme am
Kreditkarten-Aktualisierungsservice nicht mehr moglich ist und
automatisch endet. Der Widerspruch gilt sowohl fiir die Hauptkarte als
auch alle damit zusammenhdngenden Partnerkarten. Nahere
Informationen hierzu finden Sie im Abschnitt ,Information Gber Ihr
Widerspruchsrecht nach Artikel 21 Datenschutz-Grundverordnung
(DSGVOY".

- Werbung oder Markt- und Meinungsforschung, soweit Sie der Nutzung
Ihrer Daten nicht widersprochen haben.

— Werbung per Briefpost, soweit Sie der Nutzung lhrer Daten nicht
widersprochen haben.

- Werbung per E-Mail oder Push-Nachricht fir ahnliche Produkte und
Dienstleistungen, sofern wir Ihre E-Mailadresse bzw. die Mdglichkeit
des Versands von Push-Nachrichten an Sie durch die Nutzung unserer
App im Zusammenhang mit dem Verkauf einer Ware oder
Dienstleistung erhalten haben und soweit Sie der Nutzung lhrer
Daten, auf die Barclaycard Sie bei der Erhebung der Adresse
hingewiesen hat, nicht widersprochen haben.

c. Aufgrund Ihrer Einwilligung (Artikel 6 Absatz 1 lit. a DSGVO)

Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung von
personenbezogenen Daten fir bestimmte Zwecke (bspw. Weitergabe
von Daten innerhalb der Barclays-Unternehmensgruppe, Auswertung
von Zahlungsverkehrsdaten fir Marketingzwecke) erteilt haben, ist die
RechtmaBigkeit dieser Verarbeitung auf Basis lhrer Einwilligung
gegeben. Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden.
Dies gilt auch fiir den Widerruf von Einwilligungserklédrungen, die vor der
Geltung der DSGVO, also vor dem 25. Mai 2018, uns gegenuber erteilt
worden sind. Der Widerruf der Einwilligung berthrt nicht die
RechtmaRigkeit der bis zum Widerruf verarbeiteten Daten.

Um Barclaycard Bildaufnahmen/Dokumente fir die Erfassung von
Rechnungsdokumenten fiir Uberweisungsvorgénge zur Verfliigung
stellen zu konnen, bendtigen wir den Zugriff auf die Kamera lhres
mobilen Endgerats.

Der Zugriff auf die Kamera erfolgt nur mit Ihrer Einwilligung beim
erstmaligen Start der Option ,Rechnung scannen” (,Zugriffberechtigung
auf Kamera erlauben”). Dabei handelt es sich um eine Einwilligung, die
das jeweilige Betriebssystem (iOS, Android) zwingend vorgibt, um einen
Zugriff auf lhre Kamera zu erméglichen.

Nach Beendigung lhrer Anfrage werden die Rechnungsdokumente
geldscht; somit nicht gespeichert.

Sie haben die Mdglichkeit, lhre Einwilligung jederzeit zu widerrufen,
indem Sie in den Einstellungen Ihres mobilen Endgerats den ,Zugriff auf
Kamera" deaktivieren.

d. Aufgrund gesetzlicher Vorgaben (Artikel 6 Absatz 1 lit. c DSGVO)
oder im 6ffentlichen Interesse (Artikel 6 Absatz 1 lit. e DSGVO)

Zudem unterliegen wir als Bank diversen rechtlichen Verpflichtungen,
das heiBt gesetzlichen Anforderungen (bspw. Kreditwesengesetz,
Geldwaschegesetz, Steuergesetze) sowie bankaufsichtsrechtlichen
Vorgaben (bspw. der Europdischen Zentralbank, der Europdischen
Bankenaufsicht, der Deutschen Bundesbank, der Bundesanstalt fir
Finanzdienstleistungsaufsicht sowie der Central Bank of Ireland).

Zu den Zwecken der Verarbeitung gehdéren unter anderem die
Kreditwirdigkeitsprifung, die Identitdts- und Altersprifung, Betrugs-
und Geldwaschepravention, die Erfullung steuerrechtlicher Kontroll- und
Meldepflichten sowie die Bewertung und Steuerung von Risiken in der
Bank und in der Barclays-Unternehmensgruppe.

Sicherstellung des

Bzgl. der Kunden, die einen Ratenkredit bei Barclaycard abgeschlossen
oder eine Kreditzusage in Form der Einrdumung eines Kreditrahmens fur
eine Barclaycard Kreditkarte erhalten haben und wahrend der
Vertragslaufzeit ihren gewohnlichen Aufenthaltsort nach Spanien
verlegen, sind wir verpflichtet, ihre personenbezogenen Daten sowie
Informationen bzgl. ihrer Eigenschaften und Risiken (insbesondere den
Betrag, einen Zahlungsausfall sowie die Riickzahlungswahrscheinlichkeit
betreffend) an das Informationszentrum flr Bankenrisiken der Bank von
Spanien (CIRBE, Central de Informacion de Riesgos del Banco de Espafia)
zu Ubermitteln.

4. Wer erhélt lhre Daten?

Innerhalb der Bank erhalten diejenigen Stellen Zugriff auf Ihre Daten, die

diese zur Erfillung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten

brauchen. Auch von uns eingesetzte Dienstleister und Erfullungsgehilfen
kénnen zu diesen Zwecken Daten erhalten, wenn diese das

Bankgeheimnis wahren.

Im Hinblick auf die Datenweitergabe an Empfanger auRerhalb unserer

Bank ist zu beachten, dass wir als Bank vertraglich zur Verschwiegenheit

Uber alle kundenbezogenen Tatsachen und Wertungen verpflichtet sind,

von denen wir Kenntnis erlangen (siehe auch Bankgeheimnis gemaR

unserer Allgemeinen Geschaftsbedingungen). Informationen Uber Sie
dirfen wir nur weitergeben, wenn gesetzliche Bestimmungen dies
gebieten, Sie eingewilligt haben oder wir zur Erteilung einer

Bankauskunft befugt sind.

Unter diesen Voraussetzungen kénnen Empfanger personenbezogener

Daten bspw. sein:

— Unternehmen in den Kategorien
- Beratung und Consulting
— Druckdienstleistungen
- Inkasso
— IT-Dienstleistungen
- Kreditwirtschaftliche Leistungen
— Handel und Logistik
- Marketing
— Telekommunikation sowie Vertrieb.

— Offentliche Stellen und Institutionen (bspw. Deutsche Bundesbank,
Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht, Central Bank of
Ireland,  Europdische  Bankenaufsichtsbehérde,  Europdische
Zentralbank, Finanzbehorden, Strafverfolgungsbehorden)  bei
Vorliegen einer gesetzlichen oder behérdlichen Verpflichtung;

— Andere Kredit- und Finanzdienstleistungsinstitute oder vergleichbare
Einrichtungen, an die wir zur Durchfiihrung der Geschéftsbeziehung
mit lhnen personenbezogene Daten Ubermitteln (je nach Vertrag
bspw. Card Schemes VISA und MasterCard, Korrespondenzbanken,
Auskunfteien).

— Andere Unternehmen in der Barclays-Unternehmensgruppe zur
Risikosteuerung  aufgrund  gesetzlicher oder  behdrdlicher
Verpflichtung.

Die Verarbeitung erfolgt in diesem Zusammenhang ausfolgenden

Grunden/zu folgenden Zwecken:

Abwicklung von Debitkarten / Kreditkarten

Bankauskinften

Archivierung Einkauf/Beschaffung

Belegbearbeitung Kreditabwicklungsservice

Beitreibung Kundenverwaltung
Call-Center-Services Lettershops
Controlling Marketing

Datenscreening fur Anti- Medientechnik

Geldwasche-Zwecke
Datenvernichtung
Research
Risikocontrolling
Sicherheitsverwaltung

Meldewesen
Videolegitimation
Webseitenmanagement

Wirtschaftsprifungs-
dienstleistung

Telefonie Zahlkartenabwicklung

Unterstltzung/Wartung von
EDV-/ IT-Anwendungen

Zahlungsverkehr

Weitere Datenempfanger kénnen diejenigen Stellen sein, fur die Sie uns
Ihre Einwilligung zur Datenlbermittlung erteilt haben bzw. fur die Sie
uns vom Bankgeheimnis gemaR Vereinbarung oder Einwilligung befreit
haben. Bitte beachten Sie, dass die Einwilligung unmittelbar gegentiber
der Bank oder aber bereits gegentber einem externen Vermittler (bspw.
einem Vergleichsportal) erteilt worden sein kann.

Seite 2von 3



DS RA 0321

5. Werden Daten in ein Drittland oder an eine internationale
Organisation Ubermittelt?

Eine DatenUbermittlung an Stellen in Staaten auBerhalb der
Europaischen Union (sogenannte Drittstaaten) findet statt,

- soweit es zur Ausfihrung lhrer Auftrdge erforderlich ist (bspw.
Zahlungs-auftrage, Abrechnung von Kreditkartenzahlungen);

- es gesetzlich vorgeschrieben ist (bspw. steuerrechtliche
Meldepflichten) oder

— Sie uns Ihre Einwilligung erteilt haben,

— oder im Rahmen einer Datenverarbeitung im Auftrag.

Des Weiteren ist eine Datenlbermittlung Ihrer personenbezogenen

Daten an Stellen in Drittstaaten in folgenden Fallen vorgesehen:

Ihre personenbezogenen Daten werden in den Bereichen Kontoflihrung-

und Zahlungsverkehr, Kreditrisiken sowie der Entwicklung von

Risikomodellen innerhalb der Barclays-Unternehmensgruppe an

unseren Standorten innerhalb des Europaischen Wirtschaftsraums, in

Indien, Singapur und den USA unter Einhaltung des europaischen

Datenschutzniveaus verarbeitet.

Grundsatzlich werden im Falle des Einsatzes von Dienstleistern in

Drittstaaten diese zusatzlich zu schriftlichen Weisungen zur Einhaltung

des Datenschutzniveaus in Europa verpflichtet und die Angemessenheit

des Schutzniveaus sichergestellt, indem eine der folgenden MaBnahmen

Anwendung findet:

— Angemessenheitsbeschluss der Kommission,

- verbindliche interne Datenschutzvorschriften,

— Abschluss von Standarddatenschutzklauseln,

- genehmigte Verhaltensregeln oder

— durch einen genehmigten Zertifizierungsmechanismus.

6. Wie lange werden meine Daten gespeichert?

Wir verarbeiten und speichern Ihre personenbezogenen Daten solange

es fur die ErfUllung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten

erforderlich ist. Dabei ist zu beachten, dass unsere Geschéftsbeziehung
ein Dauerschuldverhaltnis ist, welches auf (mehrere) Jahre angelegt ist.

Sind die Daten fir die Erfullung vertraglicher oder gesetzlicher Pflichten

nicht mehr erforderlich, werden diese regelmaRig geldscht, es sei denn,

deren (befristete) Weiterverarbeitung ist erforderlich zu folgenden

Zwecken:

— Erfallung handels- und steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten,
welche unter anderem durch das Handelsgesetzbuch (HGB), die
Abgabenordnung (AO), das Kreditwesengesetz (KWG) und das
Geldwaschegesetz (GwG) festgelegt werden. Die dort vorgegebenen
Fristen zur Aufbewahrung bzw. Dokumentation betragen zwei bis
zehn Jahre.

— Erhaltung von Beweismitteln im Rahmen der gesetzlichen
Verjahrungsvorschriften. Gemall 88195 ff. des Burgerlichen
Gesetzbuches (BGB) kdnnen diese Verjahrungsfristen bis zu dreiRRig
Jahre betragen, wobei die regelmaRige Verjahrungsfrist drei Jahre
betragt.

7. Welche Datenschutzrechte habe ich?

Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft nach Artikel 15
DSGVO, das Recht auf Berichtigung nach Artikel 16 DSGVO, das Recht auf
Léschung nach Artikel 17 DSGVO, das Recht auf Einschrankung der
Verarbeitung nach Artikel 18 DSGVO, das Recht auf Widerspruch aus
Artikel 21 DSGVO sowie das Recht auf Datenubertragbarkeit aus
Artikel 20 DSGVO. Beim Auskunftsrecht und beim Léschungsrecht gelten
die Einschrankungen nach 88§ 34 und 35 BDSG. Daruber hinaus besteht
ein  Beschwerderecht bei einer zustandigen Datenschutz-
aufsichtsbehorde (Artikel 77 DSGVO i. V. m. 8 19 BDSG).

Eine erteilte Einwilligung in die Verarbeitung personenbezogener Daten
kénnen Sie jederzeit uns gegenlber widerrufen. Dies gilt auch fur den
Widerruf von Einwilligungserklarungen, die vor der Geltung der
Datenschutz-Grundverordnung, also vor dem 25. Mai 2018, uns
gegenuber erteilt worden sind. Bitte beachten Sie, dass der Widerruf erst
fur die Zukunft wirkt; Verarbeitungen die vor dem Widerruf erfolgt sind,
sind davon nicht betroffen.

8. Gibt es fur mich eine Pflicht zur Bereitstellung von Daten?

Im Rahmen unserer Geschaftsbeziehung muissen Sie diejenigen
personenbezogenen Daten bereitstellen, die fur die Aufnahme und
Durchfiihrung einer Geschaftsbeziehung und der Erflllung der damit
verbundenen vertraglichen Pflichten erforderlich sind oder zu deren
Erhebung wir gesetzlich verpflichtet sind. Ohne diese Daten werden wir
in der Regel nicht in der Lage sein, den Vertrag mit Ihnen zu schlieRen
oder diesen auszufuhren.

Insbesondere sind wir nach den geldwascherechtlichen Vorschriften
verpflichtet, Sie vor der Begrindung der Geschaftsbeziehung anhand
lhres  Ausweisdokumentes zu identifizieren und dabei Namen,
Geburtsort, Geburtsdatum, Staatsangehorigkeit, Anschrift sowie
Ausweisdaten zu erheben und festzuhalten. Damit wir dieser
gesetzlichen Verpflichtung nachkommen kdénnen, haben Sie uns nach
dem Geldwaschegesetz die notwendigen Informationen und Unterlagen
zur Verfugung zu stellen und sich im Laufe der Geschaftsbeziehung

ergebende Anderungen unverziglich anzuzeigen. Sollten Sie uns die
notwendigen Informationen und Unterlagen nicht zur Verflgung stellen,
durfen wir die von lhnen gewilinschte Geschaftsbeziehung nicht
aufnehmen oder fortsetzen.

9. Inwieweit gibt es eine automatisierte Entscheidungsfindung?

Zur Begrindung und zur Durchfihrung der Geschéftsbeziehung nutzen
wir automatisierte Kreditentscheidungen gemal3 Artikel 22 DSGVO.
Sofern gesetzlich vorgesehen, informieren wir den Kunden in einem
solchen Fall unter Beriicksichtigung der Vorgaben des Artikels 13
Absatz 2 lit. f DSGVO konkret hierliber und lber seine Rechte nach
Artikel 22 Absatz 3 DSGVO. Zudem kann bei Nutzung einer Auskunftei
die Informationspflicht nach 8 30 Absatz 2 BDSG ausgeldst werden.
Weitere  Informationen  enthalt zudem  Ziffer 10 dieser
Datenschutzerklarung.

10. Findet Profiling statt?

Wir verarbeiten teilweise |hre Daten automatisiert mit dem Ziel,

bestimmte personliche Aspekte zu bewerten (sog. Profiling). Wir setzen

Profiling beispielsweise in den folgenden Fallen ein:

— Aufgrund gesetzlicher und regulatorischer Vorgaben sind wir zur
Bekdmpfung von Geldwdsche, Terrorismusfinanzierung und
vermogensgefahrdenden Straftaten verpflichtet. Dabei werden auch
Datenauswertungen (u. a. im Zahlungsverkehr) vorgenommen. Diese
MaBnahmen dienen zugleich auch Ihrem Schutz als Kunden. Um Sie
zielgerichtet Uber Produkte informieren und beraten zu kénnen,
setzen wir Auswertungsinstrumente ein, welche eine bedarfsgerechte
Kommunikation ~und Werbung einschlieBlich  Markt- und
Meinungsforschung ermoglichen.

— Im Rahmen der Beurteilung Ihrer Kreditwirdigkeit nutzen wir das sog.
Scoring. Dabei wird die Wahrscheinlichkeit berechnet, mit der ein
Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen vertragsgemaR nachkommen
wird. In die Berechnung konnen beispielsweise Einkommens-
verhdltnisse, Ausgaben, bestehende Verbindlichkeiten, Beruf,
Arbeitgeber, Beschaftigungsdauer, Erfahrungen aus der bisherigen
Geschéftsbeziehung, vertragsgemalRe Rickzahlung friherer Kredite
sowie Informationen von Kreditauskunfteien einflieBen. Das Scoring
beruht auf einem mathematisch-statistisch anerkannten und
bewahrten Verfahren. Die errechneten Scorewerte unterstiitzen uns
bei der Entscheidungsfindung im Rahmen von Produktabschlissen
und gehen in das laufende Risikomanagement mit ein.

Information Uber Ihr Widerspruchsrecht nach Artikel 21
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)

1. Einzelfallbezogenes Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus Ihrer besonderen
Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung Sie betreffender
personenbezogener Daten, die aufgrund von Artikel 6 Absatz 1 lit. e
DSGVO (Datenverarbeitung im o6ffentlichen Interesse) und Artikel 6
Absatz 1 lit. f DSGVO (Datenverarbeitung auf der Grundlage einer
Interessenabwagung) erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch
fur ein auf diese Bestimmung gestltztes Profiling im Sinne von
Artikel 4 Nr. 4 DSGVO. Legen Sie Widerspruch ein, werden wir Ihre
personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir
kénnen zwingende schutzwirdige Grinde fur die Verarbeitung
nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten Uberwiegen,
oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder
Verteidigung von Rechtsansprichen.

2. Widerspruchsrecht gegen eine Verarbeitung von Daten fur
Zwecke der Direktwerbung

In Einzelfallen verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten, um
Direktwerbung zu betreiben. Sie haben das Recht, jederzeit
Widerspruch  gegen die Verarbeitung Sie betreffender
personenbezogener Daten zum Zwecke derartiger Werbung
einzulegen; dies gilt auch fir das Profiling, soweit es mit solcher
Direktwerbung in Verbindung steht. Widersprechen Sie der
Verarbeitung fur Zwecke der Direktwerbung, so werden wir lhre
personenbezogenen Daten nicht mehr fur diese Zwecke verarbeiten.
Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und sollte moglichst
gerichtet werden an:

Barclays Bank Ireland PLC Hamburg Branch

Kundenservice

22792 Hamburg

E-Mail: service@barclaycard.de

Stand: Dezember 2020
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Datenschutzinformation der Auskunfteien

SCHUFA Holding AG

1. Name und Kontaktdaten der verantwortlichen Stelle sowie des
betrieblichen Datenschutzbeauftragten

SCHUFA Holding AG, Kormoranweg 5, 65201 Wiesbaden,
Tel.: +49 611 927 80. Der betriebliche Datenschutzbeauftragte der
SCHUFA ist unter der o. g. Anschrift, zu Hd. Abteilung Datenschutz, oder
per E-Mail unter datenschutz@schufa.de erreichbar

2. Datenverarbeitung durch die SCHUFA

2.12wecke der Datenverarbeitung und berechtigte Interessen, die
von der SCHUFA oder einem Dritten verfolgt werden

Die SCHUFA verarbeitet personenbezogene Daten, um berechtigten
Empfangern Informationen zur Beurteilung der Kreditwirdigkeit von
natlrlichen und juristischen Personen zu geben. Hierzu werden auch
Scorewerte errechnet und Ubermittelt. Sie stellt die Informationen nur
dann zur Verfugung, wenn ein berechtigtes Interesse hieran im Einzelfall
glaubhaft dargelegt wurde und eine Verarbeitung nach Abwagung aller
Interessen zuldssig ist. Das berechtigte Interesse ist insbesondere vor
Eingehung von Geschéaften mit finanziellem Ausfallrisiko gegeben. Die
Kreditwirdigkeitsprifung dient der Bewahrung der Empfanger vor
Verlusten im Kreditgeschaft und erdffnet gleichzeitig die Moglichkeit,
Kreditnehmer durch Beratung vor einer GbermaRigen Verschuldung zu
bewahren. Die Verarbeitung der Daten erfolgt dartber hinaus zur
Betrugspravention, Seriositatsprifung, Geldwaschepravention,
Identitats- und Altersprifung, Anschriftenermittlung, Kundenbetreuung
oder Risikosteuerung sowie der Tarifierung oder Konditionierung. Uber
etwaige Anderungen der Zwecke der Datenverarbeitung wird die
SCHUFA gemal3 Art. 14 Abs. 4 DS-GVO informieren.

2. 2 Rechtsgrundlagen fur die Datenverarbeitung

Die SCHUFA verarbeitet personenbezogene Daten auf Grundlage der
Bestimmungen der Datenschutz- Grundverordnung. Die Verarbeitung
erfolgt auf Basis von Einwilligungen sowie auf Grundlage des
Art. 6 Abs. 1 Buchstabe f DS-GVO, soweit die Verarbeitung zur Wahrung
der berechtigten Interessen des Verantwortlichen oder eines Dritten
erforderlich ist und nicht die Interessen oder Grundrechte und
Grundfreiheiten der betroffenen  Person, die den Schutz
personenbezogener Daten erfordern, Uberwiegen. Einwilligungen
kénnen jederzeit gegenuber dem betreffenden Vertragspartner
widerrufen werden. Dies gilt auch fur Einwilligungen, die bereits vor
Inkrafttreten der DS-GVO erteilt wurden. Der Widerruf der Einwilligung
beruhrt nicht die RechtmaRigkeit der bis zum Widerruf verarbeiteten
personenbezogenen Daten.

2. 3 Herkunft der Daten

Die SCHUFA erhalt ihre Daten von ihren Vertragspartnern. Dies sind im

europaischen Wirtschaftsraum und in der Schweiz sowie ggf. weiteren

Drittlandern (sofern zu diesen ein entsprechender

Angemessenheitsbeschluss der Europdischen Kommission existiert)

ansassige Institute, Finanzunternehmen und Zahlungsdienstleister, die

ein finanzielles Ausfallrisiko tragen (z.B. Banken, Sparkassen,

Genossenschaftsbanken, Kreditkarten-, Factoring- und

Leasingunternehmen), sowie weitere Vertragspartner, die zu den unter

Ziffer 2.1 genannten Zwecken Produkte der SCHUFA nutzen,

insbesondere aus dem (Versand-) Handels-, eCommerce,

Dienstleistungs-, Vermietungs-, Energieversorgungs-,

Telekommunikations-, Versicherungs- oder Inkassobereich. Darlber

hinaus verarbeitet die SCHUFA Informationen aus allgemein

zuganglichen Quellen wie 6ffentlichen Verzeichnissen und amtlichen

Bekanntmachungen (Schuldnerverzeichnisse,

Insolvenzbekanntmachungen).

2. 4 Kategorien personenbezogener Daten, die verarbeitet werden

(Personendaten, Zahlungsverhalten und Vertragstreue)

- Personendaten, z.B. Name (ggf. auch vorherige Namen, die auf
gesonderten Antrag beauskunftet werden), Vorname, Geburtsdatum,
Geburtsort, Anschrift, friihere Anschriften

— Informationen  Uber die Aufnahme und vertragsgemalle
Durchfihrung eines Geschaftes (z.B. Girokonten, Ratenkredite,
Kreditkarten, Pfandungsschutzkonten, Basiskonten)

— Informationen Gber unbestrittene, fallige und mehrfach angemahnte
oder titulierte Forderungen sowie deren Erledigung

— Informationen zu missbrauchlichem oder sonstigem betrigerischem
Verhalten wie Identitats- oder Bonitatstauschungen

- Informationen aus
Bekanntmachungen

— Scorewerte

offentlichen Verzeichnisse und amtlichen

2. 5 Kategorien von Empfangern der personenbezogenen Daten

Empfanger sind im europdischen Wirtschaftsraum, in der Schweiz sowie
ggf. weiteren Drittldndern (sofern zu diesen ein entsprechender
Angemessenheitsbeschluss der Europaischen Kommission existiert)

Q barclaycard

ansassige Vertragspartner gem. Ziffer 2.3. Weitere Empfanger kénnen
externe Auftragnehmer der SCHUFA nach Art. 28 DS-GVO sowie externe
und interne SCHUFA-Stellen sein. Die SCHUFA unterliegt zudem den
gesetzlichen Eingriffsbefugnissen staatlicher Stellen.

2. 6 Dauer der Datenspeicherung

Die SCHUFA speichert Informationen Uber Personen nur fur eine
bestimmte Zeit. MaRRgebliches Kriterium flr die Festlegung dieser Zeit ist
die Erforderlichkeit. Fur eine Prifung der Erforderlichkeit der weiteren
Speicherung bzw. die Léschung personenbezogener Daten hat die
SCHUFA Regelfristen festgelegt. Danach betragt die grundsatzliche
Speicherdauer von personenbezogenen Daten jeweils drei Jahre
taggenau nach deren Erledigung. Davon abweichend werden z.B.
geldscht:

— Angaben Uber Anfragen nach zwdlf Monaten taggenau

— Informationen Uber storungsfreie Vertragsdaten Uber Konten, die
ohne die damit begriindete Forderung dokumentiert werden (z.B.

Girokonten, Kreditkarten,  Telekommunikationskonten oder
Energiekonten), Informationen Uber Vertrdge, bei denen die
Evidenzpriufung gesetzlich vorgesehen ist (z.B.

Pfandungsschutzkonten, Basiskonten), sowie Bulrgschaften und
Handelskonten, die kreditorisch geflhrt werden, unmittelbar nach
Bekanntgabe der Beendigung

— Daten aus den  Schuldnerverzeichnissen  der  zentralen
Vollstreckungsgerichte nach drei Jahren taggenau, jedoch vorzeitig,
wenn der SCHUFA eine Léschung durch das zentrale
Vollstreckungsgericht nachgewiesen wird

— Informationen  Uber (Verbraucher-) Insolvenzverfahren oder
Restschuldbefreiungsverfahren taggenau drei Jahre nach Beendigung
des Insolvenzverfahrens oder Erteilung der Restschuldbefreiung (in
besonders gelagerten Einzelféllen kann auch abweichend eine frihere
Léschung erfolgen)

— Informationen Uber die Abweisung eines Insolvenzantrages mangels
Masse, die Aufhebung der SicherungsmalRnahmen oder Uber die
Versagung der Restschuldbefreiung taggenau nach drei Jahren

— Personenbezogene Voranschriften bleiben taggenau drei Jahre
gespeichert; danach erfolgt die Prifung der Erforderlichkeit der
fortwahrenden Speicherung fir weitere drei Jahre. Danach werden sie
taggenau geldscht, sofern nicht zum Zwecke der Identifizierung eine
langer wahrende Speicherung erforderlich ist.

3. Betroffenenrechte

Jede betroffene Person hat gegenuber der SCHUFA das Recht auf
Auskunft nach Art. 15 DS-GVO, das Recht auf Berichtigung nach Art. 16
DS-GVO, das Recht auf Léschung nach Art. 17 DS-GVO und das Recht auf
Einschréankung der Verarbeitung nach Art. 18 DS-GVO. Die SCHUFA hat
fir Anliegen von betroffenen Personen ein Privatkunden ServiceCenter
eingerichtet, das schriftlich unter SCHUFA Holding AG, Privatkunden
ServiceCenter, Postfach 10 34 41, 50474 Koln, telefonisch unter +49 611
927 80. und Uber ein Internet-Formular unter www.schufa.de erreichbar
ist. Darliber hinaus besteht die Moglichkeit, sich an die fur die SCHUFA
zustandige Aufsichtsbehorde, den Hessischen
Datenschutzbeauftragten, zu wenden. Einwilligungen kénnen jederzeit
gegenuber dem betreffenden Vertragspartner widerrufen werden.

Nach Art. 21 Abs. 1 DS-GVO kann der Datenverarbeitung aus
Griinden, die sich aus der besonderen Situation der
betroffenen Person ergeben, widersprochen werden. Der
Widerspruch kann formfrei erfolgen und ist zu richten an
SCHUFA Holding AG, Privatkunden ServiceCenter, Postfach 10
34 41, 50474 Koln.

4. Profilbildung (Scoring)

Die SCHUFA-Auskunft kann um sogenannte Scorewerte erganzt werden.
Beim Scoring wird anhand von gesammelten Informationen und
Erfahrungen aus der Vergangenheit eine Prognose Uber zuklnftige
Ereignisse erstellt. Die Berechnung aller Scorewerte erfolgt bei der
SCHUFA grundsatzlich auf Basis der zu einer betroffenen Person bei der
SCHUFA gespeicherten Informationen, die auch in der Auskunft nach
Art. 15 DS-GVO ausgewiesen werden. Daruber hinaus berlcksichtigt die
SCHUFA beim Scoring die Bestimmungen nach § 31 BDSG. Anhand der
zu einer Person gespeicherten Eintrage erfolgt eine Zuordnung zu
statistischen Personengruppen, die in der Vergangenheit ahnliche
Eintrdge aufwiesen. Das verwendete Verfahren wird als ,logistische
Regression” bezeichnet und st eine fundierte, seit langem
praxiserprobte, mathematischstatistische Methode zur Prognose von
Risikowahrscheinlichkeiten. Folgende Datenarten werden bei der
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SCHUFA zur Scoreberechnung verwendet, wobei nicht jede Datenart
auch in jede einzelne Scoreberechnung mit einfliel3t: Allgemeine Daten
(z.B. Geburtsdatum, Geschlecht oder Anzahl im Geschaftsverkehr
verwendeter Anschriften), bisherige Zahlungsstérungen, Kreditaktivitat
letztes Jahr, Kreditnutzung, Lange Kredithistorie sowie Anschriftendaten
(nur wenn wenige personenbezogene kreditrelevante Informationen
vorliegen). Bestimmte Informationen werden weder gespeichert noch
bei der Berechnung von Scorewerten berucksichtigt, z. B.: Angaben zur
Staatsangehorigkeit oder besondere Kategorien personenbezogener
Daten wie ethnische Herkunft oder Angaben zu politischen oder
religiésen Einstellungen nach Art. 9 DS-GVO. Auch die Geltendmachung
von Rechten nach der DS-GVO, also z. B. die Einsichtnahme in die bei der
SCHUFA gespeicherten Informationen nach Art. 15 DS-GVO, hat keinen
Einfluss auf die Scoreberechnung. Die Ubermittelten Scorewerte
unterstlitzen die Vertragspartner bei der Entscheidungsfindung und
gehen dort in das Risikomanagement ein. Die Risikoeinschatzung und
Beurteilung der Kreditwirdigkeit erfolgt allein durch den direkten
Geschaftspartner, da nur dieser Uber zahlreiche zuséatzliche
Informationen - zum Beispiel aus einem Kreditantrag - verflgt. Dies gilt
selbst dann, wenn er sich einzig auf die von der SCHUFA gelieferten
Informationen und Scorewerte verldsst. Ein SCHUFA-Score alleine ist
jedenfalls kein hinreichender Grund, einen Vertragsabschluss
abzulehnen. Weitere Informationen zum Kreditwirdigkeitsscoring oder
zur Erkennung auffélliger Sachverhalte sind unter www.scoring-
wissen.de erhaltlich.

Stand: Dezember 2020
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Bedingungen Fir das Online-Banking

1. Leistungsangebot

(1) Der Kontoinhaber (im Folgenden ,Sie") kann Bankgeschafte mittels
des Online-Bankings in dem von Barclays Bank Ireland PLC Hamburg
Branch (im Folgenden ,wir") angebotenen Umfang Uber deren Website
(im Folgenden , Online-Banking-Seite”) oder deren Softwareanwendung
fur mobile Endgerate (im Folgenden ,App“) abwickeln. Zudem kdnnen
Sie kontobezogene Informationen von uns mittels Online-Banking
abrufen. Wir stellen lhnen als Nutzer unseres Online-Bankings
kontobezogene Informationen grundsatzlich kostenfrei auf dem
elektronischen Kommunikationsweg zur Verfligung, sofern Sie nicht
ausdricklich eine postalische Zusendung wiinschen. Bei der Wahl eines
anderen Kommunikationsweges kénnen gegebenenfalls Kosten
anfallen.

(2) Des Weiteren sind Sie gemaR § 675f Abs. 3 Burgerliches Gesetzbuch
(BGB) berechtigt, fur lhr Zahlungskonto (z.B. Kreditkartenkonto)
Zahlungsauslésedienste und Kontoinformationsdienste gemaR §1
Abs.33 und 34 Zahlungsdiensteaufsichtsgesetz (ZAG) zu nutzen.
Daruber hinaus kénnen Sie von Ihnen ausgewahlte sonstige Drittdienste
nutzen.

(3) Wir sind berechtigt,
Bankgeschéfte soweit
einzuschranken.

den Leistungsumfang der angebotenen
gesetzlich  zuldssig zu erweitern oder

2. Voraussetzungen zur Nutzung des Online-Bankings

(1) Neben lhnen als Kontoinhaber kénnen lhre Partnerkarten-Inhaber

oder fur lhr Konto Bevollmachtigte (im Folgenden ,Teilnehmer”) das

Online-Banking nutzen, soweit diesen eine Zugangs- und

Zugriffsberechtigung eingerdumt wird und sie diesen Bedingungen

zugestimmt haben. Diese Bedingungen gelten analog auch fir

Teilnehmer. Wir behalten uns vor, einzelne Teilnehmer vom Online-

Banking auszuschlie3en.

(2) Sie kdnnen das Online-Banking nutzen, wenn wir Sie authentifiziert

haben.

(3) Authentifizierung ist das Verfahren, mit dessen Hilfe wir lhre Identitat

oder die berechtigte ~ Verwendung eines vereinbarten

Zahlungsinstruments einschlieRlich der Verwendung personalisierter

Sicherheitsmerkmale, die wir Ihnen zum Zwecke der Authentifizierung

bereitstellen, Uberprifen kénnen. Mit den hierfir vereinbarten

Authentifizierungselementen kénnen Sie sich uns gegentber als

berechtigter ~Kontoinhaber oder Teilnehmer ausweisen, auf

Informationen zugreifen (siehe Nr. 3) und Auftrage erteilen (siehe Nr. 4).

(4) Authentifizierungselemente sind

— Wissenselemente, also etwas, das nur Sie wissen (z. B. persénliche
Identifikationsnummer (PIN)),

- Besitzelemente, also etwas, das nur Sie besitzen (z. B. Gerat zur
Erzeugung oder zum Empfang von einmal verwendbaren mobilen
Transaktionsnummern (,mTAN") oder sonstigen
Transaktionsnummern (TAN).

— Seinselemente, also etwas, das Sie sind (z.B. Fingerabdruck als
biometrisches Merkmal).

(5) lhre  Authentifizierung erfolgt, indem Sie gemaR unseren

Anforderungen das Wissenselement, den Nachweis des Besitzelements

und/oder den Nachweis des Seinselements an uns Gbermitteln.

(6) Ein fir das mTAN-Verfahren erforderliches Empfangsgerét besteht

aus dem entsprechenden Gerat (z. B. Mobiltelefon) sowie aus der SIM-

Karte eines Mobilfunknetzbetreibers. Fir das mTAN-Verfahren

registrieren wir Ihre Mobilfunknummer. Sofern Online-Banking-

Vorgange der Eingabe einer mTAN bedurfen, erhalten Sie von uns eine

Textmeldung (SMS) mit einer mTAN nebst einer Referenznummer an die

registrierte Mobilfunknummer. Die so Ubermittelte mTAN ist nur fir den

Vorgang mit der entsprechenden Referenznummer nutzbar. Eine mTAN

kann nicht mehr verwendet werden, sobald sie bereits einmal zur

Ubermittlung an uns freigegeben worden ist.

(7) Fir die Nutzung des Online-Banking ist ein Internetzugang

erforderlich. Dieser Internetzugang wird nicht von uns bereitgestellt. Flr

das Online-Banking bedarf es zurzeit eines Browsers, der mindestens
eine 128-Bit-SSL-Verschlisselung unterstitzt. Wir behalten uns vor,
diesen Verschliisselungsstandard jederzeit zu &ndern. Uber eine

Anderung des Verschlisselungsstandards werden wir Sie durch eine

vorherige Mitteilung im Internet unterrichten. Das Online-Banking ist

zurzeit fur die Nutzung mit den gangigsten Browsern optimiert; die

Nutzbarkeit mit anderen Browsern kann nicht gewahrleistet werden.

Informationen zu den technischen Anforderungen finden Sie auf unserer

Website. Je nach Voraussetzung der App kann eine Registrierung des

Endgeréts erforderlich sein.

3. Zugang zum Online-Banking

(1) Sie erhalten Zugang zum Online-Banking, wenn

— Sie Ihre individuelle Teilnehmerkennung (z. B. Ihren Benutzernamen
und lhr Passwort auf unserer Online-Banking-Seite bzw. Ihren
Benutzernamen und Ihr Passwort, Ihre PIN oder lhr biometrisches
Merkmal in unserer App) eingegeben haben,

— Sie sich unter Verwendung des oder der von uns angeforderten
Authentifizierungselemente(s) ausweisen und

- keine Sperre des Zugangs vorliegt.
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(2) FUr den Zugriff auf sensible Zahlungsdaten im Sinne des & 1 Abs. 26
S. 1 ZAG (z. B. zum Zweck der Anderung Ihrer Anschrift) fordern wir Sie
auf, sich unter Verwendung eines weiteren Authentifizierungselements
auszuweisen, wenn beim Zugang zum Online-Banking nur ein
Authentifizierungselement angefordert wurde. lhr Name und lhre
Kontonummer sind flir den von Ihnen genutzten Zahlungsausldsedienst
und Kontoinformationsdienst keine sensiblen Zahlungsdaten.

4. Online-Banking-Auftrége (z. B. Uberweisungen)

(1) Sie mussen Online-Banking-Auftragen (z. B. Uberweisungen) zu deren
Wirksamkeit zustimmen (Autorisierung). Auf Anforderung haben Sie
hierzu Authentifizierungselemente wie z. B. eine TAN als Nachweis eines
Besitzelements zu verwenden. Wir bestdtigen Ihnen mittels Online-
Banking den Eingang des Auftrags. Erklarungen, die keiner Autorisierung
durch ein Authentifizierungselement bedurfen, sind gegenuber uns
wirksam abgegeben, wenn Sie die in der Benutzerfihrung
vorgeschriebene Freigabe zur Ubermittlung an uns vorgenommen
haben.
(2) Soweit wir |hnen zur Erleichterung der Erteilung von
Uberweisungsauftragen eine Funktion zur automatisierten Erfassung
der erforderlichen Angaben aus einem von Ihnen abfotografierten oder
hochgeladenen Dokument (z. B. Rechnung) zur Verfugung stellen, sind
Sie verpflichtet vor Autorisierung des Auftrags zu prifen, ob samtliche
Auftragsdaten richtig und vollstdndig Gbernommen worden sind. Bitte
berlcksichtigen Sie, dass Sie uns mit dem Dokument unter Umstanden
Daten Ubermitteln, die fir die Ausfihrung des Uberweisungsauftrags
nicht notwendig sind; dabei kann es sich je nach Art und Inhalt des
Dokuments um sensible Daten handeln (z. B. im Fall einer Arztrechnung).
Das Dokument wird nach der Datenerfassung umgehend geldscht.

5. Widerruf von Online-Banking-Auftragen

(1) Nach dem Zugang des Online-Banking-Auftrags bei uns konnen Sie
diesen nicht mehr widerrufen. Bis zu diesem Zeitpunkt ist ein Widerruf
durch Erklarung uns gegentber moglich.

(2) Der Zugang des Online-Banking-Auftrags erfolgt durch den Eingang
auf unserem Online-Banking-Server. Geht der Auftrag nach den auf
unserer Online-Banking-Seite angegebenen oder im Preis- &
Leistungsverzeichnis bestimmten Zeitpunkten (Annahmefrist) ein oder
fallt der Zeitpunkt des Eingangs nicht auf einen Geschéftstag gemaR
unserem Preis- & Leistungsverzeichnis, so gilt fir den Zugang Nr. 6
Absatz 1 Satz 2.

(3) Haben Sie mit uns einen bestimmten Termin fir die Ausfihrung des
Online-Banking-Auftrags vereinbart, kdnnen Sie den Auftrag bis zum
Ende des vor dem vereinbarten Tag liegenden Geschaftstags (siehe Nr. 6
Absatz 1) widerrufen.

6. Bearbeitung von Online-Banking-Auftréagen durch uns
(1) Online-Banking-Auftrége bearbeiten wir an den fur die Abwicklung
der jeweiligen Auftragsart (z.B. Uberweisung) auf unserer Online-
Banking-Seite oder im Preis- & Leistungsverzeichnis bekannt gegebenen
Geschaftstagen im Rahmen des ordnungsgeméalen Arbeitsablaufes.
Geht der Auftrag nach den auf unserer Online-Banking-Seite
angegebenen oder im Preis- & Leistungsverzeichnis bestimmten
Zeitpunkten (Annahmefrist) ein oder féllt der Zeitpunkt des Eingangs
nicht auf einen Geschaftstag gemaR unserem Preis- &
Leistungsverzeichnis, so gilt der Auftrag als am darauffolgenden
Geschéftstag zugegangen. Die Bearbeitung beginnt dann erst an diesem
Tag.
(2)Wir  werden den Auftrag
Ausfuhrungsbedingungen vorliegen:
— Sie haben den Auftrag autorisiert
— lhre Berechtigung fur die jeweilige Auftragsart liegt vor.
— Das Online-Banking-Datenformat ist eingehalten.
— Die zur Ausfuhrung erforderlichen Angaben (Zahlungsbetrag und
Verwendungszweck) liegen in der vereinbarten Art und Weise vor.
— Es ist ein zur Ausfihrung des Auftrags ausreichendes Guthaben oder
ein ausreichender Kreditrahmen vorhanden.
(3) Liegen die Ausfiihrungsbedingungen nach Absatz 2 nicht vor, werden
wir den Online-Banking-Auftrag nicht ausfihren und lhnen mittels
Online-Banking eine Information tber die Nichtausfihrung und soweit
moglich Uber deren Grinde sowie Mdoglichkeiten, mit denen Fehler
berichtigt werden konnen, die zur Ablehnung gefihrt haben, zur
Verfugung stellen.
(4) Wir und die weiteren an der Ausfiihrung des Online-Banking-Auftrags
beteiligten  Zahlungsdienstleister sind berechtigt, den Auftrag
ausschlieBlich anhand der von Ihnen angegebenen Empfangerdaten
(IBAN, gegebenenfalls BIC des Empfangerkontos) auszufihren.
(5) Wir sind verpflichtet, sicherzustellen, dass der Uberweisungsbetrag
spatestens innerhalb der im Preis- & Leistungsverzeichnis angegebenen
Ausfuhrungsfrist beim Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers
eingeht.

ausfuhren, wenn folgende

7. Online-Kommunikation und Bereitstellung von Bankmitteilungen im
Online-Banking

7.1 Online-Kommunikation und E-Mail-Adresse
(1)Im Rahmen des Online-Bankings wird ein elektronischer
Kommunikationsweg vereinbart. Die Kommunikation erfolgt Uber
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unsere verschlusselte Online-Banking-Seite oder Uber die App. An daflr
vorgesehener Stelle im Online-Banking stellen wir Ihnen Dokumente,
Nachrichten und Informationen online zur Verfugung. Sie kénnen uns
auch Anfragen und bestimmte Auftrage Uber das Online-Banking
zusenden.

(2) Zur Nutzung des Online-Bankings ist es erforderlich, dass Sie eine E-
Mail-Adresse zur Verflgung stellen. Sie haben dafiir Sorge zu tragen,
dass die E-Mail-Adresse immer auf dem neuesten Stand ist. Anderungen
haben Sie uns unverziglich mitzuteilen oder im Online-Banking selbst zu
andern.

7. 2 Bereitstellung von Online-Kontoauszigen und anderen
Bankmitteilungen im Online-Banking

(1) Sie erklaren sich damit einverstanden, dass wir lhnen Ilhre
Kontoauszlige und Rechnungsabschlusse und sonstige
Bankmitteilungen (einschlieRlich der Angebote der Anderungen der
Allgemeinen Geschaftsbedingungen und Sonderbedingungen fir
einzelne Dienstleistungen) auf einem anderen dauerhaften Datentrager
als Papier, namlich zum Abruf im geschltzten Bereich des Online-
Bankings (z.B. Uber ein elektronisches Postfach), bereitstellen, und
verzichten insofern ausdricklich auf deren postalischen Versand. Sie
kénnen sich die vorgenannten Informationen und Mitteilungen online
ansehen, ausdrucken und/oder herunterladen.

(2) Fir einen von Ihnen gewilnschten postalischen Versand der
vorgenannten Informationen und Mitteilungen in Papierform fallt
gegebenenfalls eine Versandpauschale gemal? dem fur lhr Produkt
geltenden Preis- & Leistungsverzeichnis an.

(3) Auf lhren Wunsch kann nachtraglich ein ggf. kostenpflichtiger
postalischer Versand von Kontoausziigen und Rechnungsabschlissen
entsprechend den Regelungen in dem jeweiligen fir lhr Produkt
geltenden Preis- & Leistungsverzeichnis erfolgen.

(4) Wir sind berechtigt, lhnen die hinterlegten Informationen und
Mitteilungen auf dem Postweg oder auf andere Weise zu Ubermitteln,
wenn dies gesetzliche Vorgaben erforderlich machen oder wir dies
aufgrund anderer Umstande (z.B. technischer Probleme) unter
Bericksichtigung Ihres Interesses als zweckmaRig erachten.

(5) Im Rahmen des Online-Bankings an Sie Ubermittelte Kontoauszuge
und Rechnungsabschlisse und sonstige Bankmitteilungen gelten als an
dem Werktag zugegangen, der auf die Einstellung an der dafir
vorgesehenen Stelle im Online-Banking (z.B. Postfach) und der
Mdglichkeit des Abrufs folgt.

(6) Sie verpflichten sich, regelmaRig zu priifen, ob neue Kontoauszige
und Rechnungsabschlisse und sonstige Bankmitteilungen an der dafir
vorgesehenen Stelle im Online-Banking (z. B. Postfach) hinterlegt sind.
Sie  kontrollieren diese auf Richtigkeit und Vollstandigkeit.
Beanstandungen sind uns unverzlglich mitzuteilen.

(7) Sie werden per E-Mail informiert, wenn ein neuer Kontoauszug oder
ein neuer Rechnungsabschluss oder eine sonstige Bankmitteilung im
Online-Banking (z. B. Postfach) zur Verfligung gestellt wurde. Sofern Sie
die App nutzen, kdnnen wir Sie auch per Push-Nachricht informieren.
(8) Wir stellen die Unveranderbarkeit der Daten im Postfach sicher,
sofern die Daten innerhalb des Postfachs gespeichert oder aufbewahrt
werden. Werden Dokumente auBerhalb der Postbox gespeichert,
aufbewahrt oder in verdnderter Form in Umlauf gebracht, Gbernehmen
wir hierfur keine Haftung.

(9) Im Postfach werden Dokumente in der Regel drei Jahre zur Verfligung
gestellt. Wir sind berechtigt, wichtige Informationen und Mitteilungen
wahrend der Dauer der Vertragsbeziehung auch fir einen ldngeren
Zeitraum zu speichern. Wir werden Sie im Online-Banking Uber den
Speicherzeitraum informieren. Nach Ablauf dieser Frist kdnnen wir die
Dokumente und Nachrichten aus dem Postfach entfernen, ohne dass Sie
hiertber eine gesonderte Nachricht erhalten.

8. Sorgfaltspflichten des Kontoinhabers

8. 1 Technische Verbindung zum Online-Banking

Sie sind verpflichtet, die technische Verbindung zum Online-Banking nur
Uber die von uns gesondert mitgeteilten Online-Banking-Zugangskanéle
(z.B. Internetadresse, App) herzustellen. Sie sind jedoch berechtigt,
zugelassene Zahlungsauslose- und Kontoinformationsdienstleister zu
nutzen.

8. 2 Sicherheit des Kundensystems

Sie mussen die Sicherheitshinweise auf unserer Internetseite zum
Online-Banking, insbesondere die MalRnahmen zum Schutz der
eingesetzten Hard- und Software (,Kundensystem®, z.B. Computer),
beachten. Hierzu gehéren insbesondere die Installation und
regelmallige Aktualisierung einer handelsiblichen Antivirensoftware,
die Installation einer Firewall sowie regelmaRige Sicherheits-Updates fir
den von lhnen verwendeten Browser.

8. 3 Schutz der Authentifizierungselemente

(1) Sie haben alle zumutbaren Vorkehrungen zu treffen, um lIhre
Authentifizierungselemente vor unbefugtem Zugriff und vor unbefugter
Einsichtnahme zu schitzen (z.B. durch Gerate- oder Displaysperre,
SchlieRBen der Online-Banking-Seite bzw. der App). Ansonsten besteht
die Gefahr, dass das Online-Banking missbrauchlich verwendet oder in
sonstiger Weise nicht autorisiert genutzt wird.

(2) Zum Schutz der einzelnen Authentifizierungselemente haben Sie vor
allem Folgendes zu beachten:

(a) Wissenselemente, wie z. B. die PIN, sind geheim zu halten. Sie diirfen
insbesondere

nicht mundlich (z. B. telefonisch oder personlich) mitgeteilt werden,

- nicht auBerhalb des Online-Bankings in Textform (z. B. per E-Mail,
Messenger-Dienst) weitergegeben werden,

- nicht ungesichert elektronisch gespeichert werden (z. B. im Klartext
im Computer oder im mobilen Endgerat) und

— nicht auf einem Gerat notiert oder im Original oder als Abschrift
zusammen mit einem Gerat aufbewahrt werden, das als
Besitzelement (z. B. mobiles Endgerat) oder zur Prifung des
Seinselements (z. B. mobiles Endgerat mit Anwendung fur das
Online-Banking und Fingerabdrucksensor) dient.

(b) Besitzelemente, wie z. B. ein mobiles Endgerat, sind vor Missbrauch

zu schitzen, insbesondere

— sind sie vor dem unbefugten Zugriff anderer Personen sicher zu
verwahren,

— ist sicherzustellen, dass unberechtigte Personen auf lhr mobiles
Endgerét (z. B. Mobiltelefon) nicht zugreifen kénnen,

— ist daflir Sorge zu tragen, dass andere Personen die auf dem mobilen
Endgerét (z. B. Mobiltelefon) befindliche Anwendung fur das Online-
Banking (z. B. Online-Banking-App, Authentifizierungs-App) nicht
nutzen kénnen,

— ist die Anwendung fir das Online Banking (z. B. Online-Banking-App,
Authentifizierungs-App) auf Ihrem mobilen Endgerat zu deaktivieren,
bevor Sie den Besitz an diesem mobilen Endgerat aufgeben (z. B.
durch Verkauf oder Entsorgung des Mobiltelefons),

— durfen die Nachweise des Besitzelements (z. B. TAN) nicht auRerhalb
des Online-Bankings mundlich (z. B. per Telefon) oder in Textform
(z. B. per E-Mail, Messenger-Dienst) weitergegeben werden und

— mussen Sie, wenn Sie von uns einen Code zur Aktivierung des
Besitzelements (z. B. Mobiltelefon mit Anwendung fir das Online-
Banking) erhalten haben, diesen vor dem unbefugten Zugriff anderer
Personen sicher verwahren; ansonsten besteht die Gefahr, dass
andere Personen ihr Gerét als Besitzelement fur Ihr Online-Banking
aktivieren.

(c) Seinselemente, wie z. B. Ihr Fingerabdruck, dirfen auf Ihrem mobilen

Endgerat far das Online-Banking nur dann als

Authentifizierungselement verwendet werden, wenn auf dem mobilen

Endgeréat keine Seinselemente anderer Personen gespeichert sind. Sind

auf dem mobilen Endgerat, das fur das Online-Banking genutzt wird,

Seinselemente anderer Personen gespeichert, ist fir das Online-Banking

das von uns ausgegebene Wissenselement (z. B. PIN) zu nutzen und nicht

das auf dem mobilen Endgerat gespeicherte Seinselement.

(3) Beim mTAN-Verfahren darf das mobile Endgerat, mit dem die TAN

empfangen wird (z. B. Mobiltelefon), nicht gleichzeitig fir das Online-

Banking Uber die Online-Banking-Seite genutzt werden.

(4) Die fur das mTAN-Verfahren hinterlegte Telefonnummer ist zu

I6schen oder zu dndern, wenn Sie diese Telefonnummer fur das Online-

Banking nicht mehr nutzen.

(5) Ungeachtet der Schutzpflichten nach den Absatzen 1 bis 4 durfen Sie

Ilhre  Authentifizierungselemente gegenlber einem von Ihnen

ausgewahlten Zahlungsausldsedienst und Kontoinformationsdienst

sowie einem sonstigen Drittdienst verwenden (Nr. 1 Abs. 2). Sonstige

Drittdienste haben Sie mit der im Verkehr erforderlichen Sorgfalt

auszuwahlen.

8.4 PrUfung der Auftragsdaten mit von uns angezeigten Daten

Wir zeigen lhnen die von uns empfangenen Auftragsdaten (z. B. Betrag
oder Kontonummer/IBAN des Zahlungsempfangers) im Online-Banking
oder Uber ein anderes gesondert vereinbartes Gerat (z. B. Inr mobiles
Endgerdt) an. Sie sind verpflichtet, vor der Bestatigung die
Ubereinstimmung der angezeigten Daten mit den fur den Auftrag
vorgesehenen Daten zu prifen.

9. Anzeige- und Unterrichtungspflichten

9.1 Sperranzeige

(1) Stellen Sie

— den Verlust oder den Diebstahl eines Besitzelementes zur
Authentifizierung (z. B. mobiles Endgerat) oder

— die missbrauchliche Verwendung oder die sonstige nicht autorisierte
Nutzung Ihres Authentifizierungselements fest, missen Sie uns
hieriber unverziglich unterrichten (Sperranzeige). Sie kdnnen uns
gegeniber eine Sperranzeige jederzeit auch Uber die gesondert
mitgeteilten Kommunikationskanale abgeben.

(2) Im Falle des Verlusts, des Diebstahls oder der missbrauchlichen oder

sonstigen nicht autorisierten Nutzung eines mobilen Endgerats (z.B.

Mobiltelefon) ist unverziglich die Sperrung des Empfangsgeréts beim

jeweiligen Mobilfunkbetreiber zu veranlassen.

(3) Sie haben  jeden Diebstahl oder Missbrauch eines

Authentifizierungselements unverziglich bei der Polizei zur Anzeige zu

bringen.

(4) Haben Sie den Verdacht einer nicht autorisierten oder betrigerischen

Verwendung eines lhrer Authentifizierungselemente mussen Sie

ebenfalls eine Sperranzeige abgeben.

9. 2 Unterrichtung Uber nicht autorisierte oder fehlerhaft ausgefUhrte
Auftrage

Sie haben uns unverzlglich Uber die Feststellung eines nicht
autorisierten oder fehlerhaft ausgefiihrten Auftrags zu unterrichten.

10. Nutzungssperre

10. 1 Sperre auf Veranlassung des Kontoinhabers
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Wir sperren auf lhre Veranlassung, insbesondere im Fall der
Sperranzeige nach Nr. 9.1, den Online-Banking-Zugang fur Sie und/oder
Ihre Authentifizierungselemente zur Nutzung des Online-Bankings.

10. 2 Sperre auf Veranlassung der Bank

(1) Wir durfen den Online-Banking-Zugang fir Sie sperren, wenn

— wir berechtigt sind, den Online-Banking-Vertrag aus wichtigem Grund
zu kiindigen,

— wir berechtigt sind, lhren Online-Banking-Zugang aufgrund eines
wesentlich erhdhten Risikos, dass Sie Ihrer Zahlungspflicht nicht
nachkommen kénnen, zu sperren,

- sachliche Griinde im Zusammenhang mit der Sicherheit Ihrer
Authentifizierungselemente dies rechtfertigen

oder

— der Verdacht einer nicht autorisierten oder einer betrligerischen
Verwendung des Authentifizierungselements besteht.

(2) In diesem Fall werden wir Sie Uber die Sperrung unter Angabe der

hierfur maRgeblichen Grinde, soweit gesetzlich zuldssig, méglichst vor,

spatestens jedoch unverziglich nach der Sperrung unterrichten.

10. 3 Aufhebung der Sperre

Wir werden die Sperrung aufheben oder die Authentifizierungselemente
austauschen, wenn die Grinde flr die Sperrung nicht mehr gegeben
sind. HierGber werden wir Sie unverzlglich unterrichten. Eine Sperre
aufgrund von Fehleingabe des Passworts kann von Ihnen mittels Online-
Banking aufgehoben werden. Eine Sperre aufgrund von Fehleingabe der
mTAN sowie der Nichtnutzung des Online-Bankings kann von lhnen
nicht mittels Online-Banking, sondern nur auf dem Wege der
telefonischen Kontaktaufnahme mit uns und nach telefonischer
Identifizierung aufgehoben werden. Nach erfolgreicher Identifizierung

werden wir die Sperre aufheben wund ggf. ein anderes
Zahlungsinstrument (Mobilfunknummer) registrieren.

10. 4 Zugangssperre fur Zahlungsauslésedienst und
Kontoinformationsdienst

Wir kénnen Kontoinformationsdienstleistern oder

Zahlungsauslésedienstleistern den Zugang zu lhrem Zahlungskonto
verweigern, wenn objektive und gebuhrend nachgewiesene Griinde im
Zusammenhang mit einem nicht autorisierten oder betriigerischen
Zugang des Kontoinformationsdienstleisters oder des
Zahlungsauslésedienstleisters zum Zahlungskonto, einschlieRRlich der
nicht  autorisierten  oder  betrlgerischen  Auslésung  eines
Zahlungsvorgangs, es rechtfertigen. Wir werden Sie Uber eine solche
Zugangsverweigerung auf dem vereinbarten Weg unterrichten. Die
Unterrichtung erfolgt moglichst vor, spatestens jedoch unverziglich
nach der Verweigerung des Zugangs. Die Angabe von Grunden darf
unterbleiben, soweit wir hierdurch gegen gesetzliche Verpflichtungen
verstofl3en wirden. Sobald die Griinde fur die Verweigerung des Zugangs
nicht mehr bestehen, heben wir die Zugangssperre auf. Hierlber
unterrichten wir Sie unverziglich.

11. KOndigung

Sie kdnnen den Online-Banking-Vertrag jederzeit schriftlich mit einer
Frist von 1 Monat kindigen. Wir kénnen ihn mit einer Frist von 2
Monaten kindigen. Das Recht zur Kindigung aus wichtigem Grund
bleibt unberihrt.

12. Haftung

12. 1 Haftung der Bank bei AusfUhrung eines nicht autorisierten
Online-Banking-Auftrags und eines nicht oder fehlerhaft oder
verspatet ausgefihrten autorisierten Online-Banking-Auftrags

12. 1. 1 Haftung bei einer nicht autorisierten Online-Banking-
Verfigung

Im Falle einer nicht autorisierten Online-Banking-Verfligung haben wir
gegen Sie keinen Anspruch auf Erstattung unserer Aufwendungen. Wir
sind verpflichtet, lhnen den Betrag unverziglich zu erstatten und, sofern
der Betrag Ihrem Konto belastet worden ist, dieses Konto wieder auf den
Stand zu bringen, auf dem es sich ohne die Belastung mit der nicht
autorisierten Uberweisung befunden hétte. Diese Verpflichtung werden
wir spatestens bis zum Ende des Geschéftstags erfillen, an welchem Sie
uns einen nicht autorisierten Zahlungsvorgang angezeigt haben oder wir
auf andere Weise davon Kenntnis erhalten haben.

12. 1. 2 Erstattung bei einer nicht erfolgten, fehlerhaften oder
verspdateten Ausfuhrung einer autorisierten Online-Banking-
Verfigung

(1) Im Falle einer nicht erfolgten oder fehlerhaften Ausfihrung einer
autorisierten Online-Banking-Verfigung koénnen Sie von uns die
unverzlgliche und ungekirzte Erstattung des Betrages insoweit
verlangen, als die Zahlung nicht erfolgte oder fehlerhaft war. Wurde der
Betrag lhrem Konto belastet, bringen wir dieses wieder auf den Stand,
auf dem es sich ohne den nicht erfolgten oder fehlerhaft ausgefiihrten
Zahlungsvorgang befunden hatte. Soweit von dem Betrag von uns oder
zwischengeschalteten Stellen Entgelte abgezogen worden sein sollten,
Ubermitteln wir zu hren Gunsten unverziglich den abgezogenen Betrag.
(2) Sie kénnen Uber den Absatz1 hinaus von uns die Erstattung
derjenigen Entgelte und Zinsen insoweit verlangen, als lhnen diese im
Zusammenhang mit der nicht erfolgten oder fehlerhaften Ausfihrung
der Uberweisung in Rechnung gestellt oder Ihrem Konto belastet
wurden.

(3) Liegt die fehlerhafte Ausfuhrung darin, dass die Online-Banking-
Verfligung beim Zahlungsdienstleister des Zahlungsempféngers erst
nach Ablauf der Ausflihrungsfrist gemaR Nummer 6 eingegangen ist

(Verspatung), sind die Anspriiche nach den Absatzen 1 und 2
ausgeschlossen. Sie kénnen von uns aber verlangen, dass wir den
Zahlungsdienstleister des Empfangers darauf in Anspruch nehmen, dass
dieser die Gutschrift auf dem Zahlungskonto des Empfangers so
vornimmt, als sei die Uberweisung ordnungsgemaR ausgefihrt worden.
Ist lhnen durch die Verspatung ein Schaden entstanden, so haften wir
nach Nummer 12.1.3.

(4) Wurde ein Zahlungsvorgang nicht oder fehlerhaft ausgefihrt, werden
wir auf lhr Verlangen den Zahlungsvorgang nachvollziehen und Sie Giber
das Ergebnis unterrichten.

12.1. 3 Schadensersatz

(1) Bei nicht erfolgter oder fehlerhafter Ausfihrung einer autorisierten
Uberweisung oder bei einer nicht autorisierten Uberweisung kénnen
Sie von uns einen Schaden, der nicht bereits von den Nummern 12.1.1
und 12.1.2 erfasst ist, ersetzt verlangen. Dies gilt nicht, wenn wir die
Pflichtverletzung nicht zu vertreten haben. Wir haben hierbei ein
Verschulden, das einer zwischengeschalteten Stelle zur Last fallt, wie
eigenes Verschulden zu vertreten, es sei denn, dass die wesentliche
Ursache bei einer zwischengeschalteten Stelle liegt, die Sie vorgegeben
haben. Haben Sie durch ein schuldhaftes Verhalten zu der Entstehung
eines Schadens beigetragen, bestimmt sich nach den Grundsatzen des
Mitverschuldens, in welchem Umfang Sie und wir den Schaden zu tragen
haben.

(2) Unsere Haftung nach Absatz 1 ist auf 12.500 Euro begrenzt. Diese
betragsmafige Haftungsgrenze gilt nicht

fur nicht autorisierte Uberweisungen,

wenn wir vorsatzlich oder grob fahrlassig handeln,

flr Gefahren, die wir besonders tbernommen haben, und

fur den Zinsschaden, wenn Sie Verbraucher sind.

12. 1. 4 Haftungs- und Einwendungsausschluss
(1) Unsere Haftung nach den Nummern
ausgeschlossen,

— wenn wir im Falle einer nicht erfolgten oder fehlerhaften Ausfiihrung
des Zahlungsauftrags Ihnen gegenlber nachweisen, dass der Betrag
ungekirzt eingegangen ist,

— wenn wir im Falle einer Verspatung lhnen gegenliber nachweisen,
dass der Zahlungsbetrag rechtzeitig eingegangen ist, oder

- soweit die Uberweisung in Ubereinstimmung mit der von lhnen
angegebenen fehlerhaften Kundenkennung ausgefiihrt wurde. In
diesem Fall kdnnen Sie von uns jedoch verlangen, dass wir uns im
Rahmen unserer Moglichkeiten darum bemuhen, den
Zahlungsbetrag wiederzuerlangen. Ist die Wiedererlangung des
Zahlungsbetrages nicht méglich, teilen wir Ihnen auf Ihren
schriftlichen Antrag hin alle verfiigbaren Informationen mit, damit Sie
einen Anspruch auf Erstattung des Zahlungsbetrages geltend
machen kénnen. Flr diese Tatigkeit kdnnen wir ein im Preis- &
Leistungsverzeichnis ausgewiesenes Entgelt berechnen.

(2) hre Anspriche nach den Nummern 12.1.1 bis 12.1.3 und lhre

Einwendungen gegen uns aufgrund nicht oder fehlerhaft ausgefiihrter

Online-Banking-Verfugungen oder aufgrund nicht autorisierter Online-

Banking-Verfiigungen sind ausgeschlossen, wenn Sie uns nicht

spatestens 13 Monate nach dem Tag der Belastung mit einer nicht

autorisierten oder fehlerhaft ausgefiihrten Online-Banking-Verfiigung
hiervon unterrichtet haben. Der Lauf der Frist beginnt nur, wenn wir Sie

Uber die Belastungsbuchung der  Online-Banking-Verfugung

entsprechend dem fur Kontoinformationen vereinbarten Weg

spatestens innerhalb eines Monats nach der Belastungsbuchung
unterrichtet haben; anderenfalls ist fur den Fristbeginn der Tag der

Unterrichtung maf3geblich. Schadensersatzanspriiche nach Nummer

12.1.3 kdnnen Sie auch nach Ablauf der Frist in Satz 1 geltend machen,

wenn Sie ohne Verschulden an der Einhaltung dieser Frist gehindert

waren.

(3) Ihre Anspriiche sind ausgeschlossen, wenn die einen Anspruch

begriindenden Umstande

— auf einem ungewdhnlichen und unvorhersehbaren Ereignis beruhen,
auf das wir keinen Einfluss haben und dessen Folgen trotz
Anwendung der gebotenen Sorgfalt nicht hatten vermieden werden
kénnen, oder

— von uns aufgrund einer gesetzlichen Verpflichtung herbeigefiihrt
wurden.

12.1.2 bis 12.1.3 st

12. 2 Haftung des Kontoinhabers bei missbrauchlicher Nutzung
seiner Authentifizierungselemente

12. 2. 1 Haftung des Kontoinhabers fir nicht autorisierte
Zahlungsvorgénge vor der Sperranzeige

(1) Beruhen nicht autorisierte Zahlungsvorgange vor der Sperranzeige
auf der Nutzung eines verloren gegangenen, gestohlenen oder sonst

abhandengekommenen Authentifizierungselements oder auf der
sonstigen missbrauchlichen Verwendung eines
Authentifizierungselements, haften Sie wuns fur den hierdurch

entstehenden Schaden bis zu einem Betrag von 50 Euro, ohne dass es

darauf ankommt, ob Sie an dem Verlust, dem Diebstahl, dem sonstigen

Abhandenkommen oder der sonstigen missbrauchlichen Verwendung

des Authentifizierungselements ein Verschulden trifft.

(2) Sie sind nicht zum Ersatz des Schadens nach Absatz 1 verpflichtet,

— wenn es lhnen nicht moglich gewesen ist, den Verlust, den Diebstahl,
das Abhandenkommen oder eine sonstige missbrauchliche
Verwendung des Authentifizierungselements vor dem nicht
autorisierten Zahlungsvorgang zu bemerken, oder
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— der Verlust des Authentifizierungselements durch unsere Seite
verursacht worden ist.
(3) Sie sind nicht zum Ersatz des Schadens nach Absatz 1 verpflichtet,
wenn Sie die Sperranzeige nach Nr. 9.1 nicht abgeben konnten, weil wir
die Moglichkeit zur Entgegennahme der Sperranzeige nicht sichergestellt
hatten.
(4) Kommt es vor der Sperranzeige zu nicht autorisierten
Zahlungsvorgangen und haben Sie lhre Sorgfaltspflichten nach diesen
Bedingungen vorsatzlich oder grob fahrldssig verletzt oder in
betrigerischer Absicht gehandelt, tragen Sie den hierdurch
entstandenen Schaden in vollem Umfang. Grobe Fahrldssigkeit
lhrerseits kann insbesondere vorliegen, wenn Sie eine Ihrer
Sorgfaltspflichten nach Nr. 8.3 Abs. 2, Nr. 8.3 Abs. 4, Nr. 8.4 oder Nr. 9.1
Abs. 1 dieser Bedingungen verletzt haben.
(5) Abweichend von den Absdtzen 1 und 3 sind Sie nicht zum
Schadensersatz verpflichtet, wenn wir von lhnen keine starke
Kundenauthentifizierung im Sinne des 8 1 Abs. 24 ZAG verlangt haben,
obwohl wir hierzu gesetzlich verpflichtet gewesen waren. Eine starke
Kundenauthentifizierung erfordert insbesondere die Verwendung von
zwei voneinander unabhangigen Authentifizierungselementen aus den
Kategorien Wissen, Besitz oder Sein (siehe Nr. 2 Abs. 4).
(6) Die Absatze 2, 3 und 5 finden keine Anwendung, wenn Sie in
betrlgerischer Absicht gehandelt haben.

12. 2. 2 Haftung der Bank ab Sperranzeige

Sobald wir eine Sperranzeige von lhnen erhalten haben, Gbernehmen
wir alle danach durch nicht autorisierte Online-Banking-Verfligungen
entstehenden Schaden. Dies gilt nicht, wenn Sie in betrigerischer
Absicht gehandelt haben.

12. 2. 3 Haftungsausschluss

Haftungsanspriche sind ausgeschlossen, wenn die einen Anspruch
begrindenden Umstdnde auf einem ungewohnlichen und
unvorhersehbaren Ereignis beruhen, auf das diejenige Partei, die sich
auf dieses Ereignis beruft, keinen Einfluss hat und dessen Folgen trotz
Anwendung der gebotenen Sorgfalt von ihr nicht hatten vermieden
werden kénnen.

13. Anderung des Zahlungsinstruments (Mobilfunknummer)

Wir raten lhnen, uns Anderungen lhrer Mobilfunknummer, an die wir
Ihre. mTAN schicken, mindestens drei Bankarbeitstage vor dem
gewiinschten Anderungszeitpunkt durch Anruf in unserem Callcenter
mitzuteilen, um Verzégerungen zu vermeiden.

14. Verarbeitung von personenbezogenen Daten nach der
Datenschutz-Grundverordnung
Barclays Bank Ireland PLC Hamburg Branch
personenbezogene Daten im Rahmen des Online-Bankings
— fur die Erfullung eines Vertrags, dessen Vertragspartei die betroffene
Person ist, auf Grundlage des Art. 6 Absatz 1 lit. b Datenschutz-
Grundverordnung;
- bezlglich des Einsatzes von Cookies auf Grundlage des Art.
6 Absatz 1 lit. f Datenschutz-Grundverordnung im Rahmen einer
Interessenabwagung.
Nach Art. 21 Absatz 1 Datenschutz-Grundverordnung kénnen Sie
jederzeit der Datenverarbeitung in Form von Cookies durch den von
Barclays Bank Ireland PLC Hamburg Branch eingesetzten Webanalyse-
Dienst widersprechen, indem Sie ein ,Blocker-Cookie” (auch ,Opt-Out
Cookie” genannt) setzen lassen, wie in den Cookie-Informationen auf
barclaycard.de/datenschutz erlautert.

verarbeitet

15. Konto-Infoservice

15. 1 Leistungsangebot

(1) Im Rahmen des Konto-Infoservices koénnen wir lhnen
Benachrichtigungen zu lhren Produkten per Kurznachricht auf Ihr
Mobiltelefon (SMS), per Push-Nachricht (wenn Sie die App nutzen) oder
per E-Mail zuschicken. Hierbei handelt es sich um Informationen rund
um lhre Kontofiihrung wie beispielsweise Kartenumsatze, das Erreichen
des Kreditrahmens, den aktuellen Verfugungsrahmen und
Falligkeitstermine. Werbung erhalten Sie nur, soweit Sie darin gesondert
eingewilligt haben oder gesetzliche Vorschriften uns dies erlauben.

(2) Es steht uns frei zu entscheiden, ob dieser Service neben dem
Kontoinhaber auch anderen Teilnehmern zur Verfigung gestellt wird.

15. 2 Bestellung und Abbestellung von Benachrichtigungen

(1) Wir behalten uns vor, Benachrichtigungen auf einem beliebigen
Kommunikationskanal fur Sie zu aktivieren. Im Online-Banking und tber
unseren telefonischen  Kundenservice koénnen Sie einzelne
Benachrichtigungen bestellen und wieder abbestellen und einen
Kommunikationskanal wahlen.

(2) Die Bestellung oder Abbestellung von Benachrichtigungen wird
spatestens zum Uberndchsten Tag wirksam. Sollten Sie innerhalb eines

Tages mehrmals die Einstellungen zu einer Benachrichtigung andern, gilt
die zuletzt an diesem Tag vorgenommene Einstellung.

15. 3 Datenschutz

(1) Sie mussen sicherstellen, dass es sich bei der von Ihnen angegebenen
Mobilfunknummer oder E-Mail-Adresse um Ihre aktuell gltigen
Kontaktdaten handelt. Anderenfalls kdnnen wir nicht gewahrleisten,
dass die Benachrichtigungen nicht an Dritte verschickt werden.

(2) Wir sind zudem berechtigt, die Gultigkeit Ihrer fir den Empfang von
Benachrichtigungen hinterlegten Mobilfunknummer zu Uberpriifen,
indem wir an diese eine mobile Transaktionsnummer (mTAN) senden
und Sie um Angabe der Gbermittelten mTAN bitten.

(3) Je nach Art der von lhnen gewahlten Benachrichtigung enthalt diese
beispielsweise lhren Namen, den Namen lhrer Partnerkarten-Inhaber,
Angaben zu lhrem Kontostand, lhrem Kredit- oder Verfligungsrahmen
und zu getatigten Umsétzen. lhre Konto- bzw. Kreditkartennummer wird
verkirzt dargestellt, das hei3t nicht mit der gesamten Ziffernfolge.

(4) Bei Versand und Empfang von E-Mails oder Push-Nachrichten kann
grundsatzlich nicht ausgeschlossen werden, dass unbefugte Dritte diese
mitlesen oder manipulieren. Fur derartige Eingriffe Ubernehmen wir
keine Haftung.

(5) Schitzen Sie im eigenen Interesse Ihr Mobiltelefon, Ihren PC oder Ihr
sonstiges Empfangsgerat vor dem Zugriff unberechtigter Dritter, um die
Vertraulichkeit der lhnen in der Benachrichtigung Ubermittelten
Informationen zu wahren.

15. 4 Versand und Inhalt der Benachrichtigungen

(1) Es besteht kein Anspruch auf den Versand von Benachrichtigungen.
Der Versand von Benachrichtigungen ist grundsatzlich an 7 Tagen in der
Woche und 24 Stunden pro Tag mdglich. Insbesondere im Fall von
nachtlichen Wartungsarbeiten an den am Versand beteiligten IT-
Systemen oder bei kurzfristigen Systemstérungen kann der Versand
unterbleiben.

(2) Wir Ubernehmen keine Gewdhr fur die Zustellung der von uns
verschickten Benachrichtigungen und sind fir Verzégerungen oder
Hindernisse beim Empfang der Benachrichtigungen, die durch Ihren
Mobilfunkbetreiber oder Ihren E-Mail-Provider verursacht werden, nicht
verantwortlich.

(3) Die Benachrichtigungen dienen ausschlieBlich Informationszwecken.
Ihr Inhalt ist unverbindlich. Bei Abweichungen zwischen dem Inhalt der
Benachrichtigung und dem Kontoauszug gelten die Angaben im
Kontoauszug. Insbesondere beeinflusst eine irrtimlich falsche
Betragsangabe in den Benachrichtigungen nicht einen fiir das Konto

eingerdumten  Kreditrahmen oder den  aktuellen offenen
Ruckzahlungsbetrag.
(4) Der Versand oder Nichtversand sowie der Empfang oder

Nichtempfang der Benachrichtigungen hat keinen Einfluss auf Ihre oder
unsere nach anderen Bestimmungen gegebene Haftung oder deren
Grenzen.

(5) Zeitangaben in den Benachrichtigungen basieren auf der in
Deutschland geltenden mitteleuropdischen Zeit (MEZ), auch wenn Sie die
Benachrichtigungen in einer anderen Zeitzone empfangen. Bitte
beachten Sie, dass es hierdurch zu Datumsverschiebungen kommen
kann.

(6) Wir geben Umsétze in der Wahrung an, in der sie getatigt wurden.

15. 5 Kosten und Empfang von Benachrichtigungen

(1) Entgelte fur den Versand der Benachrichtigungen durch uns ergeben
sich aus dem jeweils fir Ihr Produkt gultigen Preisverzeichnis.

(2) Auf eventuelle Entgelte, die |hr Mobilfunkbetreiber oder E-Mail-
Provider fir den Empfang der Benachrichtigungen, insbesondere im
Ausland, erhebt, haben wir keinen Einfluss. Bitte informieren Sie sich
gerade vor Auslandsreisen Uber entsprechende fur Sie entstehende
Kosten und bestellen Sie die Benachrichtigungen ggf. rechtzeitig ab.

15. 6 Anderung des Serviceumfangs
Wir behalten uns das Recht vor, den Konto-Infoservice ganz oder in
Bezug auf einzelne Benachrichtigungen oder Kommunikationskanéle
einzustellen oder den Umfang zu andern. Hieriber werden wir Sie
rechtzeitig informieren.

Stand: Juni 2021

Bundesrepublik Deutschland.

Allgemeine Informationen: Barclays Bank lIreland PLC, One Molesworth Street, Dublin 2 D02 RF29, Ireland, Register Ireland, 396330.
Zustandige Zweigniederlassung: Barclays Bank Ireland PLC Hamburg Branch, GasstralBe 4 ¢, 22761 Hamburg, Deutschland, Telefon: +49 40 890
99-0, Telefax: +49 40 89 64 70, E-Mail: service@barclaycard.de, Internet: www.barclaycard.de, Handelsregister Hamburg HRB 153530, USt-IdNr.:
DE 319 453 063, Hauptgeschaftstatigkeit der Bank: Betrieb von Bankgeschéften aller Art und damit zusammenhangenden Geschaften, standiger
Vertreter: Tobias Grie3. Zusténdige Aufsichtsbehorden: Central Bank of Ireland und Européische Zentralbank. Anwendbares Recht: Recht der
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