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Ihr Internetbanking bekommt ein Update:
Ab 20.03.2021 können Sie sich auch auf Ihrem PC mit der App Banking to go einloggen. 

In Zukunft wollen wir Ihnen das Einloggen ins Internetbanking am PC noch einfacher machen. Dafür  
haben wir den QR Log-in entwickelt. Der QR Log-in ist so sicher wie das bisherige Log-in-Verfahren, aber  
viel bequemer, denn Sie brauchen dazu nur den neuen QR-Scanner in Ihrer App Banking to go.  
Ihr Vorteil: Sie brauchen keine Zugangsdaten einzugeben, denn wir erkennen Sie über Ihre App.

Ab dem 20.03.2021 können Sie sich mit dem QR Log-in anmelden – oder wie gewohnt mit Ihren  
Zugangsdaten. Auf der Log-in Seite bieten wir Ihnen jedes Mal beide Möglichkeiten an. Sie entscheiden 
selbst, wie Sie sich anmelden.

Und so funktionierts:
› �Installieren Sie ab dem 20.03.2021 die neueste Version der App. 
› �Öffnen Sie die App und starten Sie den QR-Scanner – oben rechts in der Ecke.
› �Scannen Sie nacheinander beide QR-Codes auf dem PC-Bildschirm mit  

Ihrer App. 
› �Fertig! Sie werden automatisch in Ihr Internetbanking eingeloggt.

Noch Fragen zum QR Log-in? Dann finden Sie hier ausführliche Informationen:  
ing.de/qrlogin

Und noch eine wichtige Sache: Geben Sie Ihre Daten nicht auf einer Internetseite ein, wenn Sie durch einen 
Link in einer E-Mail dazu aufgefordert wurden. Gehen Sie immer über unsere Homepage www.ing.de, um 
sich einzuloggen oder benutzen Sie unsere sichere App Banking to go.

Mit freundlichen Grüßen
Ihre ING

Matthias Bayer					     Frank Leitermann
Leiter Service					     Leiter Kundenbetreuung
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