
Antrag zur optionalen Mobilität Plus

Die nachstehenden Versicherungen werden vermittelt durch:

Santander Consumer Bank AG, Santander-Platz 1, 41"061 Mönchenglad bach

Versicherungsvertreter mit Erlaubnis nach §34d Abs.1 Gewerbeordnung (GewO)

Die Santander Consumer Bank AG bietet eine Beratung an.

Die Santander Consumer Bank AG erhält für die Vermittlung von den im Weiteren genannten Versicherern eine Provision und
weitere Vergütung, die im Versicherungsbeitrag enthalten sind.

Gemeinsame Stelle i.S.d. §11a Abs. 1 GewO: Deutscher lndustrie- u. Handelskammertag (DIHK) e.V., Breite Str. 29, 10178 Berlin,
Tel.: 0180-500 585-0 (14 Cent/Min aus dem dt. Festnetz, höchstens 42 Cent/Min aus Mobilfunknetzen); www.vermittlerregister.
i nfo, Registrie ru ngsn u m mer: D-B2TR-3Q1"DE-7 5

Banco Santander S.A. hält als Mutterunternehmen der Santander Consumer Bank AG eine Beteiligung im Sinne des § 15 Abs. 1 Ziff.
11 VersVermV an CNP Santander lnsurance Life DAC und CNP Santander lnsurance Europe DAC.

Schlichtungsstelle:Versicherungsombudsmanne.V.,Postfach080632,10006Berlin -

zum

Anrede:
Titel:
Vorname:

Nachname:

Geburtsdatum:

Telefon:
Straße:

Pl-Z:

Herr

Drasko

Madzarevic

30.06.1966

0L5229460408
Pestalozzistraße 10

64560

E-Mail: d raskomadza revic@yahoo.com

Wohnort: Riedstadt

Angaben zum Fahrzeug

Fahrzeug
Marke:

MAZDA
Fahrzeug
Modell:

CX-30 SKYACTIV-X 2.0 M-Hybrid SELECTION /Ges 5.SELECTION sT

M2019 (132KW)

Kaufpreis:
23.700,00
€

Erstzulassung: 0L.12.2019

Bitte beachten Sie Folgendes:

Alle unsere angebotenen Versicherungen haben ein 3O-tägiges Widerrufsrecht. Die Belehrung über das Widerrufsrecht, betreffend
der beantragten Versicherungen, finden Sie in den lhnen bereitgestellten jeweiligen Allgemeinen Versicherungsbedingungen (AVB §

1).

Die Einzelheiten des jeweiligen Versicherungsvertrages ergeben sich aus dem lnformationsblatt zu Versicherungsprodukten, den

Allgemeinen und Besonderen Versicherungsbedingungen, Datenschutzhinweisen, sowie dem Versicherungsschein des jeweiligem

Versicherungsprodukts, die wesentliche Bestandteile des jeweiligem Versicherungsverhältnisses sind.

Der Antragsteller erklärt, ausschließlich auf eigene Rechnung zu handeln.

An diese{s) Versicherungsangebot(e) halten wir uns 12 Monate gebunden. DerVersicherungsvertrag kann nicht rückwirkend
abgeschlossen werden und bedarf der Annahme des Antrages durch den Versicherer.
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Eu ropäische Standard inform ationen für Verbrauch erkred ite

1. Name und Kontaktangaben des Kreditgebers/Kreditvermittlers

rediigeber Santander Consumer Bank Aktiengesellschaft

Anschrift Santander-Platz .1

4106'1 Mönc ach

(falls
Autohaus Sascha Mork e.K

An der Linde 2
67806 Rockenhausen

Kreditverm ittler
Anschrift

2. Beschreibung der \,vesentlichen Merkmale des Kredits

Befnsieier Ratenkrcdti mit festgelegter Ratenhöhe, festem Zinssatz und erhöhter

Obergrenze oder Summe aller Beträge. die
aufgrund des Kreditvertrags zur VerfÜgung

ellt wird
Bedingungen für die l nanspruchnahme ffi schluss gQlräß Auszahlungsanweisung(en) zur

Vedügung gestellt.

Gemeint ist, wre und wann Sie das Geld er-

ha lten
48 l\4onatsraten yq Lgjlqe1lgt Yoj4 f zgl_

Teilzahlungen und gegebenenfalls Reihen-
foige. in der die Teilzahlungen angerechnet
werden

Von lhnen zu zahlender Gesamibeirag

Betrag des geliehenen Kapitals zuzÜglich
Zinsen und etrvaiger Kosten im Zusammen-

mit lhrem Kredit
(falls zutreffend)

Der Kredit wird in Form eines
Zahlungsaufschubs für eine Ware oder
Dienstleistung gewährt oder ist mit der
Lieferung bestimmter Waren oder der
Erbringung einer Dienstleistung verbunden.

Bezeichnung der Ware oder Dienstleistung

Ba rzah lungspreis

(falls zutreffend)

Verlangte Sicherheiten

Beschreibung der von lhnen im Zusammen-
hang mit dem Kreditvertrag zu stellenden
Srcherheiten

Der Gesamtbetrag setzt sich zusammen aus dem Gesamtkreditbetrag_in HÖhe

Von14.344,5oEurounddenGesamtkosteninHöhevon1'876,53Euro.

Sie müssen folgende Zahlungen leisten:
Die 1. Rate in liöhe von ',t t7,03 Euro, 46 weitere lvlonatsraten in Höhe von je

144.00 Euro zum 1 . eines jeden Monats, beginnend ab 01 .01.2023 und

einer Schlussrate in Höhe von 9.480,00 Euro.

Zinsen und/oder Kosten sind wie folgt zu entrichten:

Die während der Vertragslaufzeit anfallenden Zinsen werden mit den

Vorgenannten Raten beglichen.

16.221 ,0

1.) Fahrzeug
2.) Mobilität Plus

zu 1.) 23.700,00 Euro
zu 2.\ 1.644.50 Euro

Einkommensabtretu ng
AGB-Pfandrecht
Abtretung von Ersaizansprüchen / Versicherungsansprüchen
Sicherungsübereignung KFZ

Effektiver Jahreszins

Gesamtkosten ausgedrückt als jährlicher
Prozentsatz des Gesamtkreditbetrags

Diese Angabe hilft lhnen dabei,
unterschiedliche

3,92 o/o p.a. gebundener r die gesamte Vertragslaufzeit

o/o

Für den effektiven Jahreszins werden sonstige Kosten und zinsen in die Ge-

Nicht e-ingerechnet in den effektiven Jahreszins werden auf Kundenwunsch

samikosten eingerechnet. Bei der Berechnung des effektiven Jahreszinses wird

ein Beginn der Ratenzahlung 30 Tage nach Auszahlung unterstellt

l
_l

3. Kreditkosten

Sollzinssatz oder gegebenenfalls die

verschiedenen Sollzinssätze, die für den

210414 EuGH Kosyfa Ballon 1012021

mitfinanziede Beiträge zu Produkten.
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' der Abschluss einer Kreditversicherung
oder

' die lnanspruchnahme einer anderen
mit dem Kreditvertrag
zusammenhängenden Nebenleistung

zwingende Voraussetzung dafür, dass der
Kredit überhaupt oder nach den vorgesehe-
nen Vertragsbedingungen gewährt wird?

Falls der Kreditgeber die Kosten dieser
Dienstleistungen nicht kennt, sind sie nicht
im effektiven Jahreszins enthalten.
Kosten im Zusammenhang mit dem Kredit
(falls zutreffend)

Sonstige Kosten im Zusammenhang mit Sonstige Kosten in Höhe von 0,00 Euro
dem Kreditvertr

Nein

Kosten bei Zahlungsverzug

Ausbleibende Zahlungen können schwer
wiegende Folgen für Sie haben (2. B.
Zwangsverkauf; und die Erlangung eines
Kredits erschweren.

4. Andere r,a/chtige rechtliche Aspekte

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, innerhalb von 14 Ka-
den Kreditvertraq zu widerrufen

Vorzeitige Rückzahi ung

Sie haben das Recht, den Kredit
jederzeit ganz oder teilweise vorzeitig
zurückzuzahlen.

(falls zutreffend)

Dem Kreditgeber steht bei vorzeitiger
Rückzahlung eine Entschädrgung zu

Der Kreditgeber muss Sie unverzüglich
und unentgeltlich über das Ergebnis einer
Datenbankabfrage unterrichten, wenn ein
Kreditantrag aufgrund einer solchen Abfrage
abgelehnt wird. Dies gilt nicht, wenn eine
entsprechende Unterrichtung durch
die Rechtsvorschriften der Europärschen
Gemeinschaft untersagt ist oder den Zielen
der öffentlichen Ordnung oder Sicherheit
zuwiderläuft.
Recht auf einen reditvertragsentwurf

, Sie haben das Recht, auf Verlangen
unentgeltlich eine Kopie des
Krediivertragsentwurfs zu erhalten. Diese
Bestimmung gilt nicht. wenn der Kreditgeber
zum Zeitpunkt der Beantragung nicht zum
Abschluss eines Kreditvertraqs mit lhnen

210414 EuGH Kosyfa Ballon 1012021

5.29 0 - 197 22327 - K48- 1927932 - V5 - 1 669457935288

Nein

Für verspätete Zahlungen i,vird lhnen der konkret durch lhren Zahlungsverzug
verursachte Schaden berechnet. Verzugszinsen vierden während der
Vertragslaufzeit nicht berechnet. Im Fall der Kündigung des Darlehensvertrags

dem jeweiligen Basiszinssatz pro Jahr gem. § 247 BGB und beträgt derzeit
4.12 o/o p.a. Der Basiszinssatz wird von der Deutschen Bundesbank ermittelt und
jeweils zum 1 . Januar und 1. Juli etnes Jahres festgesetzt.

v eru qvorqu'-u' vu, l\q,,u,Yq',y ve, § qve

werden fur aL,sblerbende Zahrungen Verzugszinsen in Höhe des gesetzlichen
Verzugszinssatzes berechnet. Der Verzugszins'3atz beträgt 5 Prozentpunkte über

lm Falle einer vorzeitigen Rückzahlung kann die Bank gemäß § 502 BGB eine
angemessene Vorfälligkeitsentschädigung für den unmittelbar mit der vorzeitigen
Rückzahlung zusammenhängenden Schaden verlangen. ln diesem Fall wird sie
diesen Schaden nach den vom Bundesgerichtshof für die Berechnung
vorgeschriebenen finanzmathematischen Rahmenbedingungen berechnen, die
insbesondere
. ein zwischenzeitl ich verändertes Zinsniveau.
. die für das Darlehen ursprünglich vereinbarten Zahlungsströme,
. den der Bank entgangenen Gewinn,
. den mit der vorzeitigen Rückzahlung verbundenen Verwaltungsaufwand

( Bearbeitungsentgelt) sowie
. die infolge der vorzeitigen Rückzahlung ersparten Risiko- und Venvaltungs-

kosten berücksichtigen.
Die so errechnete Vorfälligkeitsentschädigung wird, wenn sie höher ist, auf den
niedrigeren der beiden folgenden Beträge reduziert:
. '1 Prozent des vorzeitig zurückgezahlten Betrags oder, wenn der Zeitraum

zwischen der vorzeitigen und der vereinbarien Rückzahlung ein Jahr nicht
überschreitet, 0,5 Prozent des vorzeitig zurückgezahlten Betrags,

. den Betrag der Sollzinsen, den der Darlehensnehmer in dem Zeitraum
zwischen der vorzeitigen und der vereinbarten Rückzahlung entrichtet hätte.
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Darlehensvertrag
Die unten genannten Darlehensnehmer (bei Einzelpersonen gilt sinngemäß die Einzah ) beantragen bei der Sanlander Consumer Bank AG, Santander Platz 1,

41061 Mönchengladbach - im Folgenden ,,Bank" oder ,,Darlehensgeber" genannt - als Cesarntschuldner zu den nachfolgenden Bedingungen nachstehendes Dar ehen:

L Persönliche Angaben Darlehensnehmer I (DNI) Darlehehsnehmer 2 (DN2)

1) Name Madzarevic

Vorname. ggf. Geburtsname Drasko

Straße, Haus Nr. Pestalozzistraße 10

Ptzl0rt 64560 Riedstadt

dort wohnhaft seit/Telefon 01.03"2017 015229460408

E-Mailadresse draskomadzarevic@yahoo.com

2) Voranschrift

alls weriger als J lah,e se t: seit:

3) Geb.-Datum/0rt 30.06.1966 Banjaluka

Ausweisart/Ausweisnr Reisepass 218969920

Ausst. Behörde/Ausstellungsdatum Makarska Dalur' 15.01 .2020 - Datum

Staatsangehörigkeit kroatisch

4) Familienstand/
Anzahl Krnder rm Haushalt ledig 0

5) Berufsgruppe Angestellter

Arbeitgeber AWS Abfall-Wirtschaft GmbH

Anschrift d. Arbeitgebers Auf der Hardt 1, 64572 Büttelborn

Eintrittsdatum/Befristungbis O1.05.2020

6) Wohnart Mietwohnung

lNetto) 1.970,00 EUR FIJR

:. )0r,- ,,. inkommen EUR EUR

EUR EUR

Nltl. Wohnkosten inkl. NK 440,00 EUR EUR

Sonstige mtl. Verpflichtungen 220,00 EUR EUR

Die Darlehensnehmer sind verpflichtet, die unter L gemachten Angaben, unverzüglich durch Vorlage aussagefähiger Unterlagen zu belegen. Es wird insoweit auf Zifer 5. h) der

Darlehensbedingungen (Xl.) verwiesen.

Vermittelnder Händler clentilizierung des/der Kunden (l Ziffer I -3) qem. AO, GwC durchgeführt

(nachfolgend auch Fahrzeughändler genannt) Verkäu{ername;

Autohaus Sascha Mork e.K. Sascha Mork

An der Linde 2
67806 Rockenhausen

01 5505MAZ
HändlerNr Stempel/Unterschrift Händler

I

ll. Fahrzeugdaten des zu finanzierenden Fahrzeugs

MAZDA
l\,4arke

Fahrgestellnummer

Gebrauchtfahrzeug

CX-30 SKYACTIV-X 2.0 M-Hybrid
Ir/odell

Amtl. Kennzeichen

01 .12.2019
Erstzulassung

ZB ll-Nr

Die Bank ist berechtigt, oben stehende Angaben nach der zum Fahrzeug gehörenden Zulassungsbescheinigung Teil ll (ZB ll) zu berichtigen bzw. zu ergänzen

I Iil lllililH I ililtiililil I ilit



Fortsetzung von Seite 1 / Darlehensvertrag

Natürliche Personen:

sind. Ansonsten ist dle Bank verpfilchtet, eine entsprechende Abfrage der Steueridentifikationsnummer beim Bundeszentralamt für Steuern (BZSI) vorzunehmen.

Juristische Personen:

rner ertellt wurde, so benötigt die Bank die zur Besteuerung nach dem Einkommen geltende Steuernummer Wir möchten Sie biften, der Bank diese zukommen zu lassen.

entsprechend den o.g. Vorgaben für Natürliche Personen mitzuteilen.

lll. Darlehensberechnung

UPE bel Neuwagen/Kaufpreis bel Vorfuhr- & Gebrauchtwagen

Preisnachlass K{z

Barzahlungspreis Kfz

Händler-5eruice-Lerstungen (Barzahlungspreis)

Anzahlunq/ nzah unqnahme Kfz

Ablösebetrag K{z-Vordarlehen

Zwischensumme Kfz

Santander Saf e Plus-Versicherun gsbeitrag
(Barzahlungspre s; falls Versicherungsschutz beantragt)

Santander lvlobllltät Plus-Versicherungsbeitrag
(Barzahlungspreis, {alls Versicherungsschutz beantragt)

Santander RSV Plus-Versicherungsbeitrag
(Barzahlungspreis; falls Versicherungsschutz beantrag0

Santander Care-Versicherungsbeitrag
(Barzahlungspreis; {alls Versicherungsschutz beantragt)

Nettodarlehensbetrag

Sollzrnssatz (gebunden)

Sonstige Kosten

6esamtbetrag

Ef{ektiver Jahreszins

23 700,00 EUR

/ 0,00 EUR 1 Rate:

= 23.700,00 EUR 46 Rate(n):

+ o,0o EUR 1 Rate(n):

/ 11.ooo,oo

+ 0,00

= 12.700,00

lV. Zahlungsplan

Gesamtzahl der Raten: 48

117,03 EUR

144,00 EUR

9 480,00 EUR

fällig am: 01.01 .2Ut3

Die Folgeraten sind jeweils

1 Monat später fälliq.

EUR Die vorstehenden Angaben beruhen auf der Annahme, dass die 1. Rate planmäßig

30 TagenachDarlehensauszahlungfälligist.BeiAbwerchungenveriährtdieBankgem.Xl.
EUR Ziffer 3 der"nachfolgenden Dqlehensbeiinguigen. Die Venragsla"ufzeit des Darlehensvertrages

EUR ergibt sich demgemdß aus der Gesamtzahl der l\4onatsraten zzg. einer gg{. vereinbarten

Vor au'zeit bis 7ur Fälhgl'eit der 1 . Rate.

3,92 %p.a.

0,00 %

3,99 %

+ S,§Q EUR

+ 1.644,50 EUR

+ Q,QQ EUR

+ 0,00 EUR

- 14 344,50 EUR

+ 1.876,53 EUR

+ Q,QQ EUR

= 16.221,03 EUR

Verzögert slch die Fahrzeugauslieferung/Dariehensauszahlung mit der Folge, dass die verein-

barte'1. Rate zu dem im Zahlungsplan angenommenen 1. Fälligkeitstermn nicht gezogen

werden kann, verschiebt sich die Ratenfälligkeit gemäß der in Satz I beschriebenen Annahme.

Bei Abwei(hungen, wie vorstehend beschrieben, erhalten die Darlehensnehmer von der Bank

einen neuen Zahlungsplan.

5

I

V. Auszahlungsanweisun g

Verslcheret auszuzah en. lm Ubrrgen erfolgt die Auszahlung gemäß den Bedingungen ggl weiterer finanzierter Verträge.

Vl. SEPA-Lastschriftmandat

Gläubiger-lD: DE9522200000029590
N4anciatsre{erenz zum SEPA-Lastschriftmandat wird separat mitgeteilt

Lastschriften einzu ösen.

seinem Zahlungsdienstieister vereinbarten Bedingungen.

Kontodaten vom Kontoinhaber:

Konroinhaber: Drasko Madzarevic Zah unqsdiensrlelsrer (Name): BNP Paribas Deutschland

]BAN: DE6O76O3OOBOO26OO75325 BII: CSDBDET1XXX

Weitere Vereinbarungen zum SEPA-Lastschriftmandat

Vll. Weitere Erklärungen der Darlehensnehmer (Zutreffendes bitte ankreuzen)

1.1 I nasDarlehenlstfüreinebereitsausgeübtegewerbiicheodersebständiqeberuflcheTätigkeitdesDNl [ ]und/oderDN2 [ ]bestimmt.

2. N lch/wir handle/handeln fur eigene Rechnung (§ 1 1 Abs. 5 GwG).

- sir d der Ba'k unve'züglich a'zreige".

3. ,L\l Wir beantragen die vlerteljährliche Zusendung eines Kontoauszuges gegen eine Gebühr (zzgl. Porto) pro Kontoauszug von 3'95 EUq

Vlll. Von der Bank verlangte Sicherheiten/Auflagen

Die Darlehensnehmer bestellen nach Xl. Ziffer 4 der nachfolgenden Darlehensbedingungen fo gende Sicherheiten:

- Sicherungsübereignung: Das unter ll. genannte Fahrzeug wird der Bank ubereignet.

unter lll. qenannten Gesamtbetraqe5 ab.

- Pfandrecht an Forderungen der Darlehensnehmer gegen die Bank

- Sonstige:

etwaig zuvor abgegebener Sicherungszweckerklärungen nicht (auch) dieses Darlehen.

u |l ilI]lillllllilllll lllllllllllllllllllil



Wo bin ich versichert?

/ VersicherungsschutzwirdgewährtfurVersicherLrrrqsfälle,dieindenqeoqraprhischerrGrettzenEuropaseittiretcrr.
Fahrzeugbezogene It4obilität-sleistungen können im Auslanci nur i:ezogen auf lok;ie Verftlgharlieit ,:ncl loi<;tle Llr-rrstände

erbracht werden

\/erpfl ichtungen habe ich?

Fre, agsschluss und wähiencl clerVertragslaufzeit bestehen keine besondeierr Oirliec;eriheiteit. Sie sirtcl jeclc,lh verpflir:hlei,

u, ' 'crmieren, wenn sich lhre Postanschrifi, lhre Banki;erbrndung, llrr Name oder vi.,eiiele Utrstänc1e, 
'orie 

z. B. der Bet;inn llries

Ruhesiandesi Vorruhestandes, clie Einfluss auf das Versicherunqsverlialtnis lraben l'..önnen, .1ndern.

Ein Leistungsfall isi unverzüglich anzuzeiqen. Je naclr Art des Leistungsfalls sirrcl besiimmte Unterlaclerr einzureichen. [inzellteiten sincr

iOblieqenheiten)") geregelt.

Versicherers ganz oder teilu.retse entfallen lassen.

Wann und wie zahle ich?

.l 
4 Taqerr nach Zugan-q des Verstclreru nqsscheins fä ll i-c1.

lVir siircl damit einverstan<ien, 'tvenn derVersicherunqsnelrrner bei Antragssteilurg ntittelit, dass die Santatider Ccnsi,tnrer Sank ir{, st;rtt

Wir werden in diesem Fall init der verkehrsübllchen Sorqfalt versuchen, cien Einn-,aibeitrait r,'on cier Sat:t.ltrder (otisitiner B;nii Ari b-^i

qeqenLiber dem Versicherungsnelrmer vcn uns gestundet. Haben rvir den Eirrnrall-:eitr'ag von cier Siatrt,ltrcier lot-rtr.tnrer Baiik Al, clauerhrfi

erhalten, erlischt unserer Zahlunqsanspruch geqen den Versicherurrrqsnehrner. Arrscnsten endet die 5tundurrq des Einmalbertraqes. si:b;1ci

feststeht,classwirdenIinnialbeitragnirhlvonderSarrtaniierCcnsunrerBarik,AGci.ruerhafterhalterwercJeri Abdiesen'' ZeitpLinkii5ider

senden ii.rir detn Versicherunqsnehmer in Textfornr ztl.

mirqeieilt hat. dass die Santander Consunrer Bank AG stati seiner cien [irrrnallLeitraq bei Failiql,reit 1- L)a-tiri.r der /\uszahluig de:; Dar]elrerrr'

cies Iir.rrnaibeitrags nicht zLi vertreten.

Wann beginnt und endet die Deckung?

Beitraqszahlurrq, jedoch nicht vor der Zulassung des Fahr'zeLrges.

Dte Dauer des Versicherungsschutzes errtspricht der im Versicherungsscheirr üerlannt€'n Laufzeii r:der enclet, ivenr;

. Sie als Versicherungsnehtler lhren Wohnsitz und dauern<.ierr Aufeniiralt aufJeriralb ck:r Bundesrepublik Deutschlancl ,,'erleqeir;

. das imVersicherurrgsscf ein genannie Falrrzeug njcht nrehl in Deutschland zLrilelassan ist Lrrci/oclerfttl rrehr als 3l,4ctrate eiiri:ti

regeimäßiqen Standort außerhalb Deuisclrlarrds hai;

Der Versicherutrgsschutz fLir eitle versicherte Persott etidr:t bereit: vr;r der vere irtbarten Deiter:

. nrt dem endqültigen Ruhestand oder Vorruhestand cler versicliertett Persott

i"rachgehen kann

. r'nitTod derversicherten Perscn oder mitVolleridung des 68. Leilerisiahres.

Vrielche Voraussetzungen bestehen für den Versiclterunqsschutz?") qeregelt.

Wie kann ich den Vertrag kündigen?

r:inern lt4onat zr,itri Sciriuss eirres jer,len N4onats zuläs:iq"

Firrzelheiten sind in den Allgerreinen Versicherungsbeclinqi.rr-]gen isiehe,,! l. VVi(['rILli',bc]l+litLlncJ" & ..§ 4. \,'verk lrL:

Kundiqungsmöglichkeiterr des VersicherLingsschuizes !libi esi") qcr+gelt.



Urseie Service Hotline hirfl lhtren lhre Fragen zu bea*tv;orl0::l

\(orden §ie sich ';nsate Service Hotline
r bei Vertragsrragen

' zur l\'leldung eines Versicherungsfalls bei Arbeilsunfähigkeit

cder Arbeilslostgke;t

. !.leQ!l Sie unsere Hilfe benÖllgen

lnfornrationen zur Santänder Mobiiität Plus Versicherung

So srnd wirieCerzeii iilr §ie daJ

Sprechen §ie mii uns, rrvtr helien lhnen gerne r'reiter!

0800-5888 523 (kostenlc§)

l,lontag bis Ffeltag

von 9.0C - 18.00 Uhr

oder per E-Mail an

kundenservice@ger.cnpsantander,com

oder per Posi an:

Cl'JP Sanlander llsurance Eurcpe DAC,

Postfacr 32'i0 80,

40425 DÜsseldorf

oder

CNP Santander Iasurance Europe DAC.

2nd Floor. Three Park Piace,

Hatch Street UPPer.

Dublin,

lrland

Fahrzeugbezogene Mobilitätsleistungen 9Schutebrief Hotline a221-80247 i369
Rund um iie Uhr erreichbarl

vcn 0-24 Uhr von l\4ontag bis Sonntag

Allgemeine vertragsinformalionen entsprechend § 1 der wG-lnformationspflichtenverordnung

§1. RechtlicheVerhältnisse

üer versiclrerungssrliLltz santande r Mobilität Plus ii"4Pi kommt zwischen lhnen als

\;,.rrsjcrerurlgstph;er und uns der CNP Santander lnsurarce Elrop-" DAC isiehe Nr. 2)zusiande.

l|sore HaiLptg'äschäiistäiigkeit ist das Versiche|rngsgeschäil. Fln üarantiefor';d oder aadere

Lrlsi:iiädiqunqsregelun$en ilesteher nicht.

i;ür das versicher.ungsverhäliiiis gelten neben den: versicheninEsanträg .iiese

verira§-cinfonnalronen einschiießlicl^ der Jnlen aufgeiÜlitten Aiigoneinei: urlc ßesondere:i

verritcierungsbedilql|igen, des tlersicherunqsscirsins. rjei:: lnf0fmäiioirsblätt 2u

Yariicherurgsprodukte,r. o.,i DatenschLiizhlrwe!sen. Dle wes-^nllichen l'4erkmaie der

,,,er.si,;herunüsieistrng. insbesi:nclere Arl, Umfang Lrnd Fäl:igke:t der Leistungen slnri dent

iiifcrrat onsLiait zu Veisicherunqsprocjuklen uro den Versicherungsoedinglrger' zu entnshfien

::.j gllt r:1as Rechi Cet Suncesrepublik Deutschla|ic. Vedra,cssprache ist I:iei-lt§cir

§2. Versicherer für die §antander Mobiiität Plus Versicherung

Wri, cier Verslcherer iur"rl;e Santandet l.lobi:irät Plus ([4F), sind die CllP Sanlander Insurance

[.iu.oi:e DAC,2nrl Floor,T'.r'ee Pai.k Piace, Hatch Street upper upper, Dublin 2, lreland, Te]efon

,,18CC-5B88 523 (kostefilos). Die Handelsreglsternummer laulet: Nr.488062, ein.qetragen irei der

Ccrioanies Regtiiraiion Office. llitglieder i'les Boar"ds o! Directors: Jcaotrir Capdevila Corcmina

iSi;anisiii. [.iichaei Netzel rGerman). Francois Tritz, En4tanuelle Roux, Thomas chardonnel,

0llviir Peknezian Guillaume KLich (all F.e.ch), Ciaran Mcc'ritrick R'Lrih Patierson ilrishi.

§3. V+rsicherungsverhältnis

ilas \iersicherungsverhältnts komml durch Unterzeichnung rJes Versicherr..rngsantrages durch §ie,

aer, verstrhenrngsnehmer, unil ,Lnserel Annahrneerk:ärung rlurch uberlassung des

Yersci.ierungsschiins zustanije, sofern §]e lhre t/e|traEserklärung (= Unterzeichnung des

\i+rsrr:heruni-"anträ!ie$i nrcni nach rieren Ai;qabe'+ireder wirksam v;icjerrlfen i§ '1 der Aligeme rne

ljlrsri:herur[Jsbedin,JUit!JeN der SantanCer fu]cbililät Plus Verslcherurr';;

§4. Beschwerden

unser Kundenservice is1 für sie da (Tel.: 0800 - 5888 523 kostenlos), wenn sie Anregunqer ;der

tseschwerden haben. Scllten wir,Jas Prcbiem teiefonisch nicht iÖsen kÖnnen. sch|eiben Sie lns

bitteeineE.llailankuadenseilice@qet.cnpsantander,comoderschreibelSieunsperPost,

Sollter weitere optionen fÜr eine Beschwerde erfolderllch ',verd' 'en Sie sich an unsere$

vcrstandlvenden.KonntenwirdieAngelegenheitnichtzulhreri -l'i,. '^fen,kÖnlrens:e

sich auch an die Bundesanstaltfür Finanzcienstlelstungsaufsichl {l *, 1'art; . ':r str, 1 08

in 53i17 Bonn oder l,larie-Curie-Str. 24-28 60439 Frankfurt ' §ervice-s

Ombudsman, Lincoln House, Lincoln Place, Dublin 2 ocier die ü' '^ar

Dot(, Drclin i, vvenden.

Die lvlöglichneit. oen Rechtsv';eg zu beschrerten, bleibt hiervon unberührt'

§5. Gerichtsstand

Sind Sie als Versicherungsnehmer eine nalürliche Person, tsl auch das Gericht Örllich zuständ'.

in dessen Beztrk Sie als versicherungsnehmer zur zeit der Klageerhebung lhren \ivohns:tz cde'

falls nicht vorhanden, lhren gewöhnlichen Aufenthäitsort haben'

sind Sie ais versicherungsnehrner eine natürliche Person, rnüssen Klagen gegen sie al-t

Versicherungsnehmer bel iem Gerrcht erhoben rverden, das für lhren W*ohns:tz oder", lalls niL:hl

vcrharden, den 0rl des gewÖhniichen Aufenihaites zuständtg lst.

sind ste ais dor versicherLingsnehmer eine iurisiische Person besiinmt sich das zListändlge

Gerlchifür lhre Klagen oCer Klagen gegen sie nach l:rrem sitz oder ihler Niederlassung.

Veriegen Sie als Versicherungsnehmer lhren Wohnsitz in einen Staat außerhalb rjer Eur+pä sL:ien

Unicri. !slands, N0ruvegens oder der Schweiz, ist der Gerlchtss:and Köln

§6" Mitteilungen, die das Versicherungsverhältnis betreffen

Mrtteilunqen, rjie das Versicherungsverhältnis betreffen, bedürfen der Texiiorm, solern nrchi

g;esetzlich eire andefe Form vorgeschrieben ist; sie werden mit Zugang wirksarc
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Allgemeine Versicherungsbedingungen der Santander Mobilität Plus Versicherung (AVB-Santander Mobilität Plttsi

§1. Widenufsbelehrung

Widerrufsbelehrunq

Abschnitt 1

Widerrufsrecht. Widenufsfolqen und besondere Hinweise

Widenufsrecht

§ie können lhre Vertragserklärung innerhalb einer Frist von 30 Tagen ohne Angabe von

Gründen in Textform {2.B. Brief, Fax, E-Mail) widerrufen.

Die Widenufsfrist beginnt, nachdem ihnen

" derVersicherungsschein,
. die Vertragsbestimmungen, einschließlich der für das Vertragsverhältnis geltenden

,tllgemeinen Versicherungsbedingungen, diese wiederum einschließlich der

Tarifbestimmungen.

r dieser Belehrung
n das lnformationsblattzuVersicherungsprodukten
. und die weiteren in Abschnifi 2 aufgeführten lnformationen

jeweils in Textform zugegangen sind.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des Widenufs' Oer

Widerruf ist zu richten an:

CNP §antander lnsurance Europe DAC, 2nd Floor, Three Park Place, Hatch Street Upper,

Dublin, lrland

Widerrufsfolqen

im Falle eines wirksamen Widerrufs endet der Versicherungsschutz und der Versicherer

hat lhnen den auf die Zeit nach Zugang des Widerrufs entfallenden Teil der Prämie zu

erstatten, wenn Sie zugestimmt haben, dass der Versicherungsschutz vdr dem Ende der

Widerrufsfrist beginnt. Den Teil der Prämie, der auf die Zeit bis zum Zugang des Widerrufs

entfällt, darf der Versicherer in diesem Fall einbehalten; der sich wie folgt enechnet: Anzahi

der Tage, an denen Versicherungsschutz bestanden hat, d' h' bis zum Zugang des

Widerrufs;. geteilt durch die ursprüngliche {vertraglich vereinbade gesamte}

Versicherungsdauer in Tagen, nrultipliziert mit dem Einmalbeitrag. Der Versicherer hat

zurückzuzahlende Behäge unverzüglich, spätestens 30 Tage nach Zugang des Widenufs,

zu erstatten.

Beginnt der Versicherungsschutz nicht vor dem Ende der Widenufsfrist, so hat der

wirksame Widerruf zur Folge, dass empfangene Leistungen zurückgewähren und gezogene

Nutzungen (2.8. Zinsen) herauszugeben sind.

Haben Sie lhr Widenufsrecht hinsichtlich des Versicherungsvertrages wirksam ausgeübt,

so sind Sie auch an einem mit dem Versicherungsvertrag zusammenhängenden Vertrag

nicht mehr gebunden. Ein zusammenhängender Vertrag liegt vor, wenn er einen Bezug zt-l

dem widerrufenen Vertrag aufweist und eine Dienstleistung des Versicherers oder oiner

Dritten auf der Grundlage einer Vereinbarung zwischen dem Dritten und dem Versicherer

betrifft. Eine vertragsstrafe darf w.::::äH:::::Jerranst \',erden.

lhr Widenufsrecht erlischt, wenn dr*a*an *t *r.^ *sdrücklichen Wunsch sowohl von

lhnen als auch vom Versicherer vollständig erfüllt ist, bevor Sie lhr Widerrufsrecht

ausgeübt haben.

Abschnitt 2

nuüstunq del für den Fr

Hinsiehtlich der in Abschnitt 1 Satz 2 genannten weiteren lnformaiionen werden Cie

lnformatlonspflichten im Folgenden im Einzelnen aufgeführt.

Unterabschnitt

lnformationspflichten bei allen Versicherungszweigen

Der Versicherer hat lhnen folgende ln{ormationen zur Verfügung zu siellen:

1. dielclentitätdesVersicherersundderetwaigenNiederiassung,überdiederVertrag
abgeschlossen werden soll; anzugeben ist auch das Handelsrcgister, bei dem der

Rechtsträger eingetragen ist, und die zugehÖrige Registernummer;

2. die ladungsfähige Anschrift des Versicherers und jede andere Anschrift, die fÜr die

Geschäflsbeziehung zwschen dem Versicherer und lhnen maßgeblich ist, bei iuristischen

Fersonen, Personenvereinigungen oder -gruppen auch den Namen eines

Venretungsberechtigten; soweit die Mitteilung durch Übermittlung der
,/ertragsbestimmungen einschließlich der Allgemeinen Versicherungsbedingungen erfolgt,

''r.fen 
die Informationen einer hervorgehobenen und deutlich gestaltelen Form;

" ''-' -it des Versicherers;

4. n. l. :ines Garantiefonds oder anderer Enischädigungsfegelungen;

Namr {A,r,, arantiefonds sind anzugeben;

5. die wesentlichen l!'lerknrale der'i/ersicherungsieistung, insbesondere Angaben iiber Art,

Umfang und Fäl!iqkeii der Lelstung des Versicherers;

6. den Gesanrtpreis der Versicherung einschließlich aller Steuern und sonstigen

Preisbestandterle, wobei dre Prämien einzein auszuweisen sino, lvenn das

Versicherungsverhäitnis mehrere selbständige Versicherungsverträge umfassen scll, oder,

wenn ein genauer Preis nicht angegeben we!-den kann, Angaben zu den Grundlagen seiner

Berechnung, die lhnen eine Überpr'üfung des Preises ermöElrchen:

7. Einzelheiten hinsichllich der Zahiung und der EnÜllung, insbesondeie ;ur Zahlungsvreise der

Prämier,
8. die Befristung der Gültigkeitsdauer der zur Verfügung gestellten Inforn'tationen,

beispieisrueise die Grjltigkeitsdauei-befristeter Angebole, insbesondere hinsichtlich des

Preises:

9. Angaben darüber, wre der Vedrag z,;stande kommi, in§besondere Üi:et den Begtnn det

Versicherung und des Ver-sicherungsschutzes sowie die Dauer der Frls1, während iJer der

Ankagsteller an den Ankag gebunden sein §oll;

10. das Besiehen o{er l.lichtb6stehen eines V{iderrLtfsrechts sowie die Bsdingungen.

Einzelheiten der AusübLrng, insbesondere Namen und Anschrift cerjenigen Person,

gegenüber der der Wicjenuf ztr erklären ist, r;nd die Rechts{olgen ries VViderrsls

einschiießlrch lnformationen über den Beirag, den Sie irn Falle oes filrderrufs gegebeneniall$

zu zahlen haben; soweit die-l'4itteiiung durch Übermittlung der Verlragsbestirnmungen

eirschiießlich der Allgemeiiän Versic-herungsbedingungJn erfolgt. bedürfen cie

lnfonnaticnen einer hervorgehobenen und deutlich gestaiteten Form.

1 1. a) Angairen zut Laufzeit des Vedrages;

b) Angaben zur Mindestlaufzeit des Vertrages;

12. Arrgaben zur ßeendigung ces Vefiräges, scweit die Mitteilung dLrrch Übenrrttlung der'

Vertragsbestifimungen einschließlich Cer Allgemeinen \rersicherungsbed ngLingen efolgl

bedürfen die lnformatiollen einer hervorgehobenen unC deutiich gestalteten Form:

1 3. die l,iiitgliedstaaten der Europätschen Union, deren Recht der Versicherer cet Aufnahme r;on

Beziehungen zu lhnen vor Ahschluss des Versiche[ungsvedrags zugrunde legt;

1 4. das auf Cen Vertrag anivenCbate Recht, eine Venragsklausel über oas auf den Vertrag

anwendbare Recht oder über das zuständige Gertcht;

1 5. die Sprachen, in denerr die Vertragsbedingungen und die in diesem Abschnitl genanntelr

Vorabin[ormat onen miigeteilt welden. sowre oie Sprachen, ir cjenen sich der Versichetei

verpflichtet, mrt lhrer Zuitimmung clie Kommunikati6n yrährend der Laufzeil rlieses Verr'r!"

zu führenl
'16. einen mögiichen Zugano für Sie zu einem außergerrchtlichen Beschw-erde- ünd

Rechtsbeheifsverfahren und gegebenenfalls die Vorausselzungen iür-riiesen Zugang; dabei

ist ausdrückiich dar"auf htnzuweisen, dass die MÖglichkeii iür Sie, den Rechtsweg zu

beschreiten, hlervon unberührt bleibt,

17. Narne und Anschrift der zustäncigen Aufs;chtsbehÖliie scwie die lv1öglichkeit einer

Beschwerde bei oieser AuisichtsbehÖrde.

Ende der Widerrufsbeiehrung

§2. Was haben §ie bei der Beitrags:ahlung zu beachtän?

Der Santanrler l,lobiiitäi Plus - Eert:"ag 'wird als Einrnaibertrag clurch Sre ontrichtet. i-laben S:c

rler Einmalf,eikag nicht vor Einkitl eines VersicherLlngsfalis gezahlt, sind vitr iichl zur LerslLirrii

veroflichtei, e-q sei ijet..n, Sie i:aben Cie Nichlzahlung fl{chl zu ve(relen. Wir sind ledc'-h nr.lr

leistungsfrei, v.renn Sie rjurch .qesonrJerie llittoiiung in Textiorm airi ciese liechtsfclqe dor

Nichtzahiung Ces Beikages auinlerksan gemar:ht uturden.

§3. Wann beginnt und endet der Versicherungsschutz?
'1. Der VersicierungsschLrtz zur sänlancer b4oblliiäl Plus Versicherunq llegrrrl vorbr;hailiiri:

bestsierder'v'Varlezellen, il}ii cem Daiurn der Beiirag.«zah1unq. JeC.)ch nichi virr Anr.rl:rri:

rles Antrages durch dei"r Verstcherer und dem 1m Versi,rherungsscheir gerannten Be.Qrrn urrii

der Auslieferung des Iahrzeuges.

2. Eine Nlindeslla,;fzei1 lirr das tlerstcherungsverhältnis besteht nicht.

3. Die DaLrer Ces Versi,;herungsschutzes entspricht iier im Versicherungsschein geiianrl$rr

Laufzeii oder endel. r4renn

ai Sie als Versicherirngsrehmer lhren tr/onnsitz lnC dauernden Aiifenlitalt außerhaib dtr
BunCesrepublik Deutschlano veriegen;

b) dass im Versicherungsschein genannte Fahrzeug nichl mehr in Deulschianrl

zugelassen ist undioder fur mehr als lJ Llonate einen regelmäßigen Slanilcrt außerhaih

Üeutschlancis hai;

l) oijer rlass iri Versicheiungsschetn genannte Fahzetg n{cai mehr aui Ste oder llie

:weile versrchere Persor o,ier falls zulreffend auf der Drlllbenulzef, 'ler in Cer

Dr:ltbenliaerveleirltarung zv;lsr:hen ii:nen urd der Sartander Ccns';mer iJank hfi
genannt tsl. zugelassen ist.

4. Der Ver$icnerirngssoiitllz fir gine verslcherte Porso0 endet bereiiS vi'rr Ce[,./ercinhü:ler

Dauer:

ai rnit cerl] encgüill,ien R',;lestand oder Vorrlhesiand oer versrch€iden Porsoili

b) deln Cie versichete Fersctr ilauerlefi r,'cll er'r,'etl,-rsuniüliig v;l«1 L.rnci oarer rriclrlli:ehr

als 15 Stunder .,iie !4loche einer Etr'eftstati!kei: nachgener ',:lrll.,

c) ivenn ilie versicher.ie Fgrson ihren Vl,iohnsri: urid ciauerndei': Auientfts]l außerhaii: iie'

Bundesrepublik Deutscilland verlegt:

dl mit Tod der verstcherten Person oder mii Vollendung Ces 68. Lebensiahres
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§4. I{lelche Kündigungsmöglichkeiten des Versicherungsschutzes gibt es?

§ie als Versicherungsnehmer können das Versicherungsverhältnis in Textform kündigen.
äie Kündigung ist unter Einhaltung einer Kündigungsfrist von einem Monal zum Schluss
eines jeden Monats zulässig.

Zur Wahrung der Frist genügt die rechtzeitige Absendung des Kündigungsverlangens in
Textform {2,8. Brief oder E"Mail} an uns, die CNP Santander lnsurance Europe DAC,

Postfaeh 32 10 80, 40425 Düsseldorf,

§5. lVas sind die Folgen einer vorzeitigen Beendigung des Versichorungsverhä,tnisses?

ir:i Falie einer Kündrcitng rles Versrcherungsschuizes nach Ablaul der Widerrulsfrist sind die
ilerirage bis zirm Zeilpunki der Beendigung des VersrcherungsvsrUages zu eroringen. Dei'
\,r:rsilherungsvefirag rnd damri aucn iler Versicherunes,qchu= eroer ffi1 dern Zeiipunkl. zu dem

'jir Kündi.cung '*,rir(san ,.;rrii, bzvi. mi1 den in §3 I'ir. 2 und 3 Ai/il- Saniander lViobilitat Phs

Eenannten Erergn;sseä

ßeitragsrückestattung: Die Rückzaniung Ces Elnmalbeitrages kann nichl verlangt werden. lrn
lelte einer vorzertigen Beerdigung des Versicherungsverhältris durch Kündigung bzw. mrt den in

§3 Nr. 2 iLnd 3 A\iB" Saniander l',40bi11iäl Plus g0Bännlün trergnissen erstatten ilir oen

ui"rverliraJChti,.n lei! ai€s Versicherungsbertrags, Die Beitragsr'ückerstattung erlolgt anteilig ipt'c

:aia terrp0ris) entsprechend dem Ve:'hälinrs zwischen cer iatsächichen unij der verernbader

V+i; cierungsrjauer. Bei zwei \,,ersichert-os Perscnen wrrd der Bertragsanierl, der auf das

vurs:cherte Fahrzeug entfällt, nL,r bei vorzeitiger Beendigung ies gesamten
tlersicherungsvedragesanleilrgzrückerslattet. Die Beilragsrückerstatiung edolgtzu Gunsten des

i{c,:lcs vcn Cem der Einmalbeitrag eingegangen isl, es sei denn Sre nennen uns im

Zrranrrnenharg mit cer Kundigungserklärung e:n ander'es Konlo.

§6. Welche Voraussetzungen bestehen für den Versicherungsschutz?

"'ers 
cnerui:gssr;h,Jiz i'iir iarrzeugbezogene l',4obilitätsleisiungen witd nur gevrührt, v;enn das im

Artra benanrie Fahrzeug überwiegend prrvat genuizt wird.

Ycrs cherungsschLilz lür" persönliche llobilitäisieistrngen lvird nLrr Eesräirrt, wenn bei

,r"i;:iaridekcnimerlBeg nn ces Versrchenrrgsver'rälinrsses, die leweiiige :u vers;crrernde Perscr

:.-iir(jesler"is l8 Jahr'e und höcnsien 04 Jahre alt tsi. Die ve:-sicheie irersr:n soh'ie Sre (der

lrefsr{.:lerun.Jsnehnrer) rrüssen ihren lVohnsrtz und iauemden Au-fer:tnall :n der BunCesrepui:lik

Deirischland haben.

§7. Zwei versicherte Personen

illaxriral +rrre wertere Person. kann neber thnen i= der ersten versicherten Pe.scn) als zv;eiie

i,'.;r'srcherls Pei'son füi Sanlander ['4obi:ität Plus mitversrcheri vverden. \,!enn eine z'v'tetle

vs!5 qherte Persoi-r zufir VersicherLrn.qsschutz hinzugefügt wurde, ist diese ifi
Ver.rrcrei"un!tsschern nltauigeiüh11.

§8. Wo ist lhr Versicherungsschutz gültig?

\iersl.nerungsschirtz wi|o gewähn fLir Versicherungsfälle, die in den geographischen Grenzen

Lriropas einireien. FahrzeLrgbezogene [,4obilitäts]eistungen konnen m Ausland nur bezogen ai;f
iokale Verlü.qbarkeil urd I0kale Unistande eibracht i,verCen.

§S. Was ist vor und nach Einlritt eifies Versicherungsfall+s zu beachten bew. zu tut.t?

{0bliegenheiten}

S j; i:aben beslrnrnle 0blisgenheil*n zlr efüilen. die im irnzelner nachiolgend für alle

'rers:chsfien Risrken su.wre ir-r den ;eiteiligen Besonderen Bedingungen nur für die dori efessten
fi:.ciiel ge!'egeli srrT fl .

l. llie sin,i verlliirchiet, i,rs:

rrj dic Arderungen 0e-c trvoirn§rtzes, \amens unri I ciier der KcntaKidalen des

Vesicher';nqsnehmers und cJer i,eisicherten Fersonier) unverzüglich mitzuterlen:

i:) .lpd d."n Einiritt ces Versicherurgsfails unverzügiich rnitzuiellen.

2. Zur Kiärung der l"eisturgs;iflicht haben Sre uns auf Lrilser Veriangen die erforCeriichen

liL.is(irnfte zri ene len. Iftsprechence l']achvleise können rvrr vcn ihren anfcrcien, v/enn und

si:r'rre:l lhner deren Beschalfulg hriiligenveise zugemutel ,lerder iann. S:e tragen Cie, mii

iiiesen l.lachv;eiser, verL;unce,nen Kosten.

:i. Sollteeineverlr"agllcheObliegenhertvor"sätzlichvsrletzlwerden,sindlvrrvonderVerpflichtung
zur Leistung fr-er Bei grob fahrläss ger Obliegenheitsverleizi.rng s:nd lvir berechtigt, unsere

LeistLrng ln einem rjer §chyrere des Verschuidens entsprechenden Verhältnrs zr kürzer..

{ l\.il!\'sichend vo.r § I Nr :i AVB' Santander l,,4obili1äl Plus sind ,r,,ir zui- Lersiung verpfiichiet.

s,:inrerl die 0biiegenheii nichi argiisirg yerletzt \irurde und diB VeiielzlinE der 0biiegenheit wecler

ii;r den ilirrtriri i;ier iire Feststellung des Versicher*ngsfalles nr:ch für Cre Fesistellung cd+t den

LJrfanq der Leistunoso{llcht des Versicherers ursächilch ist

i. 'iber diese Reci.tsiolgen werden Sre nach Erniriti des Versrcherun:rsfalles noch elfinlei dLrroh

gesonderle l"lrtterlun_u,n Textforrc hinwe:sen.

§10. V,Jer ist der Empfänger derVersicherungsleistung?

Die persöntiche l/obrlitätsleisiungen (Arbeitsunfähigkeit und Arbeitslosigkeit) aus den:

Versicherungsverhältnis werden durch uns ausschlreßlich an die ieweilige versich0rte Perscn, Cie

den Versrcherungsfall ausgelöst hat, ausgezahlt. Sie e:'klären diesbez,jglich lhr unwiderruiliches

Einverständnis.

FahrzeL;gbezogene l'.4obiiitätsleistungen aus cem Versicherungsverhältnis, die das rt
Versicherirngssche:n genannten Fahrzeug betleffen, lverden durch rrs ausschließilch ar Sre

ausgezahit.

§11. Wie ist das Verhäiinis der einzelnen Leistungsbausteine zueinander?

Ansprüche aus einzelnen LeistunEsbausteinen für fahrzeugbezogene lvlobrl;tätsleistungen \tcrden

ilnabhängig voneinander bewertet.

Ansprü{:he ai;s den Lelstungsbauste,ne für die persönlichen Monilttätslerstungen

iArbeitsunfähig(eit und Ai'beitsiosigkeit) schließen sich Eegenseitig aus. Es besteht jewerls nur

Arispruch je versrchener Person auf eine der anspruchsberechtigten Leistijngen bei

Arbeitsunfähigkeit urd Arbeitslosigkeit für den gleichen Zetiraum.

Während der Verlragslaufzeit hat eine versicherte Person einer Anspruch auf brs zu InsEesamt 3ti

Zahlungen der monatilchen Versrcherungssunme für die Leislungsbausteine: Arbeitsuniäiligkeii

Arbeitslosigkeit

§12. Sanktionen

Es bestert kein Anspruch auf Versicherungsleislung, wenn ein Bestandteil der Verstcherung. cet

Leistungen, Tätigkeilen oder Geschäfte Eeqen geliende Sanklionen oder Reguiierungen dtli
Vereintee l'lationen, der Europ'lischei 

-Un,on 
oder in DeutschlanC gelterden L,zlt,.

Handeissanktionen oder -r"egulierLrngen verstöß1.

§13. Übe*ragbarkeit von Ansprüchen

Sie als Versrcherungsnehmer können lhre Rechte cder Ansprücne aus ijos:

Veisicherungsverhältnis nlcht auf Dritte übertragen odei'an Dritte verpfänCen.

§14. Eegriffsbestimmungen:

fahrzeug: Das im Versicherungsschein genannte Fahrzeug.

Karenzzeit: Leistungsfreie Zeit nach Eintritt des Versicherungsfalle§, filr- die keirl

Leisiungsanspruch geltend gemachtwerden kann.

Monatliche Versicherungssumme: Der im Versicherungsschein genannte rnonalliche Bel.a.G,

Cer rm Versicherungsfall geleistet wird,

Sie' Der Versicherungsnel"mer.

Versicherungsfall: Ein Ereignis, das bej Eintritt unsere Leisiungspflicht iversicherungsleisiungi
aus dem Versicherungsvedrag auslöst.

Versicherungsnehmer: Die Person. die den Versicherungsschutz beantragt und utrser

Vertragsparlner im Versicherungsvertrag Cer Santander l'4obilitäi Plu§ Versicherun! :st. Det
tr'ersicherungsnehmer ist im Versicherungsschein als Versicherungsnehmer aufgefurn.

Wartezeit: Zertraum. für den kein Verstcherungsschtitz besteht und für den damii iein
i-eistungsanspruch geltend gemacht werden kann, Fails ein [eistungsbausietn eine Vlarlezeit ilat.
',^iird diese in den Besonderen Bedingungen ces Leistungsbausteins ausger+iesen

Wir: Der Versicherer, die CNP Santander lnsurance Europe DAÖ

l\4P _.2321 10v5
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Fahrzeuqbezoqene Mobilitätsleiq!_qlW1

Wir sind rund um die Uhr für Sie dai

von 0-24 Uhr von Montag bis So*ntag

022 1 -80247-1 309

Besondere Bedingungen für den Leistungsbaustein - Autoschlüsselverlust-Versicherung

§1" Welche Leistungen erbringen wir im Versicherungsfall?
'1. Der Versicherungsschutz umfasst die Übernahme der Kosten für den Ersatzschlüssei und

die erforderliche 0rganisation für die Beschaffung des neuen Schlüssels. Die Kosten fur den

Ersarzschlüssel werden pro Jahr bis zu maximal 200 Euro übenornmen. Zustellkosten,

Kilrierkosten und Vergleichbares sind in den 200 Er;ro nichi entralien und we:'den nichi

erslaltei.

2. Eir Versicherungsfail liest vor, wenn det Autcschlüssei des im Versicherungsschern

genannien Fahrzeugs verloren geht oder abhanderkommt. und der Anspruch auch

tatsäcnlich Curch Sie als Versicherungsnehmer übeI die Schutzbrief Hot:ine geltenc

.qemachi vrird.

3. Be; Veriust wird eine Selbstbeteiligung in Höhe von 50 Euro fäilig. Der Seibstbehalt entfällt

r)e lllpbstahl.

§2. Welehe Einschränkungen und Ausschlüsse der Leistungspflicht gibt es?

\tir;ahlen keine Enischädigurg für den Verlust bzw. Diebstahl des Autoschlüssels, aufgrund vcn

i;'orsatz, unabhängig von eventuellen l\.,litursachen. Bei grober Fahrlässigkeit sind wir berechtlgt,

die Leistung in Scnwere des Verschulders entsprechenden Verhältnis zu kürze1.

§1. Welche Leistungen erbringen wir im Versicherungsfall?

1 Der Versicherungsschiltz umiasst die Übernahme der Kosten für den Verlusl / Diebstahl des

Kennzeichens, wenn das am Fahrzeug, dass tm Versicherungsschetn genannt wird.

angebrachte Kennzeichen abhändengekommea isi (normaler Veriust oder lnfolge 'ion
Diebstahl). Die Kosten für den Ersatz eines bzw, beider KFZ-Kennze:cher ,,verden bis zu

r:iaxrmai 150 Euro pro Jahr übernommen.

2. Zusäulich erhält der Versicherungsnehmer eine Aufwandsentschädigung in l-{öhe von

20 Lura zur Deckung zusätziicher Kosten pro Versicherungsfall.

§3. Was isl vor und nach Eintritt des Versicherungsfalles zu beachten bztlr. zu tu§?

i0bliegenheiten)
Zusätzlich zu den in § I AVB-Santanrier l,4obiiität Plus aufgeführ1en Obiiegenheiten giitfoigenries

1. Sie als Versicherungst:ehmer s:nd verpfüchtei, nach Einlritt Ces Vsrsicherungsfalles.

a) rlsrr Veriust bzrl. Dreisiaiii des Autoscr'l,üsi;els lns unvezÜqlicii (ohne ;i:huidhafl+s

Zoqerni. spät0slens .iedoch i::nerhal!: vLlt'r 21 Tagen ai: iiem Scha0ensJeiiirr.lnlii

afizLrzel0er,

b) uns terle zumutbare Urrtersuchirng über Ursache unc Höhe seiiler Lei"qli.rngspfiichi ;li.i

gü§tdltcrl.

:) jede angalbrderte Auskunft, di€ zur Festste;l,".tng des Versrcherungtfailes tCe' rji,l,
Umfanqes der i.s ltirngspflichi ,ies i1e15:che rerij 4rfÖi"derlrah i:l:, r ßairl'ien ii:s
biliiqtr'/ieise Zumi,ibaren z',: ertetlel

d) und Origilalbeiege etnzLrrecher, sofern deren BescnäiFung ,jeri'i Verslchefiingsrehr'r:

billiqerweise zugerrr:'.et vrtrden kann.

2. Zur Sicherung lhrer Ansprüche müssen Sie bei Diebslahl unver:üiliich Änze:qe r:ei {et
Pofize! erstatten. Lassen Sre sich den Schaden von det Drenststelle bescheinigen liese

Bescheinrgung muss urts zLisemmeil mrt det SchadenmelCung vlrgeiegi werden.

3. Bei Verlelzun{ einer iter Obliegettheilen naclr der \Icrgeraflnten r\bsäizen gilt § 9 Nr. li - l'

A\,/B- San:ande' ll4obiiliä: P JS

§2" Was ist vor und nach Eintritt des Versicherungsfalles zu beachten bzw zu turr?

{0bliegenheiten}

Zusäzlich zu den in § S AVH- Santander Xlobilität PIus aulgeiuhrter 0biie,oeniieitelr gi ifclgen.lti.

1. Sie als versrcherte P-^rson bzll. a:s','ersiclierungsnehmer sind verpiiichlot, Cen VeilLr§1 b;\1-.

Diebsiahl oes Kenn.reicnens urs unverzüglich (ohne schuldhalles ZÖgerri, §päleslerrS

jedoch innerhalb von ?1 iagen ab cent §lhadenszetlp',trkl an:rzetqen

2. Zur §rcherur':g threr Äi:sllr.lche mussen S e bei Diebstahl unvezirglich Anzeige b+: re:'

Pclizei erstatte:r, Lassen Sie sich den Schaden von der Drenststelle bescheinigen Diese

Beschein;gung r'r1r..iss uirs zusamJ'nen ntit der Schadenmeldung vcrgelegt werden

3. Bei Verietzlrng erner iler 0biiegenherter nach den voqenannten Absäizer gi,i § I fir. 3 'i:
AVB- Sartander Mob;lrtät Plus

Besondere Bedingungen für den Leistungsbaustein - Kennzeichenverlustversicherung

Seiie 4 ,ron I
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Besondere Bedingungen für den Leistungsbaustein - Reifen-Schutzbrief

§1. Welche Leistungen erbringen wir im Versicherungsfall?
'1. Der VersicnerunEsschLtz umfassl die Ünernahme Cer Kosien für Ersatzrerfen unC Cie

(,rganisaticn der Assrstenzleisturgen ber Schäden an den am Fahrzeug aL;fgezogenen

Relfer

l. [in Vers:cherung-qfail iritt elr v/enfi:

a1 Gebraucltsschäien an Cen an Fahrzeug aufgezogenen Reiien enistanden sind,

rvr:lche auf erngefarrene iiiägel. auf ander"e soil;r Gegenstäncie otier alrf

Arrrrallsr:häoer Curcii Bc,:"itstsiikanten zurückzuiührer i;i:ri,

ii) ein §chaden an cjen airi Fahrzeug aufqezogere,i Reilen rach mutvillllget

ßesfhäCisxn!r iurch Dritte entslanCen isi (lranCaiisnr.rs-§chaienl, urdloder

r)i di{i äm [ahrzeug ar.;fgezogenen Reifen iniclge Diebsiahls ablandengekcmmen sinC.

;. FolqendeAssisienzlershngerorganisrerenwirinrVersicherungsfallr

at {J e Parlr:rih ife v0r Ci'i: e:r Fachrrrann ßrontre:"t lrir ReserveraC, sclern ein solches

vorha,"der ist oder stelii C;e Fahibererischaft rll:eder het, scfetr, ein Retfen-

Reoaraiui-Set i,,i),re Kil"l vorhanden ist, oCei

lu) Das Abschieppen zur nächstgelegenen Reparatunterkstaü, sofern stcr dieser

:nnerhalb von 50 Straßenkilomeier um den Schadensort beiindet, cder

cl Das Abs'rhleppen zum nächstgelegenen Reiienhändler, wenn sich keine

Reoaraiulorerkstatt rrn Urnrreis von 5il Straßenkilcmeter um cen Schadenofi

leiindei. i,.rs zu fiaxin"ral 500 Euro

,i. r',Jir erbringeir zudem ioigende Entsc§äcrgunsslerstungen ilx Versicherungsfall für dre

Reiien cjes Fahrzeugs:

a) Die Enischädiglng an Ste ais Versicnerungsnehmer edolgl per Reifenersaü i.lnd ist

r:ur bei einei- autorisierlen Reparatururerkstatl rnöplich und iriuss zu1"/0r von uns

qenehmigt werden. Bargeldersa:z is: ebenfalls mögiich, solern dies in Voraus von

L1S 0,.j-t€nTrj.,,'JL.tt Je

bl Sie ais Versicierungsnehmet haben dabe: erner Seinsibehait entsprechend dem

Relfenalter zum ScharJenzeitpunki z;-r tragen.

c) Dei Sel bstbehaii r,;!rd auf der Basis des r rsp{l ngl rchen Ka ufpreises des besch ädigien

Rerfens iestgesetzt ußd bei der EntschädigL:nq berücksichtigt. Liegt füt Reifen riie
beim Er'u',erb des lieu",ragens rnontiert lva.er, keine detailiierie Ernzeirechnung über

ceh Reif*r;:reis voi. so gilt ein pauschalei \rlen von '100 Euro tnkl llv,'lSt. pro Re:fen

ais Basis fur die Ersiattung, auf w'elche dier entsprerirenaen Abschläge naci: Alier oes

Re:f en s a rrrjernlandt vlerden.

Die llöhe Cer Enischädiqung berechnet sich ir.iie folgt:

. '10ülo des Lirsprünglichen KaLripreises bis 3 ltlonate r:ach ReifenkaLrf

. 8.01,q fies ursprunoiichen Kaufpreises bis f, l',4onate nach Rei{enkaul

' 65t(,Jes ursorunglichen Kaufpretses bis j2 ["'ionale nai:h l?erfenkaut

' 50:ä oes urspningiicheo Kaufpreises his 24 [4onate nach Reifenkauf

'j1 Welche Leistungen erbringen wir im Versicherungsiall?

i,;,r. Versicn-"r'Jrgssciultz irnriasst die Erstattun{i d+r SeibstbeteiiigLsg. C:e ihnen bei Reoaretür

:irr ! lrndscirLr;zslheibc dcs Farrzeugs rlurch ihre Kaskoversicherir*q im l.rlisiurgsfaii airgezogen
.irird. 11,/ir erstetten lhner eine Selbstbeteiiigung brs zLt 150 Euici je Versicher'ungsfall.

§2, Welche Einschränkungen und Ausschlüsse der Leistungspflicht gibl es?

K0sten füi' [,4ontage/Demontage und !i/uchten sind nicht im Versicherungsschutz enthalten.

§3. VYas ist vor und nach Eintritt des Versicherungsfalles zu beachten bzw. zu tun?
(Obliegenheiten)

Zusätzlich zu den rn § I AVB- Santander Mobilität Plus auigeführten 0bliegenheiten gilt folgendes.

1. Die ilotwendigen originalbelege, die Sie als Versicherungsnehmer - scfern billigerrterse

zumurbar * vorlegen rnüssen, sind:

2 Bei Schäden ohoe Einv,'irkung Dritter:

a) 0ie 0rigrnalrechaung der versrcherten und bescl..ädigien Reifen

b) cas vom Händler unterschriebene SchaCen{ormular im Origina:, aus Yreicherx

folgende Angaben hen,orgehen:

. Rellenprers von defekten und neuen Reifen,

. Schadenart {VJte :st der Schaden entstanden?)

' DOT-Nummer', Fabrikal, Profilbezeichnung und Größe dei versicheiten Re:fen.

3. lm Falle eines Reifenschadens und Reifenneukaufes im Ausland melder Sie sich direkt bei

uns und forderr': ein direktes Schadenformular an. Zur Einzelprüfung reichen Sie deit

0riginaikaufbeteg des Reifens ein. Befinciet sich das Fahrzeug im Umkreis itcn 50

Straßenkilometer einer autöllsierten Reparatunverkstatt. muss Cte Reparatili oiler Cer

Reifenneukauf bei diesem erfolgen. Wir werden Sie in diesem Fall entsprechend

informieren.

4. im Falle von Diebsiah! oder mutr,viiliger Beschädigung durch Dritte müssen §re als

Versicherungsnehmet zur Sicherung lhrer Ansprüche unvezüglich Anze ge bet der Pciizei

erstatien. Lassen Sje sich den Schaden von ier Dienststelle bescheinigen. Diese

Bescheinigung muss uns von lhnen bzw. von der Reparatun{erkstatt zusammen mii der

Schadenmeidung vorgelegt werden.

5. Bei Verietzunq erner der 0b|egenheiten nach den vorgenannten Absätze.1 qrit § 9 Nt 3 " 5

AVB- Santander Llobilität Pius,

§2. Was i§t vor und nach Eintritt des Versicherungsfalles zu beachten bzw. zu tun?

{0bliegenheiten)

Zusätzlich zu den in § I AVB-Santanrler l\,'lcbilität Plus aufgeführten Obiiegenheiten giitlolgerdes.

1 . Wir benötigen eine Kopie Cer Abrechnung des Kraftfarrzeug- Kaskoversicherer§ zunl N?chlYeis

der Selbstbeieiligung

2 Bei Verleizung einer der Obliegenheiten nach den vorgenannten Absätzen gilt § I §.lr 3 - 5

AVB-Santander lVlobilität Plus.

Besondere Bedingungen für den Leistungsbaustein zur Erstattung der Selbstbeteiligung einer versicherten Windschutzscheibe
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Besondere Bedingungen für den Leistungsbaustein - §ehutzbrief

§1. Welche Leistungen erbringen wir [m Versicherungsfall?

Der Schutzbrief irilt immer dann in Kraft, wenn ein berechtigier Fahrel rnit den rln

Versicnerungsschein genannten Fahrzeug unterwegs Hilfe benötigt.

1m [a:le ener Panne, eines Unfalls, eines Diebstahls oder Vandalisnli]s übernehmsn wiI die

0rqanisation Lrnd die Kosten für iiie im Folgenden aufgefÜhrten und iatsächlich in Anspruch

genommenen Leistungen, sorveit nachfolgende Bedingungen eriüllt sinc.

l2. Was ist Gegenstand des Versicherungsschutzes?

:r Schutzbrieftritt bei den Ereignissen Panne, Unfail. Diebstahl oderVandalismus in Kraft.

' . ,r':r Panne rst jeder Betriebs-, Bruch- oder Bremsschaden zu verstehen. Unfall ist ein unmittelbar
(en plötzlich mit mechanischer Gervalt auf Cas Fahrzeug einrvirkenoes Ereignis.

" * ,'-aft. wenn:

a) s,. .,ei etner Reparaturuefkstalt beflndet oder

b) clie , \!r!\'ei ' zrs eigener Kraft (chne lnansprucnnahme unserer Serviceleistung)

ln diesen Fall hellen w,, urtentgeltitch bei der Organisation von treiteren Letsiungen. Die

Leistllngen seibst sind jedoch koslenpflichtig und werden nicht vom Schutzbriel überrommen.

\tileiterhrn tritt der Schutzbrief nichi in Kraft bei:

a) Defekten an einem Anhänger

b) dem allgemeinen Rückrufvon Produkten

cl turnusnräßigen odet andere Wartungen

i1) lnspektronen

e) dein Ernliau von Zubehörteilen

f) Feuer inicht durch Fahrzeugkomponenten bedingt)

0) De{ekten, die aus der überrnäßigen bzw. sachfremCen Nutzung des Fahrzeugs resuliieren

§3. Welche l-eistungen erbringen wir als Primärleistungen?

'1. Fannen- und Unfallhilfe

Karr eine ,ierstchefie Person aufgrund erner Panne rnnerhalb des Geltungsbereichs die Fahfi riit
den: rrri Versicherungsschein genannten Fahrzeug nicht antreien oder fortsetzen, sorgi eln von

uns b,eauitr:pEter Pannenhillsdienst für dre Wiederherstellung Cer Fahrbereitschaft Fahrzelgs ar,'t

§chadensci r.:nd übernrmmt die Kosten einschließlich der vom Pannenhillsdiensl verwendelen

(ieinleile bis rraxima! 120 Euro ink!. lVwSt., auch bei selbstversciluldeten Vcrläilen -
beispieIs,,;eise Battereausfall, leerem Tank, faischer Betankung oder einem lm

Versrcherungsschein genannten Fahrzeug eingeschlossenen Schli.lssei. Die Leisturigsetbringung

e*olgt, scweit eine Reparatur nögiich rst und die Garan'tie dadurch nicht beeinträchtigt tvird (2. B,

Starthilfe) Diese Leisiung wird nur auf dem öffentlichen Skaßenverkehr zugänglichen Straßen

ur:d am \{ohnsitz des Berechtigtefi erbracht. Bei Offroad- und geländegängigen FahrzeuEen wirci

die Leistrng auch abseits der Straße erbrachi, soweit der Zirgang mÖglich und gesetzlich zulässig

ist.

2. Bergung und Abschleppen

Kann eine versicherle Person die Fahrt aufgrund einer Panne mit dem im Versicnerungsscheln

ijenannien Fahrzeug nicht antreien ocer iortsetzen und isi die Wiederhersteilung cier

Fahrbereitschaft am Schaciensort nichi möoiich, organisieren wir das A.bschleppen des Fahrzergs

zur nächsten oder alternativ zur nächsten von lhnen bezeichneten Re0aratunverkstati irnnerhalb

50 Straßenkiiorneter) und kagen die cjafür enistehenden Kosten. lst vof dem Abschleppe;i eine

B-"rgung ihres versicierten Fahzeugs erfcrderlich, wird auch diese inkluslve Ar:hänger und

Ladung (gewerbliche Ware ausgeschlossen) durch uns organisieri und die hierfür anfallenden

Kosten welden übernommen.

lsi iler $chadenort n;cht mehr als 50 Straßenkilometer von dem Ort entfernt, an welchem Sie das

rm Versioherungsschein genannte Fahaeug gekauft haben. crganisieren wir sofern mÖgllch das

Abschieppen auf ihren Wunsch auch dcfihin.

§4. Welche Leistungen erbringen wir als §ekundärleistungen?

1. Ersatziahrzeug nach Panne

ist das im Versrcnerungsschein genannten Fahrzeug nach einer Panne nicht mehrfahrbereit unC

kani': weder am Schadensort noch ber der Reparatunruerkstatt fahrbereil geriachi werden,

crganisieren wir ein Ersa2falrzeug für eine vetstchene Person und übernehmen die Kosten für

ern Ersatzfahzeug vrährend der Dauer der nohvendigen Reparaturen, maximal iedoch für 5

U/erklage imaxiinal 8C Euro inkl. fu1wSt. pro Tag) Kraftstoffkoslen und etwaige AutobahngebÜhren

wer(jen nicht erstatlet.

Beachton §ie: Die Verlügbarkeit von Ersatzfahrzeugen isl v0n lokalen Gegebenheiten abhänEig.

ls gelten Cle Anmretbedingungen der jer,veiligen Fahrzeugvermreter.

Beachten Sie: Dre Fahrzeugvermieter in der Regel die Voriage einer Kreditkarte bei der

Ar:mieiung des Ersatzfahrzeugs vorsehen,

Falls erforderich. werden Taxikosten zur Abhoiung'Jnd Rückgabe des Ersaizfahrzeugs ocier

allernativ Kcsten für die Zustellung und Abholung des Ersazfahrzeugs bis zu einem Betraq von

:nsgesami 200 Euro inkl. l,lwSt. übernommen. Sollte iarüber hinaus eine zusä?i;che

Überr:achtLing erJorderlich sein. übernehmen wir die Übernachlungskosten für aiie beteihligler:

Perscnen frlr erne Nacht in ernem Hctel dei 4 oder-5 Stelne-Kategorlo iinKl. F!.irnslück).

Aiternativ zr.i ilir':ser LeislLing kan:r etne versicherte Person die Lerstlln-qen aus §4.2 ocier §1..i

beanspruchee

2. Weiter- oder Heinnreise

lsl das im \iersicher*rgsschetn genarnte iahrzeug nach einer Panne mehr als 5ii

Skaßenkiiometer vorn W0hnsiiz des Berechtiglen entfernt und bts zLrm Carauiicigenden Tag nri'hi

urieder fahrbereit. übemehfien w;r die Koster fÜr die:

a) Weiterreise allei lnsa"csen vom Schädensofi zLrm Zielort oder aiternatrv zun Hetmatori ces

Bers.rhtiEte r

b) Rückreise alier lnsasser vrim Ztelort zum Schadensot"t, rlenr das Fahrzeug rv;eiii;r

:ahrbereit rsi

c) Rückreise aller lnsassen vot,r Zielort zum Heirnaiort, fails das Fahtzeug ncch richt ,,vrt'rd*i

iahrirereil rsi

D;e Küsienerstairung iür ilte Werlerr-/ Heir-nrerse eriolgl in Höhe tjer Bahlk".slerl er:;ter (lassc tlli.;'

filr einen Flug in rler Ecorlny-Class, r,qe*n die Reisezeil psl Bänr1 6 Siunoer überschrellel

Dje Kostenerstattung erfolg'i rur gegen Vorrage der 0riginalbeiege. Zusätzlich tragen nit i.l;r"

(oslen ftr"ern Taxi zum näcl'sten BahrhcfiFlughaferr bis maxlmai 200 Eurc inkl. fu1w51.

3. Übernachtungskosterl

Kann das iin Versicherungsschein genannte Fahrzeirg nach einer Panne mehr a!s 5fl

Straßenktiometer vcm Wohnsitz des Berechligte;r enifernt am Schadenstag rrioht wieier fani're|et:

gemacht werden, ülrernehmen urir die Übernachtungskosien {ür rlie Dauer der riotv,'er:lii,.1ei

Reparaturen, nax mal jedcclr firr 3 Nächte in einem Hotel der 4 crder' 5 §ietrie-Kategcrie. Ferri:r'

ükiernehnlen v;:r die Kosien für ein Taxi cder sonstige aifFentliche Verkehrsmrltei zum Holer c:s

maximal 200 Euro inkl. i\lwSt.

§5. Welche Leistungen erbringen wir als Zusatzleistungen?

1. AbholunglRücktransportdesrepariertenFahrzeugs

(0nnte das inl yelsichefiirlgssch."tn genannie Ianrzeug nach erler'Pannc niehr e]s r;i:

Straßenkiionreler voin \^Jolir:si'iz ces Berechtigten e:rtfernl nichi u;iedet faiirbereit gen:ar:hl vrlltllc;:l

und hat dre versichede Person den Schadenscn ,;or Ende der Repäratur beierts verl.:sse;r.

übernehmen wrr dre Koslen firr die:

ai Rückre:se lür eine Per-son zrn Schaiienson zur lti:lrolung iJes reparlerien !:ahrzeugs

b) Lieferi:r1; des repaiierlen Fahrzeugs zt-tirZiei- ocier l'iernatorl. iails cjie Rückreise iili err;c

Petson zurn Sciadensort zur Äbholung des reparie{en FahrzeLigs nrohi flÖglicn isl

Dre Kostenerslatiunq für die Rückreise zli:r Schadenscrl erfoigt in Höi:e der Bahrkoslen etst.:r

Klasse oeier für einen Fiug ii dei Economy-Class, wenf die Reisezelt per Bahn 6 Siiinier
überschreilet.

Die Kosienerslatitinc erfoigi nur,JeSen Voriage der 0riginalbelege.

2. Rücktransport des nicht reparierten Fahrzeugs

Kann das iri V."sicherungsschein genannte Fahrzeug nach einer Panne nrehr :;is 50

Skaßenkriometer vonr \rychnsiiz des Berechtigten enifernt nicht innerhail t'cn 3 try'erktagen ar
Schadensort orjer rn dessen Nähe lv eder fahrbersit gemacht !,rerden, üL)efnehn'len !vrf diä Küsi+r

{ür:

ai den Trarspcrt de§ im VersicherunEssche n gelannten l-'ahrzeugs zu einer

Reparaturoverkstatt an rjen \,!llnsik der vetstcnsnen Per'soc ,xlet

bi den Transport ies iir Versicherungsschein genannten Fahrzerigs an 'Jer Zieicn (i:tl

Berechtigten (,,venn ilr:rt eine Reparatur mdgirch rsl rinC die Kosiefi rjaf ür die T.aiisiro(i'(,st.,ll

zum Vilohnsit nichl irilersclfeilen).

3. Ersatzteilversand ins Ausland

Könn+n nach einer Panne Ersatztetle zur v!iecierhersieilung ier Fehrbereitschafl ots iri
Versicherungsschern genannter. Fahrzeugs arn ausläridischert Sihadersori nichl iiasciraiil

',,'rerden, scrgen w r flr deren schretlstnÖqliche Beschaffung §c\!i'; die Regalurc le:
Z0 lformalitäien uncl überrehmen r.iie cafür anfailenCen Versandkosten, Zi)lie irnC Kosten iilr iir
Ersatzteile selbst werden nichi gellagen.

§6. VrJelche Einschränkungen und Ausschlüs§e der l-eistungspflicht Eibt es"l

Nicht versichert srnd alle Schartenseretgnisse, dre.

a) dLuch höhere Ger,'rali, KrieqsEelahren. Streiks, Beschlagnahmurgen, beiiÖrdiicherr Z'laru
behördliche UntersagunE, Ex;:lostoren von GegensiänCen scu;ie nukleare oiler radio:kii'ir

Einwirku n.qen entsiehen.

b) bei Beteiii,gurg an kraftlahrlspr:rtijciten Veransialtu;rgen, bet denen es au{ [rzieilng otner

Höchsigeschlvindigkeit ankcmnr:, entstehen. Dies 
-qiit 

auch für dazugehönqe Ui:ungsfah"ler',

c) dui-ch Defekte an eilem Anliäriger c,Jer-der L.aCung enlsteherr.

C) durch das Führsn e nes Farrzeugs durcn einer: L,nbereci'ltigten Fahrcr'entstehen

ej durch ein im tar'rzeug eingeiiautes, aber nicht vcm Hersieiler irei.qegeijenes Itsatzteti lL]r;r

ZLbehorlei: vrir,., :;)t- l .\ cr.ien

f) sich durch die N:chtausiithrung der erlorderlichen yiraxungsarllelten §Igeberl

q) aus Tierb:ssen iz. B. llaideri resuitieren.
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Fersönliche Mobilitätsleistungen

r.iirfassen.

Besondere Bedingungen für der Leistungsbaustein §antander Mobitität Plus bei Arbeitsunfähigkeit

§1. Was ist Gegenstand des Versicherungsschutzes
'l . Der Leistunosbaustein für Arberlsunfdhigkeit ciient zur Deckurg der mit dem Ei'halt der \4obilität

'"'er'bundenen Kcsien der versichelren Person durch finanzielle LeisiunEen im Falle erner

vt;i'übergehenrlen Arbeitsunfähigkeit. Drese Kosten konnen zum Beisprel Taxifahrten zum Art,
Kranken'!r'anspoare. Kiz-Versicherung, Kfz-Steuern. Tie:bstof{, Vlafiungskoslen ihres

Fahi'zeugs oder ähniiches umfasser

2. Eine varsichene Arbeitsuniähigke,i lregt vor'. r,venn cie ve.sicherte Person infolge einet ärztlich

nachgewiesenen riesundheiisslörLUrg nach Versichelungsbeginn vorübergehend vollständig

aullerstande ist lhre i: sherige berufliche Tätigkeit auszuirben, sie auch rlicht ausübt und keiner

aildererr Er,{erbstäliEkeit rachgert.

§?. Welchen Zeitraum umfasst die Wartezeit?

lre ,l,rarlczer belrägl drei Monate ab Eegrnn des Versicherungsschutzes. Es iresleht ketn

Yer"silierungsschi:lz we.rn d:e versiche(e Person rnnerhalb der ersten drel fulonate ab Beginn

iiü-q V0r$icheri.ingsschillze$ arbeilsunfähir3 wir,J. Es'oestehL iLrr den qesarien Zeilraußr Cielier

cri.relisLinfähigkerl kein Vetsrcherungsschutz. Die Wartezeit gili nicet bei einer durch Unfall

viirsursachten Arbeitsrtfährgkeit, sciange sich der Unfall nährend der \ /artezert eretgnei hat.

§3. Welchen Zeitraum umfasst die Karenzzeit?

»te Karerzzeti:. beg:niri mit Eiriritt der Arbertsunfähigkeii und bekä91 m LeistLlngsfali 42 l-age, Itir

iie kein I,eistu:igsans[,ruch bestehi.

üe: t;nreuter A:'belisur:fäliigkeit gilt die Karenzzeil erneut.

§4. Welche Leistungen erbringen wir, wenn Sie arbeitsuilfähig werden und für welche

Dauer?

i . iier Versrcfierufigsschirlz beginnt gemäß der ir § 3 AVB- Saniander l\'iobiliiäl Ph:s getroflenen

Regelung, jedoch richl vor dem Ablauf e;ner Wafiezeri von drei Monaten.

2. ln Versicherungsfall zahler wir der versicherten Person c:e irn Versicherungsschetn

ausge'lieser':e vereinharte monalliche \,/er§rcherungssurttme iVersrcherungsleistung). tl,iir

zairlen rlie.sronatl:cne Versicherun!tss.rnlme ilur aus. vienn cle versicherte Persol an ersten

rrqs je+reiliqen Mcnales weiierhin arbeilsuttlähig ist.

' i0 Sie" a Ve,S e'-n.tJSI.l S,j Alqe.

" die versicherte Perscn arbeitsunfähig ist und Sie dies durch eine ärztlich attestie{e
Arbeitsi;r':fähigrortsb,eschoinrgungen rachvueisen (slere § 7.2) Lrnd

" dit versrr:nerie Persc0 kcins lerlwersc ccer vclle trvrerbsmrnderurg-qrenie erhäli,

riraxrnrai lerjoch lir einen Lerstungszertraun von 12 l,'lcnater r;rcii Ablauf der Karenzzeit.

|r':sgesan:t Eibt es 1e versrchefier Perscr urährend der Verlragslarfzeit eirten Ansprucl auf bis

zri illsgesami maximal 36 I'ilonaiszailungen gemäß § 11 AVB - tlaaiander lüobilität Pius

.1. l.1ach jeder UnierbreclunE der Arbeiisunfählgkeit beginnt die (arenzzeil iFnst vür 42Tager)
.:rr:eLrl. in der kein Änspruch auf Ar"beitsunfähigkeitsleisiunq besteht. Dies gilt auch, wenn die

eireute Arbaitsunfähigkeit Curch die gleiche Krankhertsan, wre bereii-< zuvor, verursacht

wc|den isl.

§5. Was passiert, wenn Sie den Versicherungsfall verspätet melden?

Zerqen Sre ais Versicherungsnehmer ilem Ver-qicherer die hrbeitsLrnfähigkeit schuldhaft nicht

unvorzarglich nach Eintr"itt an {vgl. den nachfolgenden § I AVB-Sanlander Mobililät Plus), wird die

VersicnerunEsleistung erslntalrg zum Zeitpunkt des aui die Anzeige {olgenden llonats erbracht.

§6. Welche Elnschränkungen und Ausschlüsse der Leistungsp{licht gibt es?

!/ri'!' tersien nichr. vrenn ilie Arberisunfähigkei1 verursacht, i-ci:

'1. i.trrch Alkoholisfitis cdei' eirie SuchierLrar':kung iDrogen- ccer fuleCikamenlerniissbrauch) det
virrsicnefien Persor r]der durch einen Unfall, der infolge ernes Ra.rsches von der versicheden

Pei'son verursacht otto(lsn isl:

2. direkl i;der rndirekt ciurch kriegerische Ereignisse, innere Unruhen odet BLirgerauist;inden,

sofern die versicherle Person aktiv teilgenommen hal;

3. Cirekt ouer indirekt durch Atom- oder Kernspaltung undtoder Jusion oder andei'e ärnlrche

Reaktionen oder radioaktive Kräfte oder Stofle verursacht wurden;

4. direkt oder indirekt dui'ch den vorsätzlichen Einsatz von biologischen oder chemischen f."affert

oder dem vorsätzlichen Einsatz oder der vorsätzlichen Freisetzung von biologischer ooet

chernischen Stofien. sofern derEinsatz oder das Frersetzen darauf gerichtet sinc, das Leben

einer Vreizahl vor Personen zu gefährden,

5. durch Krankheiten und Verletzungen dre durch grobe Fahrlässrgkeit ocjer absichti:ch vor der

versrcherten Perscn verursacht',rrurde, es sei denn es handelt sich dabei um.

a. Fclgen eines Selbsinrordversuches, Cer drei Jahre nach Beginr des

Vsrsicherungssch utzes verübt v,rurde

b. oier Folgen eines Seibstmor-dversuches, der aachweislich durch eine psychische StÖrung

verursachi wurde, die den freien \\'illen ausschließt uncj nicht durch Alkohoi-. ilrogen- ocer

lu'ledikamentenmissbrauch uürursacht wutde

c. cder vorsäizlich mit Zustimmrlg der versrchenen Person verursacht wurden.

Nichl beinhaltet in dieser Klausel isi die ärztliche Sterbehilfe, wenn die versiche{e Person

palliativ betreut urird und an erner uäheiibaren Krankheit leidet.

6. durch Begehung oder den Versuch einer Skafiat oder illegalen Handlung durch die versicnerie

Person,

7. Cirrch Fclgen erner medizinisch nrcht notwendigen Behandlung oder dtrekt durch ärztliche

Fehler im Rahmen einer medizinisch not$iendigen Heilbehandlung.

§7. Was ist vor und nach Eintritt des Versicherungsfall

{Obliegenheiten}

Zusätzlich zir den in § I At/B - Sarlander Mcbilität Pius aufgefüh{e

1. Der tintritt einer den ieistungsfreien Zeitraurn (Karenzzetri '

.achten bzw. zu tun?

!.,it1ri clgendes:

"den
Arbeitsunfähigkeit rst uns unverzuglich anzuzergen.

2. Zurn Nachwers der Arbeitsunfähigkeit müssen Sie uns eine ärztlich alL.

Arbeitsunfähigkeitsbeschelnigung tnd aul urser Veriangen ein ärztüches Zeugnis auf unser^-'

0riginal-Vordruck einreichen. Dle Arbeitsunfähigkeitsbescheinigung n:uss rjie zugrun.

itegenden Diagnosen und die voraussichtliche Dauer der Arbeitsunfähigxeit enthalten scvrtr

den Anforderilngen, gemäß der "Arbeltsunfähigkeiß-Richtlhie" des 0em'"rnsar;ei;

Sundesai.rsschusses" entsprechen.

Wir können zudem eine medizinische Untersuchung von der versicher-ten Person ourch etren

von uns beslimmten, zugelassenen und pr"aktizierenden Arzi vetlangen.

3. ,niir können - dann allerdings auf unsere Kosien - weitere nptwendrge Nachweise verlanS;eri

und erforderiiche Erhebungen selbst anstellen. Wir können, auch wenn rvir bereits

VersichefungsleistL;ngen erbrngen, ',veitere Nachweise verlangen, dass die Vorausseleungen

unserer Leisiungsoflichl noch immer efülit sind, Für Ciese weiteren Nachweise gllt § $ Nr. 2 der

AVB-Santander [4obiiilät Plus entsprechend.

4. UJurden Leistungsansprüche v;egen der Arbeitsunfähigkeit der l'ersiche(en PeISon geltenc

gemacht, sind Sie verpflichtei uns die Vliederherstellung der Arbeitstähigkeit uni,erzügi:ch

anzuzeigen.

5. Bei Arbeitsunfähigkeit aufgrund einer psychischen Erkrankung nuss diese nach den ersten dret

Krankheitsmonaten von einern niedergelassenen Fachaizt für Psychiatrie urC Ps'rchctherapie,

Facharzt für Psychosomatische fu'ledizir und Psychoiherapre oder Facharzt für Kindei- L:ro

Jugendpsychiatrie und Psychotherapie beschernigt werden.

6 3ei Verletzung einer der Obliegenheiten nach den vcrgenannten Absätzen gilt § I Nr. 3 - 5 ii'"r

AVB-5an iancier lvlobi I ilät Plus.
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Besondere Bedingungen für den Leistungsbaustein Santander Mobilität Plus bei Arbeitslosigkeit

(Arbeitslosigkeit ist mitversichert, wenn der Versicherungsschutz im Antrag unri im Versichen:ngsschein aufgefÜhrt ist.)

§1 " Was ist Gegenstand des Versicherungsschutzes

1 . Der Leistungsbaustein für Arbeitslosigkeit dient zur Deckung der mit dem Ethall tler l\ilobilität

verbundener: Kcsten der versicheften Person gemäß dem Versicherungsschein duroh

firanzello Leistungen ]l'n Faile einer unfreiwilligen Arbeitslosigkeit. Dtese Kosten kÖnnen zunt

B-"rspiel Fahrten zu Vorsleliungsgesprächen, Teiinahme an Jobmessen. Kfz-Versicherung, K{z-

§teuern, Treibstofi, WadLrngskosien ihres Fahzeugs oder ähniiches umfassen.

2. Eire versichefie Arbeitslcsigkeit liegt vor, wenn die versicherte Person aus einer Beschäftigung

(s:ehe nachfolgenci Nr. 4) heraus während der Dauer der Verslcherung unverschuirjet arbeitslos

vuird, keiner sozialvers:cherungspflichtigen Tätigkeit nachgeht, bei der zuständigen Agentur {ür

Ariiert als arbeitstos gemeidet ist, Arbeitslosengeld wegen Arbeitslosigkeit bezient unC slch akli\i

um Arbeit iremüht. Letzteres setzt voraus, dass die versicherte Person den Anforderungen der

AgenlLrr {ür Arireit bzgl. der Berechtigung des Bezuges vor Arbeiisiosengeid nachkomml.

ll Eer Verlust der Beschäftigung muss die Arbeitslosigkeit Foige einer KÜndigung des

Arbsrtgebers gder einer einvernehnltchen Aufhebung des Arbeiisverhältnisses im Rahmen der

vergleichsweisen Er-ledigung eines Kür":digungsschutz-Prozesses oder zur Abtnrendung einer

betriebsbetlingten Krindgung sein. Künciigungen, Cie die versicherte Person au§gesrlrcchen

hat i:nd Kündigungen bz\,i. Vertragsaufhebungen, die vor Beginn des Versicherungsschutzes

ocier urährer:d de!-Wartezeil ausgesprochen urerden, begründen keinen Versicherungsfall

"1. V..rsicheruegsschutz wtrd nur gewährl, yrenn die verslcherte Person bis zum Einkitl der

Arbeitslosiskeli mindestens seit sechs Monaten fortdauernC bei derriselben Arbeitgebor als

Arbeitnehner im sinne oieser Bedingungen beschäiligt (angestellt) war.

§2. Wann ist die versicherte Person Arbeitnohmer im Sinne dieser Bedingungen?

Dtr: ,rersicl.er.te Person gilt als Arbeitnehmer, wenn sie e!ner angestellten und bezahiten

*eschäfiigung nachgeht. Die Beschäftigung muss zudem ein sozialvetsiclierungspfllchtiges

Arbeiisverhältnis von mehr als 1 5 Stunden pro Woche setn.

Die versicherte Person gilt iedoch nicht als Arbeitnehmer, vJenn sle folgende

,r\f beiisverhältnisse cder Tätrgkeiten ausübtl

- §arsonarbeiten: prcjektgebundene Arbeiten, für die sie speziell angestellt urlrde,

Arbeitsverträge lväarend der Probezeit unc AusbriCungszeiten; saisonale Kürzarberi igemäß §

1il'1 SGB lllli soiryie Personen, die bei Ehegatten oder in Cirekter Linie Vervrandten beschäitigt

si,"ii.
- selb§tständige; Beamte; Richter: Pensicnäre; Buncesfrelwilligendienst; Berufssoldaten,

LVlt5UlUatElr.

§3" Welchen Zeitraum umfasst die Wartezeit?

Dle i,^larlezeit beträgi drei Monate ab Beginn des VelsicherunEsschutzes. Es besteht ketr

Versicherungsschutz, lvenn die versicherte Person:

' voi oder tnnerhalb der ersten drei Monate ab Beginn des Versicherungsschutzes ihre Arbeit

verliert

00aY

. aus etr:er Kuzarbeit heraus thre Arbeit verliert, die vor odet innerhalb der erster drei Morate

ab Beginn des Verstcherungsscnuizes beganr.

[s hresteht fiir den gesamlen Zeitraun: dieser Arbeitslosigkeit kein Versicherungsschütz.

§4. Welchen Zeitraum umfasst die Karenzzeit?

Die Karenzzeit beginnt mit Eintritt der Arbeitslosigkeit und beträgi im Leistungsfall zwer llctate,
filr rjle kein Leislungsanspruch bestel':t.

3e: wiederhoiter Arbeitslosigkeit gilt clie Karenzzeit erneut.

§5. Welche Leistungen erbringen wir, wenn die versicherte Person unverschuldet

arbeitslos wird, und für welche Dauer?
'1. Der !,ersicherungsschutz beginni gemäß der in § 3 AVB'Santander ltlobilität Pius gelroffenen

Regelung, jecoch nicht vor dem Ablauf der V'/artezeit von drei Monaten.

2. lm VersicherLrngsfali ieisten wir ab dem dritten l\,4onat nach Begrnn Oer Arbeiislosigkeit (nach

ALriauf iier zr,r-eimonatigen Karenzzeit) Cie im Versicherungsschein ausgewiesene verelnbärte

monai|che versicherungssumme (Verslcherungsleistung). wir zahlen cie monaliiche

Vers:cherurrgssumrne nur aLts, urenn die versichede Person am ersten des ieweiligen l\l0tates,

vreiterhin arbeitslos ist.

:l v1,'ir leisten je Versicherungsfall, solange die versicherte Person:

" bei der zL:stäniiigen Agentur für Arbeit als arbeitslos gemeidet rst,

* Ar-bertslosengeld wegen Arbeitslosigkeit von dar Agentur für Arbeit beziehi,

. und sich aktii, urn Arbe:t bemüht,

rnaxirnai jedoch für einen Leistungszeilraum von 12 !\4cnaten nach Ablauf der Karenzzeit.

insgesan:t gibl es je vetsichefter Person während der Velrragslaufzeit elnen Anspruch auf bis

;t rnsgesamt maxirnal 36 l/onatszahlungen gemäß § 1 1 AVB - SantanCer l'4obilität P]us.

4. Di§ Leisiungscauer ber befristeten Arbeitsverhältnissen ist begrenzt durch die Dauer cer

Befrisiurg Ist die Arbeitslosigkeii durch die Befristung des Ateitsvertrages ei0geireien,

Listrlr kE,n Leist.rngsansprucF.

5. [ilehrlache Arbeitslosigkeii ist versichert. lrn Falie der erneuten Arbeitslcsigkeit müssen die

AnspHchsvoraussetzungen der vorstehenden §1 und folgende Bedingungen der Besondere

Berii;':gungen für Arbeitslosigkeii 9fülli sein, insbesondere muss die versicherte Person auch

be: Boginn e:nes erneuten versicherungsfalls mindestens sechs Nilonate durchgehend bei

ijenselben lgegebenenfalls neuen) Arbeitgeber voilzeitbeschäftigt gewesen sein (mtndest."ns

15 Stunden pro 'rtVoche).

6. Solite dre versicherte Petson vor dem Ende oet maximalen Leistungsdauer von 1 2 ltJonatc c rr:

be{ristete Täiigkeit aufrehmen, und erneut eine unverschuldete Arberisi0sigkeit :m Arschluss

dieser befi'isleten TätrQi(eit einifetei, so werden wi.0ie Leisiunüszahlung ohre eine enterle

KarenzzeitiFrislvr,r2ilionaien)iti-"deraufnehmen jedochnurhiszli denlZeitpu,rki.andelr)

ciio maxtnraie Letsiungsoau-^r von 12 |\rlonaien ces urscringlicher-, Arbe:tslostgkeiisfalle:

erreicht rsi.

§6. Was passiert, wenn §ie den Versicherungsfall verspätet melden?

Zeigen Sie un$ ijen Vcrsicrlerrrrgsfail schuldhaft niclir irnverzüglich nacl Abiaut der Karerlzle;i

(Frist vcn 2 lvlonaten) ,n 1',,gi. § I Nr.1 Besondere tsedingunger firr Arbeilslcsrgkeii) ,tlrr.l .iic

Versicherunq-qieislung ersi:l':alig zr.:n Zeiipun<t des auf die Anzerge folgendr:n lt4onats erbi'acli.

§?. Welche Einschränkungen und Aussclrlüsse der Leisiungspllicht gibt es?

Wir leisien nrchl, wef rr rlie verstcherie Person:

a) undlcder Sie bei Versicherungsbeginn i,'on der bsvorslehenc€jfi BeendtqL,nq dei

Arbeitsvefhäiinisses Kenntnis haiien cder au{grLind grober Fahriäss:gkeil keine (e:.'t.i1trr':

hatten:

b) durch Aikoholismus oder eine suchter'krankunq iDrr.rgen- orler l,4edikarnentermrsshratlc.n i 0{l9i

düich einen Unfail iniolge qges Rauscies:

c) direXt oder indirekt durch kriegerischa Ereignisse oder innere Unru|en. sofern dre riersiche'ie

Perscr. akli!'le 'genorr'31 1'al

C) die rjireki oclei indtreni rJlr'cli A:i:n-oiier Keraspaltung und I ocer -luslon oder ancere ännli{;he

Reaktiqnen oclsr rädl0aliiive Kräiie cier" Stoffe i'e:'ursachl ivuiden.

e ) dire Kt ocer inij;rekt il u rcr den vorsätzitchen E trsaiz vr.) I i: rologisclie n oCer chernisch en 
"ria 

äo I
oder dem,;ori;äizlicnen Etrsalz ciier der voisätzltci;en ireisetzung,ion brologisr;her crier

chemischen Stcl{en, solern .Jer [iäsalz oder das Fteisetzen daraui gerlchtet sind, Cas Lei:er:

eirer Vielzahl vcn Persr:nen :r ge[ährden,

f) riux;h Begehung oder ier Versuqh einer Siraftal orJer rllegalen HanClL;nr; dLirr;h Cie ,er$iriref i{,1

Person,

qi auf GrLrnd eines vcr"säfzltchen Fehlverhaiteni crler aufgrur:d grober i:ahriäss gkeit gtiki.li.".l ii
','rUfdg,

h) ai;s clen foigeniien Arbei{$verhältnis§en oder Tätigkeilen herai:s arbeitslos i,letderl

Saiscnarbeiten; projektgeburriene Arberten. für rlie die 'rersicherie Person spezieil angest-"1i1

wurden; Arbeitsvenräge 'r.rährend der Probezeil unci Arsbilcungszeilerr saisonale Kiirzarbiii

(genräß § 101 S0B lll): sowte Personen, Cte bei Ehegaiien oder in direirter Linie Vei-!t/3ncte!-:

beschäftigt sirC.

i) aus einem nichl voti sczialversicherungspflichtigen Arbeiisvertiältnls arbeitslos vrerden. i2.3.

Beamtet Selbstsiänciige: Freiberufier; Berufs- und Zeitsoidaien, gerinlir.:gir;e

tseschäftigung$verhältrit.tse) cder

iurch Abiauf eines oellsleter Atbe isve$ältnisses arbeitsi0s v{erder.

§8. Was ist vor und nach Eintritt des Versicherungslalles zu beachlen bzw' zu lurl)

{0bliegenheiten}

Zusätzlich zu den rn § t AVB. Santander [4obiiitäl Pius aufgefthrlen Obliegenherten q: i

Folgendes.

1 . Dauet Cie Arbeltslo§igkeil nach Ablaul der Karenzzeii an iFrist ';or 2 f..lonäteri. hai:en §ie l,:r';

a) Beginn und Ende der unverschulclelen Arbeilsiosigireri unverzüglich :r Textlorm anzLtzel,cen

b) das m!t Kündigungsgründen versehene Kinrligurgsschreiben .rder -"ine Bescheifigung ries

Arbeitgebers *ber den KündigunEsgrund vorzulegen

c) eine ,/0m letzien Arbeilgei:er für Cie Agentur lÜr Arbelt ausgtlfÜlllc

Aroeirsbe:chein!gun,l5<)pie','orz'i:eger' nC

d) eine Bescheinigunq iler AgentL;r. iür Ari:eit vorzulegen. aus der siclr ergibt. seii rvanr dil
versicherte Person bei Cer Agentur fir Ari:eit unufitoiblocnen als atbeiislr;s L;nri ;i;
arbertsuchend genteldet ist.

2. VVährerd Cer Le:slungsdauer iaben Sie uns

a) denerstenLrnrJjeclenwe:terenBer,,,,ilrgungs-oderÄncle.ungsbescheidderAgenturfirrAit:oli
unverzüg!ich 'roizuleüen, aus tienr srch ciie üauer ries Bezirges vor Arbeitslcsengerri erg:hr.

bi sovr,ohijegliriietrveniueileRerhzieruitgdesivbeitslosengelciesode:desAnspruchsalsart::
die nachir-ägiiche Aoerkennurrg rles Arbeitslosengeiilanspruchs durah die Agentur iiil' iirbo,:

unveuüqiich m tzuleilen, und

c) das urur:ledrrochene Fi:rliretteherr der un,rerschulrlelen Arbeilsi0srgKsil. deB regelmäliig$il

Bezrg vcn Arbeitslosengeirl iLnd ciie akiiven BemL.thungen, urn efie :ioue Aibe itssielk: iiceir

lr'lr:c.it unv,:rzugitcfi' 4i,1?,weisqi'.

3. Sofern sie *rs die oben genannten Belege ([iachvreiselBescheinigunqea) vozuleger lia]etr

giit dies ni.rr, v,ienn Ihnen die Beschaifung billigerweise zugernulet wer"den kann.

4. Sie sind verpiilril'liet, uns den äjntrltt de:'versicheden Person n der enrlgirit:gen Ruhe:ifai:il

oder Vorruhestand un,;erzügiich anzuzeigen.

5 Bet Verletzilrlg einer der cbliegenherten nach den vorgenannten Ai:sätzen gllt § 9 l,lr. 3 - 5

A\.'B- Sar:..anoe 
!le l"rlir?l D 

-s.

Selte 8'rcn I
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informatjonen arr Datenverafueifixq

i:ri r,;eseniliches Zier für CNP Sartancer lnslrarrce Europe Ü/iC {.r;ir) und der züqehörlgen

i.lrieinehlnen cer Unterrehrnensgrupps isi es, dre uns anveürauten lniormaiioner von unsersn
(r.;*der unc a len. xiit ,Jeren l.rir komnunrzieren, zu schitzen. Die-" rst entscheidend für die

,{LilrechterhaltLrng unseres Ruis Lrnd Iui' dre Ir{üllung der umlarrgreichen gesetzlichen und

rrhördlichel Anfcrclerunoer. die an uns üestelll vJerdsn. Transparerz i-ct Lrns im Umgang füit

rnirrmaironen sehr v,richtig urci wrr verpflichten uns die fol.lerden Anicrderungen zu erfüllen:

, di-" Datexschutz-GrundverordnunE tDSGVO),
, cl::s BunCe.sdatenschutzgesetz iBDSG),
' Ci* clalenbezogen-"n BestimmunEen des Versicherungsvertragsgesetzes i\,VG).
' sr1'.r/i+ alre anderen relevanten Gesetze unC die Ausübung ihrer Rechte Caraus.

ln diesen Datenschutzhinweisen venruenden wir die in der Datenschutz-Grundverordnung
(,.DSGV0') definierte Terminologie.

Verantwortlich f ür die Batenverarbeitun g

ihre personenbezogenen Daten (des Versicherungsnehmers bzw. der versicherten Person)

werden zunächst von der Santander Consumer Bank AG, Santander Platz 1,41061, erhoben.

Der Verantwortliche, die CNP Santander lnsurance Europe DAC, ist in lrland ansässrg und ist

für dre Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten verantwortlich.

Wlr können unter foigender Adresse kontaktiert werden:

CNP Santander lnsurance Europe DAC

2'd Fioor Three Park Place

Hatch Street Upper

Dublin 2

lrland.

Sie erreichen unseren Datenschutzbeauftragten per Post unter der oben genannten Anschrlft mit

dem Zusatz - z. Hd. Datenschutzbeauftragten - ooer per E;lVail an:

iialapr"otectronoffrcer(!r;rprsantarcier.com

äweck und Rechtsgrundlage der Verarbeitung personenbezogener Daten

Wlr verarbeiten personenbezogene Daten wie lhren Namen, lhre Kontaktdaten, Angaben zu

lhrem Darlehen bei der Santander Consumer Bank AG oder zu lhrem Fahrzeug (falls dies für

lhren Versicherungsveluag relevant ist) zu folgenden Zwecken:

. Wenn Sie den Versicherungsschutz beaniragen, benötigen wir für den Abschluss des

Versrcherungsvertrags die von uns im Antragsformular angeforcierten lnformationen, um

unsere Antragsprüfungen durchzuführen und den Antrag anzunehmen. Bitte beachten Sie,

dass der Abschluss eines Versicherungsvertrages ohne Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten nicht möglich ist.

. Wir benötigen ferner lhre personenbezogenen Daten {ür die Edü1]ung des

Vertragsverhältnisses gemäß Ar1. 6 Air3 lb j ISGV0 um:

. die Erfüllung Ihres Versicherungsvertrages,

. dre Bearbeitung lhrer Fragen und Forderungen

. und die Bearbeitung von Leistungsanträgen des Versicherungsnehmers zu gewährleisten.

Dies beinhaltet die Speicherung personenbezogener Daten.

Falls wir lhre Gesundheitsdaten für die Bearbeitung lhres Leistungsantrags benötigen, bitien

wrr in diesem Fall um lhre gesonderte Einwilligung gemäß Ar1. 9 Abs. 2 a) und Art. 7 DSGVO,

. Zur Erfüllung gesetzlicher Rechtspflichten wie zum Beispiel die Schadens- und

Beitragsbuchhaltung, zu Revisionszwecken oder bei Kontrollen zur Geldwäschebekämpfung.

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung sind in diesem Fall die jeweiligen gesetzlichen

Bestimmungen gemäß Art. 6 Abs. 1c) DSGVO

* 1".'1ög rchervueise rrüssen wir personenbezogene Daten. sc!1,eit sie zur Wahrung berecht:gier
irisressen der verarbeitender Stelle oder Drlter erforderlrch s:nC, verarberten (Ad. 5 Abs :

ßri;isl. F DSGVO), yrenn ciiese r;rchl n Cen Geltungsh;ere ch der Vertraoserfüllung cder
auigrund einer geseiztrcher l.iercilichiung fällsn. Be:spielsv;eise.

' RalcklaEenbiidiing. §eitragsberer:hnung. versicherurgsrnalhernatiscire Analyse. aLis

boirebswrrtschafliichen Gründen, Eniv',ir:klun0 von Prozessen ;;nd Dlenslleistuaqen (.dir

t,erwenden so rle;1 rn;ie niriglrch aronymis:erte Daienit

" Ris:komar:agerreni rrnd Betrr,igsDrär,enricn.

, Zur Gewährleisturg cer lT-Srcherh.":t unci des lT-Eetrietrs,

" KirrcjsnzuineCenhertsumfragen:

* [:]akrcöKcnomische tseircl-rle oder fur interne und eCmrnistrative Buchhaltungszvrecke:

' Die anor"ymisierten cersonenbezogenen Daten. urn Lrnsere Datenschutzanforderungen zu

edüilei.r

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten nur für die oben genannten Zwecke und stellen

sicher, dass sie nur Personen zur Verfügung stehen, die ein berechtigtes lnteresse haben und

daher Zugriff benötigen. Wenn wir lhre personenbezogenen Daten für ernen anderen Zweck

verarbsiten möchten, stellen wirsicher, dass sie mitden oben genannten Zwecken im Einklang

sind,

Empfänger der personenbezogenen Daten

Die Erfüllung unserer Dienstleistungen erfordert möglrcherweise die Weitergabe lhrer

personenbezogenen Daten an die nachfolgenden Empfängerkategorien.

Unternehmen der Unternehmensgruppe: wir nutzen eine Konzerngesellschaft, riie Back-

0ffice- und lT-Services anbietet. Unter beslimmten Umständen können wir auch lnformationen

an unsere Mutierunternehmen weitergeben.

Dienstleister: für die Vertragsverwaltung, LeistungsJSchadenbearbeilung,

Beschwerdebearbeitung, Beikagseinzug und für die Kündigungsbearbeitung'(sofern diese

Tätigkeit nicht von Santander Consumer AG durchgeführt wird).

FulfillmenhUnternehmen: wir können externe Fulflllment-Unternehmen nutzen, um das

Versenden lhrer Versicherungsunteriagen innerhalb der vorgeschriebenen gesetzlichen

Fristen sichezustellen.

Vermittler: Wir können bestimmte Inforrnationen bezüglich der Vertragsdauer oder der im
Rahmen lhres Vertrages eingereicl{en Leistungsanfragen an die Santander Consumer Bank

AG weitergeben. Dies dient der Wahrung unserer berechtigten Interessen und der

Gewährleistung erner kansparenten Verteilung der Vermittleranreize.

Rückversicherer: Wir können lhre Versicherungsnummer und begrenzte lnformationen an

Rückversicherer weitergeben, um unser Risiko für unser Unternehmen im Rahmen unserer

berechtigten lnteressen abzusichern,

lT-Dienstleister: Bereitstellung von

Marktforschungsergebnissen.

lT-System-, lT-Sicherheitsdiensten- und

Andere Empfänger: Wir können lhre personenbezogenen Daten an andere Empfänger wte

Behörden oder Aufsichtsbehörden weitergeben, um den gesetzlichen Meldepflichten

nachzukommen.

Eine Liste dervon uns verwendeten Auftragsnehmern und Dienstleistern finden Sie aufunserer

Website unter www.cnpsantander.de/p/dienstleisterliste.

Aufbewahrung personenbezogener Daten

Der Zeitraum, für den wir Informationen speichern, hängt von der Venruendung dieser

lnformationen ab. ln einigen Fällen bestehen rechtliche Anforderungen, Daten für einen

Mindestzeitraum zu speichern. Wir speichern lnformationen nicht länger als für die Zwecke

erforderlich, für die die Daten erhoben und verarbeitet wurden, es sei denn, gesetzliche

Vorschriften schreiben etwas anderes vor. Ihre personenbezogenen Daten werden zehn Jahre

nach Kündigung / Ablauf lhres Versicherungsvertrags sicher anonymisiert, es sei denn, wir sind

verpflichtet diese für elnen anderen berechtigten Zweck aufzubewahren.

Datenübermittlung an ein Drittland

Die oben beschriebene Weilergabe von personenbezogenen Daten an Dritte kann zur

Datenübermittlung an ein Drittland führen, das kein angemessenes Schutzniveau für den

Datenschutz bietet. ln diesem Fall hat der Versicherer entsprechende Maßnahmen getroffen, um

den Datenschutz und die Einhaltung der geltenden Gesetze zu gewährleisten. Detaillierte

lnformationen zu den Datenübermittlungen sowie zu den entsprechenden

DatenschuEmaßnahmen erhalten Sie von unserem Datenschutzbeauflragten.

Automatisierte Entscheidungen und Profi ling

lhre Berechtlgung zum Abschluss eines Versicherungsvertrags mit uns basiert auf

versicherungsmathematisch festgelegten Annahmerichtlinien und Berechnungsgrundlagen,

Wenn Sie beispielsweise einen Versicherungsantrag einreichen, wird lhr Alter und

Beschäftigungsstatus entsprechend geprüft, Diese Entscheidung ist erforderlich, um einen

Vertrag zwischen lhnen und uns. dem Versicherer, gemäß Art. 22 Abs. 2 a) DSGV0

abzuschließen. Sind Sie nicht mit der Entscheidung zufrieden, können Sie ein Eingreifen einer

Person beankagen, indem Sie sich an unseren Datenschutzbeauftragten wenden.

Anfragen und weitete Rechte

Sie haben gemäß der DSGVO besondere Rechte in Bezug auf von uns verarbeitete

personenbezogene Daten, z. B. das Recht auf Auskunft zu lhren personenbezogenen Daten,

diese zu korrigieren, zu löschen oder (unter bestimmten Umständen) einzuschränken und zu

überlragen. Wenn wir lhre Daten zur Wahrung berechtigter lnteressen verarbeiten, können Sie

der Datenverarbeitung widersprechen, wenn lhre Situation zu unangemessenen Auswtrkungen

auf lhre Datenschutzrechte führt. Wenn Sie Fragen, Anmekungen oder Beschwerden

bezüglich der Erhebung oder Verwendung lhrer personenbezogenen Daten oder bezüglich

dieser Datenschutzhinweise haben, wenden Sie sich bitte an unseren

DatenschuEbeauftragten.

Wenn Sie der Meinung sind, dass wir die Datenschutzbestimmungen nicht einhalten, kÖnnen

Sie eine Beschwerde unbeschadet anderweitiger Rechtsbehelfe bei unserem

DatenschuLbeauftragten oder alternativ bei der zuständigen Datenschutzaufsichtsbehörde

einreichen.

Datenschutzhinweise
(Siarrj 202'1/ilS)
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Um welche Art von Versicherung l'landelt es si(h?

Was ist versichert?
Fahrzeugbezogene Mobiiitätsloistungen für das int
Versicherungsschein genannte Fahrzeug:

AutoschlLrsselverlust-Versicherung

l'(orten firt clen ErsatzschlLtssel l>r:li V-orlust ccltr
lliehsi.rirl w,-tcJeti 1:r0 -laht bi: zLt ffi,ritr':al 2N0 EIJR

Lt be r n o nr ;t e i:. B e i Ve r I t r st tv i rcl e i n e S -. I h :;i L:ete i I i ü t.t t.t !i i n

Hohe rron 5il EIJR fälliq.

Kennzeichenverlust-Versicherung

Llei V+rirst uirr-l Diebstahl eines ltzw. beirier
l(FZ l(errr-rzeirhen bis zu I -50 El.-Jn pr:r ialrr unri
eiiie i\ufwandserrtscl'tädiqr..rnq vr.rrr 20 EIJR prr.i

Ver'',iclret un<; sfa Il.

Reifen-5c hutzb rief

Ll e i G e bi a u c h s :- c lt ;i cl e n, Va n ci a I i s rr u s - S c lr a ci e n .r rr cl e n-t

Fahrzeuq aufoezoqeirer Rrilen und dereri Dipbrtalrl
uberriehn-ien wir clie Orqar;isaiio i uncl (Jie liosterr für
in Arrspruch qenomrnenen Leisir-rtrqen gernäß Cer

Besonderen Bedinqungen für deu Leistuncisbausiein -

i?e ifen .Sc li r-rtzbriel.

Iiltatii,rng cler Selbstbeteiligunq einer versicherten
Wi'dschutzschei6e bis zu I 5i-t LLIR

Sclrutzbrief

lrr Falle einer Panne, [,nfalls. Diel-:stahl: otiei
\,''.l n d;: li: nt u:: ü berne h t-n eir',.v i t d i e lJ rq a n i :ation u n tl
ciie Kr:rsten fLir in Ansprucir qenomn:eneit Leistunqlr'n
gerrali tler Sesonderen Beclir.rclilnqeii fltr clen

Leirlunqst ausreiri - Schutzbrrel

Persönliche Mobiiitätsleistungen:

)rt' fulobilität deri versicherleil Pei.lon xiir-i im

Ve rs i c lr e r u n q r f a I I m i i lr o n at I i c h e n Lr,, i :;1 ir rr q e ri a l':rq es i r h -. r i
iirr Flohr der qe',ry;ilrlien Versiclrerirn -cssumtre l:cir:^

Ver ira g :;a b:;clr i t.rs).

Versichert sind die folqeirden Risikeii:

Arbeitsunfähigkeit

unverschuldete Arbeitslosigkeit (scfern Sewünscht)

Was ist nicht versichert?
bei Arbeitsunfähigkeit

Be ru fsu nfä h i g keit u nd/ocl er Erwerbs unfä h i g l,.eit

Erkranken clie versicherte Person innerlra{l r

der ersten 3 Monate nach Beginn des

Versicherunqsschutzes (\Ä/31 lpTpitr hestrltt ftir rierr

qesamten Zeitraum einer daraus resuii jerenci-on

Arbeitsunfälr igkeit kei n Versicherunqsschr,ttz.

bei unverschuldeter Arbeitslosigkeit

Verlieren die versicherte Person innerhalb
der ersten.l Monate näch Beginn de!
Versicherungsschutzes ihren Arbeitsplatz

i\ /artezeit), besteht für den gesamieil Zeitraunr
einer daraus resultierenden Arbeitslosigkeit keirr'

Versiclrerung. -;clr utz.

Verlieren die verricherte Person innerhalb rJer

Probezeit ihren Arbeitsplaiz oder tr.tar weniqer
als 6 N4onate bei demselben Arbeitqeber
beschäftigt, besteht für den gesatnten Zeitraunr
einer dararis resultierenden Arbeitslosiqkeit keirr

Versic herungssc h uiz.

Gibt es Deckungsbeschränkungen?
Fa hrzeug bezogene Mobilitätsleistu ngen

Versicherurigsfä IIe, die aufgrund rrcn Vorsatz

oder grober Falrriässigkeii eintreten, sincl nicht
versichert.

bei Arbeitsunfähigkeit

Arbeitsunfähigkeit unter anderem infolqe von

Aikoholisnrus ocler einer Suchterkrankunc, lDroclcr!
cder l\4eciikamentenmissbrauchl ist niciri rrersir-her t.

bei unverschuldeter Arbeitslosigkeit

V/enn für die versicherte Person bei Beginn cles

Versicherunqlssclrutzes bereits etn qerichilithes
Verfahren in-r Zusamnrenhancl mit dem
Arbe itsrverl.r ä ltn is rechis hän g i!J ocle r ei ne

KündicJunq des Arbeiisverhältntsses ausqesprcclren
war, ist dies nicht versicheri.

Wenn Sie oder die versicherte Person bei Begir-rn

des Versicherungsschutzes von der bevorstehenderr

Beendigung des Arbeitsverhälinisses Kenntnis

hatten oder aufqrund qrober Falrrlässigkeii keine

Kenntnis hatten oder aufgrund eines vorsätzliclien
Fehlverhaltens gekiindiqt wurden, ist clies eltenfall:r

nicht versichert.

SCB llc.b. lPlD ir'lP rr.l: l il,.'2

iffi zu Versicherung sprod ukten
ü'i

ffii tfhternetrmen: CNP Santander lnsurance Europe DAC, lrland, C85775 (Central Bank of lreland)
Nr. 488052, ei ngetragen bei Co mpanies Registration Offi ce I rland
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Beratu ngsumfang Santander RSV Plus

Wer kann versichert werden?

o Personen die mindestens LB Jahre und höchstens-77 Jahre alt sind.
. Der Versicherungsschutz endet zum7B. Geburtstag der versicherten Person.

Was ist versichert?
Zahlungsverpflichtungen des Versicherungsnehmers gegenüber dem Darlehensgeber bei Tod der versicherten

Person.
Es wurde gesondert darauf hingewiesen:

o Den Versicherungsschutz erhalten Sie ohne eine vorherige Gesundheitsprüfung.
. Es gilt eine Wartezeit von 3 Monate für diesen Versicherungsschutz. lm Falle eines Unfalltods besteht

keine Wartezeit.

Wichtige Hinweise!

. Der Abschluss einer RestschuldVersicherung ist freiwillig und nicht Voiaussetzung für die Gewährung des

Darlehens durch die Santander Consumer Bank AG {Darlehensgeber}.
. UnWiderruflich bezugsberechtigt hinsichtlich der Versicherungsleistungen isi bis zur vcl!ständigen

Rückzahlung des Darlehens die Santander Consumer Bank AG.
. Der Versicherungsschutz beginnt, vorbehaltlich bestehender Wartezeiten mit dem Datum der

Darlehensauszahlung, jedoch nicht vor Zugang des unterzeichneten Versicherungsantrages trnd

frühestens 90 Tage vor Fälligkeit der ersten Rate.
. Das Versicherungsverhältnis gilt für die ursprünglich vereint:arte Laufzeit des Darlehns.
. Der Versicherungsschutz endet, wenn ein Versicherungsfall im Sinne der Santander RSV Plus-Lehen

anerkannt wurde oder mit dem Tod der versicherten Person(en) ocier mit Rückzahlung des zugrunde

liegenden Darlehens, jedoch längstens nach 150 Monaten.

Es erfolgte eine Beratung zur Santander RSV Plus, Santander Mobilität Plus (MP-ALO) und Santander Safe Plus

sowie zu den entstehenden Kosten.

Nach unserer sorgfättigen Prüfung, wurde lhnen Santander RSV Plus, Santander Mobilität Plus (MP-ALO) und

Santander Safe Plus empfohlen.

Sie haben die Empfehlung für die: Santander Mobilität Plus (MP-ALO) angenommen.

Sie haben die Empfehlung für die Santander RSV Plus und Santander Safe Plus nicht angenommen und das

Versicherungsangebot abgelehnt.

Bcratunesprotokoll Mob 20220204
Stand:1.0



Beratu ngsu mfa ng Sa nta nder Mobilität Pl us ( M P-ALO)

Was sind die Voraussetzungen für den Versicherungsschutz?
Versicherungssch utz fü r fa hrzeugbezogene Mobilltätsleistungen :

' Überwiegend privat genutzte Fahrzeuge

Versicherungssch utz für persönl iche Mobi litätsleistungen :

o Personen die beiVersicherungsbeginn mindestens LBJahre und höchstens 64Jahre alt sind.

' Der Versicherungsschutz endet darüber zum 68. Geburtstag der versicherten Person.

Was ist versichert?
Mit der Santander Mobilität Plus (MP-ALO)Versicherung sichern Sie den Erhalt lhrer Mobilität im

Versicherungsfall mit diverseren fahrzeugbezogenen Mobilitätsleistungen für das Fahrzeug (bei Verlust des

Autoschlüssels und Kennzeichens; Reifen-Schutzbrief; Selbstbehalt bei Reparatur der Windschutzscheibe). Mit
inbegriffen ist ein Schutzbrief, der bei einer Panne, einem Unfall, Diebstahl oder Vandalismus greift, und wenn
Sie mit lhrem Fahrzeug unterwegs Hilfe benötigen.) sowie mit persönlichen Mobilitätsleistungen (bei

Arbeitsunfähigkeit und Arbeitslosigkeit) zur Deckung der mit dem Erhalt der Mobilität verbundenen Kosten. Es

wurde gesondert darauf hingewiesen:

. Nur bei Arbeitsunfähigkeit oder Arbeitslosigkeit gilt eine Wartezeit von 3 Monaten für diesen
Versicherungsschutz. Die Wartezeit gilt aber nicht bei einer durch Unfall versursachten
Arbeitsunfä higkeit.

. Bei Arbeitsunfähigkeit gilt eine Karenzzeit (leistungsfreie Zeit) von 42 Tagen

. Bei Arbeitslosigkeit gilt eine Karenzzeit (leistungsfreie Zeit) von 2 Monaten
Es gibt keine Wartezeit oder Karenzzeit für die fahrzeugbezogene Mobilitätsleistungen
(Autoschlüsselverlust-Versicherung; Kennzeichenverlustversicherung; dem Reifen-Schutzbrief; der
Erstattung der Selbstbeteiligung einer versicherten Windschutzscheibe und dem Schutzbrief).

Wichtige Hinweise!

. Der Versicherungsschutz zur Santander Mobilität Plus (MP-ALO) Versicherung beginnt, vorbehaltlich
bestehender Wartezeiten mit dem Datum der Beitragszahlung, jedoch nicht vor Eingangdes
unterzeichneten Antrages oder der Zulassung des Fahrzeuges.

o Die Laufzeit des Versicherungsverhältnisses ist auf maximal 150 Monate begrenzt. Das

Versicherungsverhältnis endet mit dem Ende der vereinbarten Laufzeit, ohne dass es einer Kündigung
bedarf.

Beratunqsprotokoll Mob 20220204 Stand:1.0



Beratungsumfang Santander Safe PIus

Welche Fahrzeuge können versichert werden?

. Kraftfahrzeuge bis zu 7,5 Tonnen und Wohnwagenanhänger, ausgenommen sind Elektrofahrräder und

El ektro klei nstfa h rze uge i m Si n ne der E Iektro kl ei nstfa h rzeu ge-Verord n u ng
o Nicht älter als 14 Jahre bei Versicherungsbeginn

Was ist versichert?
Die angebotene Santander Safe Plus Versicherung schützt Sie vor den wirtschaftlichen Folgen eines

Totalschadens des versicherten Fahrzeuges. Versichert ist der Differenzbetrag zwischen dem Kaufpreis des

Fahrzeugs gemäß Kaufvertrag und dem Wiederbeschaffungswert am Tage des Schadens. Ebenfalls abgesichert

sind zum Beispiel der Kaskoselbstbehalt und Mietwagenkosten.
Totalschaden: ist gegeben, wenn die erforderlichen Kosten der Reparatur des im Versicherungsschein
genannten Fahrzeuges den Wiederbeschaffungswert am Tag des Schadens übersteigen. Der Restwert des

beschädigten Fahrzeuges wird nicht berücksichtigt, ein wirtschaftlicher Totalschaden ist daher nicht versichert^

Es Wurde gesondert darauf hingeyyiesen:

. Die Versicherungsleistung ist insgesamt auf maximal 50.000 EUR beg[enzt (siehe AVB)

' Es gibt keine Wartezeiten für diesen Versicherungsschutz.

' Nicht versichert sind Fahrzeuge:
o mit regelmäßigem Standort außerhalb Deutschlands

' die nicht in Deutschland zugelassen sind

' für die die allgemeine Zulassung erloschen ist
o wenn Sie, Ihren ersten Wohnsitz außerhalb Deutschlands haben und keinen festen Wohnsitz in

Deutschland besitzen.
. mit Ausfuhr-Kennzeichen, Kurzzeitkennzeichen, ausländischen Kennzeichen oder

Sonderkennzeichen (2.8. Wechselkennzeichen für Oldtimer)

Wichtige Hinweise!

. Der Versicherungsschutz zur Santander Safe Plus Versicherung beginnt mit dem Datum der

Beitragszahlung, jedoch nicht vor Annahme des Antrages durch den Versicherer und dem irn
Versicherungsschein vorgesehenen Beginn und der Auslieferung des Fahrzeuges"

. Die Laufzeit des Versicherungsverhältnisses ist auf maximal 50 Monate begrenzt. Das

Versicherungsverhältnis endet mit dem Ende dervereinbarten Laufzeit, ohne dass es einer KÜndigung

bedarf.
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