
CHECK24 Vergleichsportal für Krankenversicherungen GmbH ist tätig als Makler nach 34d GewO. Eintragung im Handelsregister unter Amtsgericht Hamburg HRB 149 463. Der Vermittler hält keine 
unmittelbare oder mittelbare Beteiligung von mehr als 10 % an den Stimmrechten oder am Kapital eines VU (Versicherungsunternehmen). Ein VU hält keine mittelbare oder unmittelbare Beteiligung  
von mehr als 10 % an den Stimmrechten oder am Kapital des Vermittlers. Eine den Bestimmungen der EU- Vermittlerrichtlinie entsprechende Berufspflichtversicherung / Vermögensschadenhaftplicht-
versicherung liegt vor. Zuständige Aufsichtsbehörde Handelskammer Hamburg, Adolphsplatz 1, 20457 Hamburg.

Beratungsprotokoll zur Zahnzusatzversicherung
Sehr geehrter Herr Madzarevic,

die neue EU-Vermittlerrichtlinie schreibt die Erstellung eines Beratungsprotokolls vor. Bitte lesen Sie das Beratungsprotokoll durch und drucken 
Sie es für Ihre Unterlagen aus bzw. speichern Sie es auf einem sicheren Datenträger ab. 

Das Protokoll wurde während der Beratung erstellt. Die Beratung erfolgte automatisch über das Internet auf eine Initiative des Versicherungsnehmers 
mittels eines Online-Vergleiches. Dieses Beratungsprotokoll wurde maschinell erstellt und ist ohne Unterschrift gültig. 
Dieses Beratungsprotokoll wurde zu dem Antrag  vom7561845  erstellt.20.06.2023

Angaben zum Vermittler

CHECK24 Vergleichsportal für Krankenversicherungen GmbH 
An der Alster 64 
20099 Hamburg E-Mail: zahn@check24.de

Fax: 089 - 2000 47 2800

Tel.: 089 - 24 24 12 77

Geschäftsführer: Erwin Biebrich, Dr. Fabian Niebling

Daten des Versicherungsnehmers
Name: Drasko Madzarevic

E-Mail: draskomadzarevic@yahoo.com

Straße/Nr.: Pestalozzistr. 10

PLZ/Ort: 64560 Riedstadt

Tel.: 01522 9460408

Geburtsdatum: 30.06.1966

Beratungsanlass
Herr Drasko Madzarevic hat am 20.06.2023 selbstständig einen Versicherungsvergleich im Internet durchgeführt und dadurch konkreten 
Versicherungsbedarf im Bereich Zahnzusatzversicherung geäußert. Über die Zahnzusatzversicherung hinaus wird ausdrücklich keine Beratung 
gewünscht, auch nicht zur weiteren existenziellen Versicherungen. Es wurde keine Basisberatung gewünscht.

Angaben und Vergleichskriterien des Versicherungsnehmers
Erstattung Zahnersatz: Sehr gut

Erstattung Zahnbehandlung: Sehr gut

Erstattung Zahnreinigung: Sehr gut

Stabiler Beitrag im Alter: Nein

Ohne Wartezeit: Ja

Stiftung Warentest mind. "gut": Ja

Kundenbewertungen mind. 4 Sterne: Ja

CHECK24 Tarifnote: 1,5 & besser

nur 100 % Tarife Ja

Gewünschter Versicherungsbeginn: 01.07.2023

Geburtsdatum der versicherten Person: 30.06.1966

Krankenversicherung: Gesetzlich

Fehlen Zähne, die nicht ersetzt wurden? Nein
Wie viele Zähne sind mit Kronen, Implantaten,   
In-/Onlays oder Brückengliedern versorgt?

28 Zähne

Wie viele Zähne sind durch Prothesen versorgt? 0 Zähne

Besteht Zahnersatz, der 10 Jahre oder älter ist? Nein

Parodontose jemals festgestellt oder behandelt? Nein

Aktuell in Behandlung oder Behandlung empfohlen? Nein

Kundenentscheidung
Anhand der vom Versicherungsnehmer gemachten Angaben hat der Vermittler in Form eines Vergleichsergebnisses dem Versicherungsnehmer 
verschiedene Versicherungsangebote vorgeschlagen, die dem Versicherungsnehmer namentlich mit Prämie und Leistungen angeboten wurden.  
Alle vorgeschlagenen Tarife erfüllen die Wünsche und Angaben des Versicherungsnehmers. Der Versicherungsmakler stützt seinen Rat auf eine 
objektive und ausgewogene Marktuntersuchung, in der er Versicherungen auf Grund seiner guten Erfahrungen und weiterer Kriterien wie Auszeich-
nungen, Preis-Leistungs-Verhältnis, Bedingungswerk sowie Service und Tarifmerkmale des Versicherungsunternehmens vorausgewählt hat.   

Aus diesen empfohlenen Angeboten wählte der Versicherungsnehmer selbstständig aus einem umfassenden Vergleich folgenden Tarif: 

Tarif: Barmenia-Mehr Zahn 100 + Mehr Zahnvorsorge Bonus

Leistungen: Entnehmen Sie bitte den Versicherungsbedingungen, Produktinformationsblatt und dem Versicherungsschein.

Beitrag: 59,40 € monatlich

Wichtige Hinweise
Versicherungsschutz   

Der Versicherungsschutz tritt frühestens in Kraft, sobald Ihnen der Versicherungsschein vorliegt. Der Versicherungsbeginn kann in Ausnahmefällen 
vom beantragten Beginn abweichen. Bindend ist der Wortlaut des Versicherungsscheins. Der Versicherungsnehmer ist dazu verpflichtet, den 
genauen Inhalt des Versicherungsscheins zu prüfen und dem Vermittler mögliche Abweichungen unverzüglich mitzuteilen.

Schlichtungsstellen – außergerichtliche Streitbeilegung 

Für eventuelle Streitigkeiten zwischen Kunden und Versicherungen bzw. Versicherungsvermittlern gibt es die Möglichkeit einer außergerichtlichen 
Streitschlichtung durch die Ombudsleute des Versicherungswesens. Diese erreichen Sie im Bedarfsfall unter folgenden Adressen:
Versicherungsombudsmann e.V. 
Postfach 080632, 10006 Berlin 
Tel.: 0800 - 369 6000 | Fax: 0800 - 369 9000 
Email: beschwerde@versicherungsombudsmann.de 
Internet: http://www.versicherungsombudsmann.de

Weitere Ombudsleute und Informationen s. unter 
BAFin - Bundesanstalt für Finanzdienstleistungsaufsicht 
Graurheindorfer Str. 108, 53117 Bonn und 
Marie-Curie-Str. 24-28, 60439 Frankfurt 
Verbrauchertelefon: 0228 29970299 
Tel.: 0228 4108 0 | Fax: 0228 1550 
Email: poststelle@bafin.de 
Internet: www.bafin.de, Verbraucher/Ombudsleute

Ombudsmann Private Kranken und Pflegeversicherung 
Kronenstr. 13, 10117 Berlin 
Tel.: 0800 - 255 0444 | Fax: 030 - 20 45 89 31 
Internet: http://www.pkv-ombudsmann.de 



Information nach § 15 Versicherungsvermittlungsverordnung  - (VersVermV) 

- Erstinformation (Stand: 06.2023) -

Wir sind immer für Sie da - Ihr unabhängiger Versicherungsmakler

1. Firma und Anschrift:  

CHECK24 Vergleichsportal für Krankenversicherungen GmbH 
An der Alster 64 
20099 Hamburg 
Amtsgericht Hamburg HRB: 149 463 | UST Ident Nr.: DE 315 034 240

2. Geschäftsführer:  

Erwin Biebrich, Dr. Fabian Niebling

3. Status des Vermittlers nach der Gewerbeordnung, Meldung und Registrierung:  

CHECK24 Vergleichsportal für Krankenversicherungen GmbH ist als Versicherungsmakler nach § 34d 
Abs. 1 der Gewerbeordnung tätig, bei der zuständigen Behörde, der Handelskammer Hamburg, 
gemeldet und im Vermittlerregister unter der Nummer D-I6KJ-85T6H-31 registriert.

4. Beratung und Vergütung:  

CHECK24 Vergleichsportal für Krankenversicherungen GmbH bietet im Zuge der Vermittlung eine Beratung gemäß 
den gesetzlichen Vorgaben an und erhält für die erfolgreiche Vermittlung eines Versicherungsvertrages eine 
Provision vom Produktanbieter. Diese Provision ist somit nicht separat von Ihnen an CHECK24 Vergleichsportal für 
Krankenversicherungen GmbH zu bezahlen, sondern bereits in der Versicherungsprämie enthalten.

5. Bei Interesse können Sie die Angaben bei der Registerstelle überprüfen:  

Deutscher Industrie- und Handelskammertag (DIHK) e.V.  
Breite Straße 29  
10178 Berlin  
Telefon: 0180 600 58 50 (0,20 €/Anruf) 
www.vermittlerregister.info 

6. Beteiligungen an Versicherungsunternehmen:  

CHECK24 Vergleichsportal für Krankenversicherungen GmbH hält keine Beteiligungen an Stimmrechten oder dem 
Kapital von Versicherungsunternehmen. Es gibt keine Beteiligungen von Versicherungsunternehmen an den 
Stimmrechten oder dem Kapital der CHECK24 Vergleichsportal für Krankenversicherungen GmbH.

7. Schlichtungsstellen für außergerichtliche Streitbeilegung:  

Versicherungsombudsmann e.V.  
Postfach 08 06 32  
10006 Berlin  

Ombudsmann Private Kranken- und Pflegeversicherung  
Postfach 06 02 22  
10052 Berlin 

www.vermittlerregister.info


Informationen gemäß § 60 Abs. 1 Sat 2 und Abs. 2 Versicherungsvertragsgesetz (VVG) 

In den Vergleichen sind nicht alle im Markt aktiven Versicherer und Versicherungstarife abgebildet, weshalb es sich hierbei 
nur um eine entsprechend eingeschränkte Versicherer- und Vertragsauswahl handelt. 

Grund für diese eingeschränkte Auswahl ist, dass manche Versicherer nicht oder nur eingeschränkt am Vergleich 
teilnehmen, weil sie entweder keine Tarifdaten oder Preise zur Verfügung stellen können, oder auf eigenen Wunsch nicht 
gelistet werden wollen oder keine Provisionsvereinbarung mit CHECK24 haben. 

Der Versicherungsvergleich für Zahnzusatzversicherungen bildet aktuell eine Marktabdeckung von 79% ab. Die 
Berechnung erfolgt durch CHECK24 und ergibt sich einerseits aus der Anzahl der bei der BaFin registrierten 
Versicherungsunternehmen, die für die Allgemeinheit geöffnet sind und Tarife für die Zahnzusatzversicherung anbieten 
und andererseits den im CHECK24 Versicherungsvergleich für Zahnzusatzversicherung gelisteten Versicherungen. 

Liste der teilnehmenden Versicherer, für die ein Vergleich und Abschluss der Zahnzusatzversicherung über CHECK24 
möglich ist:  

# Versicherer 

 1. Advigon 

 2. Allianz  

 3. ARAG 

 4. Astra Versicherung 

 5. AXA  

 6. Barmenia 

 7. Bayerische Beamtenkrankenkasse (unter der Marke Bavaria Direkt) 

 8. Berlin Direkt 

 9. Concordia  

 10. Continentale 

 11. DA Direkt 

 12. Deutsche Familienversicherung  

 13. Die Bayerische 

 14. DKV  

 15. Ergo 

 16. Europa 

 17. Getsafe 

 18. Gothaer 

 19. Hallesche 

 20. HanseMerkur 

 21. INTER 

 22. Janitos 

 23. Münchener Verein 

 24. nexible  

 25. Nürnberger 

 26. ottonova  

 27. R+V  

 28. SIGNAL IDUNA  

 29. Stuttgarter  

 30. Süddeutsche Krankenversicherung  

 31. Union Krankenversicherung Aktiengesellschaft (unter der Marke Bavaria Direkt)  

 32. uniVersa 

 33. Württembergische  

 Teilnehmende Versicherer, für die zwar ein Vergleich, aber kein Abschluss möglich ist: 

#    Versicherer  

1.   Debeka  

2.  dentolo 

3.   Maxcare 



4.   Mecklenburgische  

 Nicht gelistete Versicherer, die für die Allgemeinheit geöffnet sind und Tarife für die Zahnzusatzversicherung anbieten: 

# Versicherer  

 1. Alte Oldenburger 
 2. DEVK 
 3. Generali  
 4. HUK-COBURG  
 5. Landeskrankenhilfe V.V.a.G.  
 6. LVM 
 7. Provinzial  
 8. SONO  
 9. Versicherer im Raum der Kirchen 
 10. Vigo   

 

Nicht gelistete Versicherer, die nicht für die Allgemeinheit geöffnet sind oder keine Tarife für die 
Zahnzusatzversicherung anbieten, aber bei der BaFin registriert sind: 

# Versicherer  

 1. Augenoptiker Ausgleichskasse  
 2. Freie Arzt- und Medizinkasse der Angehörigen der Berufsfeuerwehr und der Polizei  
 3. ENVIVAS  
 4. Krankenunterstützungskasse der Berufsfeuerwehr Hannover 
 5. LIGA Krankenversicherung katholischer Priester 
 6. Lohnfortzahlungskasse Aurich 
 7. Lohnfortzahlungskasse Leer 
 8. praenatura  
 9. St. Martinus Priesterverein der Diözese Rottenburg-Stuttgart- Kranken- und Sterbekasse  

Kooperationen von Versicherungen werden gegebenenfalls zusammengefasst, sofern der Deckungsträger identisch ist. 

Aufgrund laufender Updates einzelner Tarife, technischer Probleme oder eingeschränkter Verfügbarkeiten kann es 
vorkommen, dass einzelne Versicherer oder Tarife kurzzeitig nicht berechnet oder angezeigt werden können. 

Eine Liste der an den Vergleichen teilnehmenden und der nicht teilnehmenden Versicherer und Versicherungstarife 
anderer Produkte von CHECK24 finden Sie unter folgender URL:  
https://www.check24.de/unternehmen/teilnehmende-anbieter/   

 

https://www.check24.de/unternehmen/teilnehmende-anbieter/

