Vodafone GmbH, Postfach 10 10 64, 40839 Ratingen Kunde: 001952420568

Fragen?  vodafone.de/hilfe
forumwvodafone.de
vodafone.de/kontakt

08001721212
Herrn
Drasko Madzarevic
Pestalozzistr. 10
64560 Riedstadt
18.02.2023

Kiindigungs-Bestatigung
Ihre Kundennummer: 001952420568

Lieber Drasko Madzarevic,

den Eingang lhrer Kiindigung des Vertrags mit der Kundennummer 001952420568 haben wir zur Kenntnis
genommen. Es tut uns leid, dass Sie kiindigen wollen. Wir respektieren natirlich Ihren Wunsch zur Beendigung
Ihres Vertrages. Er endet am 24.04.2023.

Wir mochten Sie als Kunden nicht verlieren. Deshalb haben wir fiir Sie ein einzigartiges Angebot. Rufen
Sie uns einfach innerhalb der ndachsten 5 Werktage kostenlos an unter

0800 505 45 09
Montag bis Freitag von 8.00 bis 20.00 Uhr
Samstag 9.00 bis 18.00 Uhr

So geht es jetzt weiter:

m  |hr Vertrag mit uns endet zum 24.04.2023. Ab diesem Datum konnen Sie Uber Ihren Vodafone-Anschluss
nicht mehr telefonieren oder angerufen werden. Auch die Nutzung des Internets ist Uber den Anschluss
nicht mehr moglich.

= BeiderBearbeitung haben wir berlicksichtigt, dass Sie lhren Vertrag ohne Einhaltung der vereinbarten Laufzeit
und Kiindigungsfristen vorzeitig beenden mochten und bereit sind, eine Gebuhr gemafs unserer aktuellen
Preisliste zu zahlen.

m  Sie mochten lhren Anschluss mit zu einem neuen Anbieter nehmen? Dann setzen Sie sich bitte friihzeitig
mit ihm in Verbindung. Er muss den Anbieterwechsel bei uns beauftragen. Ausfihrliche Infos dazu finden
Sie auf www.yodafone.de/hilfe/anbieterwechsel.
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m  Sje erhalten nach Vertragsende noch mindestens eine Rechnung, mit der wir die Leistungen bis zum
Kindigungstermin abrechnen.

m  Auf der letzten Seite "Alle wichtigen Daten auf einen Blick" haben wir lhre Rufnummer(n) aufgelistet, von
der/denen Sie ab dem 24.04.2023 nicht mehr telefonieren bzw. angerufen werden kénnen.

m  Sie mochten weiter mit Vodafone telefonieren und surfen? Rufen Sie uns bis zum 14.04.2023 einfach an.

= Falls Sie Ihr Vodafone-Gerat nach der Kiindigung nicht weiter betreiben, denken Sie bitte an eine
umweltgerechte Entsorgung.

= Wichtige Informationen und Services finden Sie schnell und rund um die Uhr auf www.vodafone.de.

Wir finden es schade, Sie nicht mehr als Kunden zu haben. Sie sind bei uns jederzeit herzlich willkommen.

Freundliche Grifse

Thr Vodafone—Teans
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Alle Daten zu lhrem Vodafone-Anschluss
Haben wir Ihre Kiindigung richtig erfasst?
Falls etwas nicht korrekt sein sollte, senden Sie einfach Ihre Anderungen an unsere Faxnummer 0800 10 16 125 (kostenlos).

Vielen Dank fur Ihre Unterstitzung!

lhre Kundendaten

lhre Anschrift: Herrn
Drasko Madzarevic
Pestalozzistr. 10
64560 Riedstadt

Ihre Kundennummer: 001952420568

Ihre Kiindigung betrifft zum 24.04.2023 folgende Vertragsbestandteile:

Vodafone-Sprache
Vorwahl: 49 6158
Rufnummer(n): 1858528

Vodafone-Internet
lhre Internet-Bandbreite: Bandbreite 100000
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